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ЗАКОН  УКРАЇНИ  

Про запобігання та протидію домашньому насильству 

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2018, № 5, ст.35) 
 

Цей Закон визначає організаційно-правові засади запобігання та протидії домашньому 

насильству, основні напрями реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, спрямовані на захист прав та інтересів осіб, які постраждали від 

такого насильства. 

Розділ I  

ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

Стаття 1. Визначення термінів 

1. У цьому Законі терміни вживаються в такому значенні: 

1) дитина-кривдник - особа, яка не досягла 18 років та вчинила домашнє насильство у 

будь-якій формі; 

2) дитина, яка постраждала від домашнього насильства (далі - постраждала дитина), - 

особа, яка не досягла 18 років та зазнала домашнього насильства у будь-якій формі або стала 

свідком (очевидцем) такого насильства; 

3) домашнє насильство - діяння (дії або бездіяльність) фізичного, сексуального, 

психологічного або економічного насильства, що вчиняються в сім’ї чи в межах місця 

проживання або між родичами, або між колишнім чи теперішнім подружжям, або між іншими 

особами, які спільно проживають (проживали) однією сім’єю, але не перебувають (не 

перебували) у родинних відносинах чи у шлюбі між собою, незалежно від того, чи проживає 

(проживала) особа, яка вчинила домашнє насильство, у тому самому місці, що й постраждала 

особа, а також погрози вчинення таких діянь; 

4) економічне насильство - форма домашнього насильства, що включає умисне 

позбавлення житла, їжі, одягу, іншого майна, коштів чи документів або можливості 

користуватися ними, залишення без догляду чи піклування, перешкоджання в отриманні 

необхідних послуг з лікування чи реабілітації, заборону працювати, примушування до праці, 

заборону навчатися та інші правопорушення економічного характеру; 

5) запобігання домашньому насильству - система заходів, що здійснюються органами 

виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями, а також громадянами України, іноземцями та особами без громадянства, які 

перебувають в Україні на законних підставах, та спрямовані на підвищення рівня обізнаності 

суспільства щодо форм, причин і наслідків домашнього насильства, формування нетерпимого 

ставлення до насильницької моделі поведінки у приватних стосунках, небайдужого ставлення 

до постраждалих осіб, насамперед до постраждалих дітей, викорінення дискримінаційних 

уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків, а також будь-яких звичаїв і традицій, 

що на них ґрунтуються; 

6) кривдник - особа, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі; 

7) обмежувальний припис стосовно кривдника - встановлений у судовому порядку захід 

тимчасового обмеження прав чи покладення обов’язків на особу, яка вчинила домашнє 

насильство, спрямований на забезпечення безпеки постраждалої особи; 

8) особа, яка постраждала від домашнього насильства (далі - постраждала особа), - особа, 

яка зазнала домашнього насильства у будь-якій формі; 
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9) оцінка ризиків - оцінювання вірогідності продовження чи повторного вчинення 

домашнього насильства, настання тяжких або особливо тяжких наслідків його вчинення, а 

також смерті постраждалої особи; 

10) програма для кривдника - комплекс заходів, що формується на основі результатів 

оцінки ризиків та спрямований на зміну насильницької поведінки кривдника, формування у 

нього нової, неагресивної психологічної моделі поведінки у приватних стосунках, 

відповідального ставлення до своїх вчинків та їх наслідків, у тому числі до виховання дітей, 

на викорінення дискримінаційних уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків; 

11) програма для постраждалої особи - комплекс заходів, спрямованих на позбавлення 

емоційної залежності, невпевненості у собі та формування у постраждалої особи здатності 

відстоювати власну гідність, захищати свої права у приватних стосунках, у тому числі за 

допомогою уповноважених органів державної влади, органів місцевого самоврядування; 

12) протидія домашньому насильству - система заходів, що здійснюються органами 

виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями, а також громадянами України, іноземцями та особами без громадянства, які 

перебувають в Україні на законних підставах, та спрямовані на припинення домашнього 

насильства, надання допомоги та захисту постраждалій особі, відшкодування їй завданої 

шкоди, а також на належне розслідування випадків домашнього насильства, притягнення до 

відповідальності кривдників та зміну їхньої поведінки; 

13) профілактичний облік - здійснення уповноваженими підрозділами органів 

Національної поліції України організаційно-практичних заходів щодо контролю за 

поведінкою кривдника з метою недопущення повторного вчинення домашнього насильства, 

за дотриманням ним тимчасових обмежень його прав та виконанням обов’язків, покладених 

на нього у зв’язку із вчиненням домашнього насильства; 

14) психологічне насильство - форма домашнього насильства, що включає словесні 

образи, погрози, у тому числі щодо третіх осіб, приниження, переслідування, залякування, 

інші діяння, спрямовані на обмеження волевиявлення особи, контроль у репродуктивній сфері, 

якщо такі дії або бездіяльність викликали у постраждалої особи побоювання за свою безпеку 

чи безпеку третіх осіб, спричинили емоційну невпевненість, нездатність захистити себе або 

завдали шкоди психічному здоров’ю особи; 

15) сексуальне насильство - форма домашнього насильства, що включає будь-які діяння 

сексуального характеру, вчинені стосовно повнолітньої особи без її згоди або стосовно дитини 

незалежно від її згоди, або в присутності дитини, примушування до акту сексуального 

характеру з третьою особою, а також інші правопорушення проти статевої свободи чи статевої 

недоторканості особи, у тому числі вчинені стосовно дитини або в її присутності; 

16) терміновий заборонний припис стосовно кривдника - спеціальний захід протидії 

домашньому насильству, що вживається уповноваженими підрозділами органів Національної 

поліції України як реагування на факт домашнього насильства та спрямований на негайне 

припинення домашнього насильства, усунення небезпеки для життя і здоров’я постраждалих 

осіб та недопущення продовження чи повторного вчинення такого насильства; 

17) фізичне насильство - форма домашнього насильства, що включає ляпаси, стусани, 

штовхання, щипання, шмагання, кусання, а також незаконне позбавлення волі, нанесення 

побоїв, мордування, заподіяння тілесних ушкоджень різного ступеня тяжкості, залишення в 

небезпеці, ненадання допомоги особі, яка перебуває в небезпечному для життя стані, 

заподіяння смерті, вчинення інших правопорушень насильницького характеру. 

Стаття 2. Законодавство про запобігання та протидію домашньому насильству 

1. Законодавство про запобігання та протидію домашньому насильству складається 

з Конституції України, міжнародних договорів, згоду на обов’язковість яких надано 

Верховною Радою України, цього Закону та інших нормативно-правових актів щодо 

недопущення насильства. 

Стаття 3. Сфера дії законодавства про запобігання та протидію домашньому насильству 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
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1. Предметом регулювання цього Закону є правовідносини, що виникають у процесі 

запобігання та протидії домашньому насильству. 

2. Дія законодавства про запобігання та протидію домашньому насильству незалежно від 

факту спільного проживання поширюється на таких осіб: 

1) подружжя; 

2) колишнє подружжя; 

3) наречені; 

4) мати (батько) або діти одного з подружжя (колишнього подружжя) та інший з 

подружжя (колишнього подружжя); 

5) особи, які спільно проживають (проживали) однією сім’єю, але не перебувають (не 

перебували) у шлюбі між собою, їхні батьки та діти; 

6) особи, які мають спільну дитину (дітей); 

7) батьки (мати, батько) і дитина (діти); 

8) дід (баба) та онук (онука); 

9) прадід (прабаба) та правнук (правнучка); 

10) вітчим (мачуха) та пасинок (падчерка); 

11) рідні брати і сестри; 

12) інші родичі: дядько (тітка) та племінник (племінниця), двоюрідні брати і сестри, 

двоюрідний дід (баба) та двоюрідний онук (онука); 

13) діти подружжя, колишнього подружжя, наречених, осіб, які мають спільну дитину 

(дітей), які не є спільними або всиновленими; 

14) опікуни, піклувальники, їхні діти та особи, які перебувають (перебували) під опікою, 

піклуванням; 

15) прийомні батьки, батьки-вихователі, патронатні вихователі, їхні діти та прийомні діти, 

діти-вихованці, діти, які проживають (проживали) в сім’ї патронатного вихователя. 

3. Дія законодавства про запобігання та протидію домашньому насильству поширюється 

також на інших родичів, інших осіб, які пов’язані спільним побутом, мають взаємні права та 

обов’язки, за умови спільного проживання, а також на суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству. 

Стаття 4. Основні засади запобігання та протидії домашньому насильству 

1. Діяльність, спрямована на запобігання та протидію домашньому насильству, 

ґрунтується на таких засадах: 

1) гарантування постраждалим особам безпеки та основоположних прав і свобод людини 

і громадянина, зокрема права на життя, свободу та особисту недоторканість, на повагу до 

приватного та сімейного життя, на справедливий суд, на правову допомогу, з урахуванням 

практики Європейського суду з прав людини; 

2) належна увага до кожного факту домашнього насильства під час здійснення заходів у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

3) врахування непропорційного впливу домашнього насильства на жінок і чоловіків, дітей 

та дорослих, дотримання принципу забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків під час здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

4) визнання суспільної небезпеки домашнього насильства та забезпечення нетерпимого 

ставлення до будь-яких проявів домашнього насильства; 

5) повага та неупереджене і небайдуже ставлення до постраждалих осіб з боку суб’єктів, 

що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, забезпечення 

пріоритетності прав, законних інтересів та безпеки постраждалих осіб під час здійснення 

заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

6) конфіденційність інформації про постраждалих осіб та осіб, які повідомили про 

вчинення домашнього насильства; 

7) добровільність отримання допомоги постраждалими особами, крім дітей та 

недієздатних осіб; 
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8) врахування особливих потреб та інтересів постраждалих осіб, зокрема осіб з 

інвалідністю, вагітних жінок, дітей, недієздатних осіб, осіб похилого віку; 

9) ефективна взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, з громадськими об’єднаннями, неурядовими організаціями, 

засобами масової інформації та іншими заінтересованими особами. 

2. У разі якщо постраждалою особою є дитина, будь-які дії, що вчиняються щодо неї, 

базуються на принципах, визначених Конвенцією ООН про права дитини, Конвенцією Ради 

Європи про захист дітей від сексуальної експлуатації та сексуального 

насильства, Європейською конвенцією про здійснення прав дітей та законодавчими актами 

України у сфері захисту прав дитини. 

3. Заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству здійснюються без 

дискримінації за будь-якою ознакою. 

4. Звичаї, релігійні переконання, віросповідання, традиції не можуть розглядатися як 

виправдання будь-яких форм домашнього насильства, передбачених цим Законом, або бути 

підставою для звільнення кривдника від відповідальності. 

Стаття 5. Основні напрями реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству 

1. Державна політика у сфері запобігання та протидії домашньому насильству спрямована 

на забезпечення комплексного інтегрованого підходу до подолання домашнього насильства, 

надання всебічної допомоги постраждалим особам та утвердження ненасильницького 

характеру приватних стосунків. 

2. Основними напрямами реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству є: 

1) запобігання домашньому насильству; 

2) ефективне реагування на факти домашнього насильства шляхом запровадження 

механізму взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству; 

3) надання допомоги та захисту постраждалим особам, забезпечення відшкодування 

шкоди, завданої домашнім насильством; 

4) належне розслідування фактів домашнього насильства, притягнення кривдників до 

передбаченої законом відповідальності та зміна їхньої поведінки. 

Стаття 6. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству 

1. Суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, є: 

1) спеціально уповноважені органи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; 

2) інші органи та установи, на які покладаються функції із здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

3) загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб; 

4) громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах. 

2. Спеціально уповноваженими органами у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству є: 

1) центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

2) центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

3) Рада міністрів Автономної Республіки Крим, місцеві державні адміністрації, у тому 

числі їх структурні підрозділи, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/995_021
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/994_927
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/994_927
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/994_927
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/994_135
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4) сільські, селищні, міські, районні у містах (у разі їх створення) ради, їх виконавчі 

органи, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству. 

3. До інших органів та установ, на які покладаються функції із здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, належать: 

1) служби у справах дітей; 

2) уповноважені підрозділи органів Національної поліції України; 

3) органи управління освітою, навчальні заклади, установи та організації системи освіти; 

4) органи охорони здоров’я, установи та заклади охорони здоров’я; 

5) центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги; 

6) суди; 

7) прокуратура; 

8) уповноважені органи з питань пробації. 

4. До загальних служб підтримки постраждалих осіб належать заклади, які, у тому числі, 

надають допомогу постраждалим особам: 

1) центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді; 

2) притулки для дітей; 

3) центри соціально-психологічної реабілітації дітей; 

4) соціально-реабілітаційні центри (дитячі містечка); 

5) центри соціально-психологічної допомоги; 

6) територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг); 

7) інші заклади, установи та організації, які надають соціальні послуги постраждалим 

особам. 

До спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб належать притулки для 

постраждалих осіб, центри медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб, кол-центр з 

питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та 

насильству стосовно дітей, мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 

постраждалим особам та особам, які постраждали від насильства за ознакою статі, а також 

заклади та установи, призначені виключно для постраждалих осіб та осіб, які постраждали від 

насильства за ознакою статі. 

5. У здійсненні заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, зокрема 

виявленні фактів домашнього насильства, наданні допомоги та захисту постраждалим особам, 

можуть брати участь підприємства, установи та організації незалежно від форми власності, 

громадські об’єднання та іноземні неурядові організації, фізичні особи - підприємці, які 

відповідають критеріям діяльності суб’єктів, що надають соціальні послуги, а також фізичні 

особи, які надають соціальні послуги, у тому числі послуги патронату над дітьми. 

Розділ II  

СУБ’ЄКТИ, ЩО ЗДІЙСНЮЮТЬ ЗАХОДИ У СФЕРІ 

ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЇ ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ 

Стаття 7. Повноваження центрального органу виконавчої влади, що забезпечує 

формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, та 

центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству 

1. До повноважень центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування 

державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, належать: 

1) формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; 

2) нормативно-правове регулювання у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; 

3) координація діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству; 
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4) забезпечення розроблення та затвердження типових програм для постраждалих осіб, а 

також методичних рекомендацій щодо їх виконання; 

5) забезпечення розроблення та затвердження типових програм для кривдників, а також 

методичних рекомендацій щодо їх виконання, у тому числі з урахуванням віку, стану здоров’я, 

статі кривдника; 

6) здійснення методичного забезпечення місцевих державних адміністрацій та органів 

місцевого самоврядування у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

7) затвердження стандартів надання соціальних послуг постраждалим особам та методики 

визначення потреб територіальних громад у створенні спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб; 

8) здійснення міжнародного співробітництва у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

2. До повноважень центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику 

у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, належать: 

1) реалізація державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

2) забезпечення створення та функціонування Єдиного державного реєстру випадків 

домашнього насильства та насильства за ознакою статі, здійснення повноважень держателя 

цього реєстру; 

3) забезпечення функціонування служб підтримки постраждалих осіб та здійснення 

контролю за їх діяльністю; 

4) координація підготовки фахівців, які представляють суб’єктів, що здійснюють заходи 

у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

5) організація та проведення загальнонаціональних соціологічних, правових, психолого-

педагогічних та інших досліджень щодо домашнього насильства, його причин і наслідків; 

6) збір, аналіз і поширення відповідно до законодавства інформації про домашнє 

насильство, удосконалення системи показників у формах державної статистичної звітності 

щодо запобігання та протидії домашньому насильству; 

7) забезпечення здійснення моніторингу ефективності законодавства про запобігання та 

протидію домашньому насильству, практики його застосування, заходів у сфері запобігання 

та протидії домашньому насильству, надання методичної та практичної допомоги суб’єктам, 

що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

8) підготовка та оприлюднення щорічного звіту про стан реалізації державної політики у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

9) ведення обліку даних про діяльність загальних та спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб на загальнодержавному рівні. 

Стаття 8. Повноваження Ради міністрів Автономної Республіки Крим, місцевих 

державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству 

1. До повноважень Ради міністрів Автономної Республіки Крим, обласних, Київської та 

Севастопольської міських державних адміністрацій у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству належать: 

1) забезпечення реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству на регіональному рівні, зокрема шляхом здійснення постійного 

контролю за своєчасністю та належністю вжиття заходів у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству; 

2) забезпечення розроблення, затвердження та виконання регіональних програм у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

3) забезпечення координації діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, та їх взаємодії на регіональному рівні; 

4) облік даних про суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству на регіональному рівні; 
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5) забезпечення підготовки фахівців, до компетенції яких належать питання запобігання 

та протидії домашньому насильству, у тому числі фахівців, які реалізують програми для 

кривдників; 

6) забезпечення підготовки методичних рекомендацій щодо організації і забезпечення 

діяльності та підвищення кваліфікації фахівців, до компетенції яких належать питання 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

7) забезпечення здійснення інформаційно-просвітницької діяльності (у тому числі 

підготовка та поширення відповідних матеріалів) щодо форм, причин і наслідків домашнього 

насильства, заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, формування 

нетерпимого ставлення громадян до насильницької моделі поведінки у приватних стосунках; 

8) організація та/або проведення регіональних соціологічних, психолого-педагогічних та 

інших досліджень щодо форм, причин і наслідків домашнього насильства; 

9) здійснення моніторингу стану виконання суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, поставлених завдань у процесі реалізації 

державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству на регіональному 

рівні, надання їм методичної та практичної допомоги, з’ясування проблемних питань у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству та вжиття вичерпних заходів для їх 

вирішення; 

10) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

2. До повноважень районних, районних у містах Києві і Севастополі державних 

адміністрацій та виконавчих органів сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі 

їх створення) рад у сфері запобігання та протидії домашньому насильству належать: 

1) забезпечення реалізації державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці; 

2) забезпечення надання соціальних послуг на території відповідної адміністративно-

територіальної одиниці, у тому числі шляхом соціального замовлення у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству; 

3) визначення потреби у створенні спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, 

забезпечення їх створення та функціонування, здійснення контролю за їхньою діяльністю; 

4) участь у підготовці фахівців, до компетенції яких належать питання запобігання та 

протидії домашньому насильству, у тому числі фахівців, які реалізують програми для 

кривдників; 

5) прийом і розгляд заяв та повідомлень про вчинення домашнього насильства, 

забезпечення застосування заходів для його припинення, надання допомоги постраждалим 

особам; 

6) забезпечення координації діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, та їх взаємодії на території відповідної 

адміністративно-територіальної одиниці; 

7) інформування постраждалих осіб про права, заходи та соціальні послуги, якими вони 

можуть скористатися; 

8) збір, аналіз і поширення відповідно до законодавства інформації про домашнє 

насильство на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці; 

9) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; 

10) виконання повноважень органу опіки та піклування. 
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3. Особливості здійснення районними державними адміністраціями та виконавчими 

органами сільських, селищних, міських (міст районного підпорядкування) рад повноважень, 

передбачених частиною другою цієї статті, визначаються Кабінетом Міністрів України. 

Особливості здійснення виконавчими органами районних у місті рад повноважень, 

передбачених частиною другою цієї статті, визначаються міською радою відповідного міста. 

4. Структурними підрозділами місцевих державних адміністрацій, до повноважень яких 

належить здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, є 

структурні підрозділи з питань сім’ї. 

Виконавчими органами сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх 

створення) рад, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству, є виконавчі органи з питань сім’ї. 

Стаття 9. Повноваження органів опіки та піклування, служб у справах дітей у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству 

1. До повноважень органів опіки та піклування у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству стосовно дитини та за участю дитини належать: 

1) захист прав та інтересів постраждалої дитини, дитини-кривдника, у тому числі шляхом 

звернення до суду, представництва прав та інтересів дитини у суді при розгляді питань, 

пов’язаних із здійсненням актів домашнього насильства, зокрема про видачу обмежувального 

припису; 

2) безпосереднє надання допомоги та захисту постраждалим дітям, дітям-кривдникам, які 

мають статус дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; 

3) розгляд у порядку, встановленому Сімейним кодексом України, питання про 

доцільність відібрання дитини або позбавлення батьківських прав стосовно дитини, якщо 

кривдниками дитини є батьки (усиновлювачі) або один із них; 

4) розгляд у порядку, встановленому законодавством, питань про доцільність відібрання 

дитини в опікуна (піклувальника), прийомних батьків, батьків-вихователів, про звільнення 

особи від обов’язків опікуна (піклувальника) дитини, розірвання договору про патронат над 

дитиною, скасування рішення про влаштування дитини до дитячого будинку сімейного типу 

або до прийомної сім’ї у разі здійснення домашнього насильства стосовно дитини або за 

участю дитини; 

5) надання згоди на отримання соціальних послуг постраждалою дитиною, дитиною-

кривдником, якщо батьки, інші законні представники дитини є кривдниками або ухиляються 

від захисту прав та інтересів дитини; 

6) надання згоди на внесення персональних даних про дитину, яка повідомила про 

вчинення насильства або є постраждалою особою, до Єдиного державного реєстру випадків 

домашнього насильства та насильства за ознакою статі, якщо батьки, інші законні 

представники дитини є кривдниками або ухиляються від захисту прав та інтересів дитини; 

7) влаштування дитини в сім’ю патронатного вихователя у разі неможливості проживання 

дитини із своїми батьками, іншими законними представниками у зв’язку із вчиненням 

домашнього насильства стосовно цієї дитини або за її участі. 

2. До повноважень служб у справах дітей у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству стосовно дітей належать: 

1) розроблення та виконання заходів із захисту прав та законних інтересів постраждалої 

дитини; 

2) розроблення та виконання заходів із захисту прав та законних інтересів дитини-

кривдника; 

3) прийом та розгляд заяв і повідомлень про домашнє насильство стосовно дітей та за 

участю дітей, у тому числі повідомлень, що надійшли до кол-центру з питань запобігання та 

протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей; 

4) інформування постраждалої дитини, її батьків, інших законних представників, якщо 

вони не є кривдниками дитини, про права, заходи та послуги, якими вони можуть 

скористатися; 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2947-14
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5) інформування дитини-кривдника, її батьків, інших законних представників про права 

дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися; 

6) влаштування дитини в центр соціально-психологічної реабілітації дітей, притулок для 

дітей служби у справах дітей, інші установи для дітей незалежно від форми власності та 

підпорядкування, в яких створені належні умови для проживання, виховання, навчання та 

реабілітації дитини відповідно до її потреб, а також здійснення контролю за умовами її 

перебування та надання допомоги у разі неможливості проживання дитини із своїми батьками, 

іншими законними представниками у зв’язку із вчиненням домашнього насильства стосовно 

цієї дитини або за її участі; 

7) проведення профілактичної роботи з батьками, іншими законними представниками 

дитини із запобігання домашньому насильству стосовно дітей та за участю дітей; 

8) порушення перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення до відповідальності згідно із законом посадових осіб у разі 

невиконання або неналежного виконання ними обов’язків під час виявлення фактів 

домашнього насильства, роботи з постраждалою дитиною, дитиною-кривдником; 

9) взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, відповідно до статті 15 цього Закону; 

10) здійснення інших передбачених законодавством заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству стосовно дітей чи за участю дітей; 

11) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

3. До повноважень органів опіки та піклування у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству стосовно недієздатних осіб та осіб, цивільна дієздатність яких 

обмежена, належать: 

1) вирішення питання щодо отримання соціальних послуг постраждалою особою, яка є 

недієздатною особою, у разі якщо законного представника такій особі не призначено або 

законний представник є кривдником чи ухиляється від захисту прав та інтересів такої особи; 

2) надання згоди на внесення персональних даних про недієздатну особу, яка повідомила 

про вчинення насильства або є постраждалою особою, до Єдиного державного реєстру 

випадків домашнього насильства та насильства за ознакою статі, якщо законний представник 

такої особи є кривдником або ухиляється від захисту прав та інтересів недієздатної особи; 

3) влаштування постраждалої особи, яка є недієздатною особою, до закладу соціального 

захисту у разі, якщо у зв’язку із вчиненням домашнього насильства проживання такої особи в 

сім’ї чи з опікуном становить загрозу її життю та здоров’ю; 

4) вжиття заходів для надання недієздатній особі, яка є кривдником, психіатричної 

допомоги у примусовому порядку у разі, якщо у зв’язку із вчиненням домашнього насильства 

проживання такої особи в сім’ї чи з опікуном становить загрозу життю та здоров’ю членів 

сім’ї або опікуна; 

5) порушення перед судом питання про звільнення в установленому законодавством 

порядку від повноважень опікуна або піклувальника у разі вчинення ними домашнього 

насильства стосовно недієздатної особи або особи, цивільна дієздатність якої обмежена; 

6) захист прав та представлення інтересів постраждалої особи, яка є недієздатною особою, 

в органах державної влади, органах місцевого самоврядування чи в суді (у разі потреби); 

7) порушення перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення в установленому законодавством порядку до відповідальності 

посадових осіб у разі невиконання або неналежного виконання ними обов’язків під час 

виявлення та роботи з постраждалими особами, які є недієздатними особами або особами, 

цивільна дієздатність яких обмежена; 
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8) здійснення інших передбачених законодавством заходів у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству стосовно недієздатних осіб та осіб, цивільна дієздатність яких 

обмежена, чи за їх участю. 

Стаття 10. Повноваження уповноважених підрозділів органів Національної поліції 

України у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

1. До повноважень уповноважених підрозділів органів Національної поліції України у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству належать: 

1) виявлення фактів домашнього насильства та своєчасне реагування на них; 

2) прийом і розгляд заяв та повідомлень про вчинення домашнього насильства, у тому 

числі розгляд повідомлень, що надійшли до кол-центру з питань запобігання та протидії 

домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей, вжиття 

заходів для його припинення та надання допомоги постраждалим особам з урахуванням 

результатів оцінки ризиків у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, 

що забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, спільно з Національною поліцією України; 

3) інформування постраждалих осіб про їхні права, заходи і соціальні послуги, якими вони 

можуть скористатися; 

4) винесення термінових заборонних приписів стосовно кривдників; 

5) взяття на профілактичний облік кривдників та проведення з ними профілактичної 

роботи в порядку, визначеному законодавством; 

6) здійснення контролю за виконанням кривдниками спеціальних заходів протидії 

домашньому насильству протягом строку їх дії; 

7) анулювання дозволів на право придбання, зберігання, носіння зброї та боєприпасів їх 

власникам у разі вчинення ними домашнього насильства, а також вилучення зброї та 

боєприпасів у порядку, визначеному законодавством; 

8) взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, відповідно до статті 15 цього Закону; 

9) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

2. Уповноважені підрозділи органів Національної поліції України здійснюють 

повноваження у сфері запобігання та протидії домашньому насильству з урахуванням 

міжнародних стандартів реагування правоохоронних органів на випадки домашнього 

насильства та оцінки ризиків. 

Поліцейські можуть проникати до житла особи без вмотивованого рішення суду в 

невідкладних випадках, пов’язаних із припиненням вчинюваного акту домашнього 

насильства, у разі безпосередньої небезпеки для життя чи здоров’я постраждалої особи. 

Стаття 11. Повноваження органів управління освітою, навчальних закладів та установ 

системи освіти у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

1. До повноважень органів управління освітою у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству відповідно до компетенції належать: 

1) забезпечення підготовки фахівців відповідної кваліфікації та галузі знань з метою 

належного виконання ними функцій із запобігання та протидії домашньому насильству; 

2) забезпечення впровадження в навчально-виховний процес на всіх освітніх рівнях, у 

тому числі включення до навчальних програм і планів, питань запобігання та протидії 

домашньому насильству; 

3) забезпечення включення до освітньо-професійних програм під час встановлення 

державних стандартів освіти питань запобігання та протидії домашньому насильству; 
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4) участь у підготовці (перепідготовці, підвищенні кваліфікації) фахівців, які 

представляють суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; 

5) забезпечення включення до навчальних та виховних програм питань запобігання та 

протидії домашньому насильству; 

6) методичне забезпечення навчальних закладів з питань запобігання та протидії 

домашньому насильству; 

7) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

2. Навчальні заклади та установи системи освіти під час здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству: 

1) проводять з учасниками навчально-виховного процесу виховну роботу із запобігання 

та протидії домашньому насильству; 

2) повідомляють не пізніше однієї доби службу у справах дітей, уповноважені підрозділи 

органів Національної поліції України у разі виявлення фактів домашнього насильства 

стосовно дітей або отримання відповідних заяв чи повідомлень; 

3) проводять інформаційно-просвітницькі заходи з учасниками навчально-виховного 

процесу з питань запобігання та протидії домашньому насильству, у тому числі стосовно дітей 

та за участю дітей, приділяючи особливу увагу формуванню небайдужого ставлення учнів до 

постраждалих дітей, усвідомлення необхідності невідкладного інформування вчителів про 

випадки домашнього насильства, що стали їм відомі, повідомлення про такі випадки до кол-

центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі 

та насильству стосовно дітей; 

4) організовують роботу практичного психолога та/або соціального педагога з 

постраждалими дітьми; 

5) взаємодіють з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству, відповідно до статті 15 цього Закону; 

6) звітують центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

Стаття 12. Повноваження органів, установ і закладів охорони здоров’я у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству 

1. До повноважень органів охорони здоров’я у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству належать: 

1) розроблення та затвердження стандарту надання медичної допомоги постраждалим 

особам або особам, які ймовірно постраждали від домашнього насильства; 

2) затвердження порядку проведення та документування результатів медичного 

обстеження постраждалих осіб; 

3) методичне забезпечення установ і закладів охорони здоров’я з питань запобігання та 

протидії домашньому насильству; 

4) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

2. Установи і заклади охорони здоров’я під час здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству: 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2229-19/print1509964841966112#n235
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1) повідомляють уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України про 

виявлення ушкоджень, що могли виникнути внаслідок вчинення домашнього насильства, а в 

разі виявлення ушкоджень у дитини - також службу у справах дітей; 

2) у разі виявлення тілесних ушкоджень забезпечують в установленому порядку 

проведення медичного обстеження постраждалих осіб; 

3) у разі виявлення ушкоджень сексуального характеру направляють постраждалих осіб 

на тестування на ВІЛ-інфекцію; 

4) надають медичну допомогу постраждалим особам з урахуванням індивідуальних 

потреб; 

5) інформують постраждалих осіб про заходи та соціальні послуги, якими вони можуть 

скористатися; 

6) взаємодіють з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству, відповідно до статті 15 цього Закону; 

7) звітують центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

Стаття 13. Повноваження центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

1. До повноважень центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству належать: 

1) забезпечення надання безоплатної правової допомоги постраждалим особам у порядку, 

встановленому Законом України "Про безоплатну правову допомогу", у тому числі на базі 

загальних та спеціальних служб підтримки постраждалих осіб; 

2) взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, відповідно до статті 15 цього Закону; 

3) звітування центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень у цій сфері у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству. 

Стаття 14. Повноваження загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих 

осіб 

1. Загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб у межах своїх 

повноважень здійснюють: 

1) прийом і розгляд заяв від постраждалих осіб або їхніх представників про отримання 

допомоги, зокрема соціальних послуг для осіб, які перебувають у складних життєвих 

обставинах; 

2) інформування місцевих державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування, 

уповноважених підрозділів органів Національної поліції України про виявлення фактів 

домашнього насильства за наявності добровільної поінформованої згоди постраждалих осіб, 

крім випадків вчинення насильства стосовно дітей та недієздатних осіб або виявлення актів 

насильства кримінального характеру, коли така згода не вимагається; у разі виявлення факту 

домашнього насильства стосовно дитини - інформування не пізніше однієї доби служби у 

справах дітей та уповноважених підрозділів органів Національної поліції України; 

3) оцінку потреб постраждалих осіб; 

4) надання постраждалим особам повної та вичерпної інформації про їхні права і 

можливості отримання ними дієвої допомоги; 

5) надання відповідно до компетенції постраждалим особам соціальних послуг, медичної, 

соціальної, психологічної допомоги на безоплатній основі, сприяння наданню правової 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2229-19/print1509964841966112#n235
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/3460-17
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допомоги, а також забезпечення тимчасового притулку для таких осіб та їхніх дітей у порядку, 

передбаченому законодавством; 

6) інформування в установленому законодавством порядку місцевих державних 

адміністрацій та органів місцевого самоврядування про осіб, яким надавалася допомога, та про 

результати її надання. 

2. Спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб (крім кол-центру з питань 

запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству 

стосовно дітей) утворюються місцевими органами виконавчої влади та органами місцевого 

самоврядування відповідно до законодавства та діють на основі типових положень про 

спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб, затверджених Кабінетом Міністрів 

України. 

Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей утворюється центральним органом виконавчої 

влади, що забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, належить до сфери його управління та діє на основі положення, 

затвердженого цим органом. Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому 

насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей є державною установою, 

що має територіальні відділення в усіх регіонах України. 

3. Спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб функціонують в установленому 

законодавством порядку за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів, коштів 

підприємств, установ, організацій, професійних спілок, добровільних внесків юридичних і 

фізичних осіб, інших джерел, не заборонених законодавством. 

4. Питання щодо перебування постраждалих осіб у спеціалізованих службах підтримки 

таких осіб та надання їм соціальних послуг регулюються установчими документами 

зазначених служб відповідно до стандартів надання соціальних послуг постраждалим особам, 

які затверджуються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування 

державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, з урахуванням 

вимог міжнародних правових актів. 

Стаття 15. Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству 

1. Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, передбачає: 

1) взаємне інформування не пізніше однієї доби про виявлені факти домашнього 

насильства у випадках, передбачених цим Законом, з дотриманням правового режиму 

інформації з обмеженим доступом; 

2) реагування на випадки домашнього насильства відповідно до компетенції та з 

урахуванням оцінки ризиків, що загрожують постраждалій особі; 

3) узгодження заходів реагування на випадки домашнього насильства та надання дієвої 

допомоги постраждалим особам, що здійснюються різними суб’єктами; 

4) розроблення та виконання відповідно до компетенції програм для кривдників; 

5) розроблення та виконання відповідно до компетенції програм із запобігання та протидії 

домашньому насильству; 

6) організацію здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

відповідно до компетенції; 

7) обмін досвідом у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

8) скоординовану міжвідомчу підготовку фахівців, які представляють суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

9) здійснення спеціально уповноваженими органами у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству моніторингу дотримання вимог законодавства суб’єктами, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, розроблення 

пропозиції щодо вдосконалення законодавства та практики його застосування. 
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2. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, залучають до співпраці з організації та здійснення таких заходів і надання дієвої 

допомоги постраждалим особам громадські об’єднання, іноземні неурядові організації та 

інших заінтересованих осіб, а також забезпечують висвітлення таких заходів і діяльності в 

засобах масової інформації з дотриманням правового режиму інформації з обмеженим 

доступом. 

3. Порядок взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, затверджується Кабінетом Міністрів України. 

4. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, звітують центральному органу виконавчої влади, що реалізує державну політику 

у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, про результати здійснення 

повноважень, визначених цим Законом, у порядку, визначеному центральним органом 

виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству, який, зокрема, передбачає: 

1) звітування служб у справах дітей через Раду міністрів Автономної Республіки Крим та 

місцеві державні адміністрації; 

2) звітування уповноважених підрозділів органів Національної поліції України через 

центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну політику у сферах забезпечення 

охорони прав і свобод людини, інтересів суспільства і держави, протидії злочинності, 

підтримання публічної безпеки і порядку; 

3) звітування органів управління освітою, навчальних закладів та установ системи освіти 

через центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 

політику у сфері освіти; 

4) звітування органів охорони здоров’я, установ та закладів охорони здоров’я через 

центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 

політику у сфері охорони здоров’я; 

5) звітування центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги через 

Координаційний центр з надання правової допомоги. 

Стаття 16. Єдиний державний реєстр випадків домашнього насильства та насильства за 

ознакою статі 

1. Єдиний державний реєстр випадків домашнього насильства та насильства за ознакою 

статі (далі - Реєстр) - це автоматизована інформаційно-телекомунікаційна система, призначена 

для збирання, реєстрації, накопичення, зберігання, адаптування, зміни, поновлення, 

використання, поширення (розповсюдження, реалізації, передачі), знеособлення і знищення 

визначених цим Законом даних про випадки домашнього насильства та насильства за ознакою 

статі. 

2. Реєстр ведеться з метою: 

1) захисту життєво важливих інтересів постраждалих осіб, зокрема постраждалих дітей; 

2) попередження повторних випадків домашнього насильства та насильства за ознакою 

статі; 

3) забезпечення здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству та у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

4) надання комплексної та своєчасної допомоги постраждалим особам суб’єктами, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

5) обліку випадків домашнього насильства та насильства за ознакою статі; 

6) координації діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству та у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 

3. До Реєстру вносяться відомості (окремо за кожним випадком насильства) про: 

1) працівника суб’єкта, що здійснює заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, або суб’єкта, що здійснює заходи у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі, який вніс відомості про випадок насильства до Реєстру або відкоригував їх (дата 
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внесення; прізвище, ім’я, по батькові; посада; номер контактного телефону; найменування та 

адреса відповідного суб’єкта); 

2) особу, яка повідомила про вчинення насильства (прізвище, ім’я, по батькові; число, 

місяць, рік народження; місце проживання; номер контактного телефону), - за згодою, 

наданою у порядку, визначеному частиною четвертою цієї статті; 

3) постраждалу особу (прізвище, ім’я, по батькові; число, місяць, рік народження; стать; 

громадянство; місце проживання; місце навчання та/або місце роботи; номер контактного 

телефону) - за згодою, наданою у порядку, визначеному частиною четвертою цієї статті; 

4) кривдника (прізвище, ім’я, по батькові; число, місяць, рік народження; стать; 

громадянство; місце проживання; місце навчання та/або місце роботи; номер контактного 

телефону) та про характер відносин між кривдником і постраждалою особою, у тому числі 

відповідно до статті 3 цього Закону; 

5) випадок домашнього насильства, насильства за ознакою статі (дата вчинення; місце 

вчинення; форма домашнього насильства; вид шкоди чи страждань, завданих внаслідок 

насильства за ознакою статі; короткий опис); 

6) потреби постраждалої особи; 

7) суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, або суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству 

за ознакою статі, у зв’язку з виявленням випадку насильства (найменування; повноваження; 

місцезнаходження та номер контактного телефону (крім спеціалізованих служб підтримки); 

8) вичерпний перелік заходів, здійснених у зв’язку з виявленням випадку насильства, та 

їх результат. 

4. Згода на внесення персональних даних про особу, яка повідомила про вчинення 

насильства, або про постраждалу особу надається відповідною особою з дотриманням 

вимог Закону України "Про захист персональних даних". 

У разі якщо зазначена особа є дитиною, така згода надається її батьками або іншими 

законними представниками, а якщо батьки (інші законні представники дитини) є кривдниками 

або ухиляються від захисту прав та інтересів дитини, - органом опіки та піклування. У разі 

якщо зазначена особа є недієздатною, така згода надається її законним представником, а якщо 

її законний представник є кривдником або ухиляється від захисту прав та інтересів 

недієздатної особи, - органом опіки та піклування. 

5. Персональні дані про особу, яка повідомила про вчинення насильства, зберігаються у 

Реєстрі протягом одного року з дня надходження відповідної інформації про вчинення 

насильства. 

Персональні дані про постраждалу особу зберігаються у Реєстрі протягом трьох років з 

дня вчинення домашнього насильства чи насильства за ознакою статі. 

Персональні дані про кривдника зберігаються у Реєстрі: 

1) у разі відсутності кримінального провадження стосовно кривдника у зв’язку з 

вчиненням домашнього насильства, насильства за ознакою статі або інших форм насильства 

стосовно постраждалої особи, рішення суду про застосування обмежувального припису або 

накладення адміністративного стягнення, вироку суду про визнання кривдника винуватим за 

вчинення домашнього насильства чи насильства за ознакою статі або інших форм насильства 

стосовно постраждалої особи, що набрали законної сили, - протягом року з дня надходження 

відповідної інформації про вчинення насильства; 

2) у разі виправдувального вироку суду, що набрав законної сили, - до часу набрання 

чинності відповідним рішенням суду; 

3) у разі порушення кримінального провадження стосовно кривдника у зв’язку з 

вчиненням домашнього насильства чи насильства за ознакою статі або інших форм насильства 

стосовно постраждалої особи - протягом періоду розслідування кримінального провадження; 

4) у разі ухвалення рішення суду, що набрало законної сили, про застосування 

обмежувального припису або накладення адміністративного стягнення - протягом трьох років 

з дня набрання чинності відповідним рішенням суду; 
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5) у разі винесення вироку суду, що набрав законної сили, про визнання кривдника 

винуватим за вчинення домашнього насильства чи насильства за ознакою статі або інших 

форм насильства стосовно постраждалої особи з відбуванням покарання - протягом десяти 

років з дня закінчення сроку відбування покарання; 

6) у разі винесення вироку суду, що набрав законної сили, про визнання кривдника 

винуватим за вчинення домашнього насильства чи насильства за ознакою статі або інших 

форм насильства стосовно постраждалої особи без відбування покарання - протягом десяти 

років з дня набрання чинності відповідним рішенням суду. 

У разі спростування факту вчинення насильства, а також після закінчення строку 

зберігання у Реєстрі персональних даних такі дані підлягають видаленню або знищенню в 

порядку, встановленому законом. 

6. Формування Реєстру здійснюється окремо за кожним випадком домашнього 

насильства, насильства за ознакою статі шляхом внесення до нього відповідної інформації. 

Відомості до Реєстру (крім відомостей про кривдника) вносяться усіма суб’єктами, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, або суб’єктами, 

що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі (крім 

громадян України, іноземців та осіб без громадянства, які перебувають в Україні на законних 

підставах). 

Відомості про кривдника вносяться до Реєстру: 

1) відповідальними структурними підрозділами місцевих державних адміністрацій, до 

повноважень яких належить здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству або у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

2) відповідальними виконавчими органами сільських, селищних, міських, районних у 

містах (у разі їх створення) рад, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству або у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі; 

3) уповноваженими підрозділами органів Національної поліції України. 

Відомості про кривдника вносяться до Реєстру у разі наявності обґрунтованої підозри 

вчинення ним насильства, зокрема після підтвердження такого факту шляхом проведення 

перевірки відповідної інформації згідно з порядком взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи 

у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, та/або порядком взаємодії суб’єктів, 

що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі, 

затвердженими Кабінетом Міністрів України. 

7. Доступ до Реєстру надається: 

1) працівникам спеціально уповноважених органів у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, спеціально уповноваженого центрального органу виконавчої влади 

з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, до посадових обов’язків 

яких відносяться запобігання та протидія домашньому насильству, насильству за ознакою 

статі; 

2) уповноваженим особам (координаторам) з питань забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі місцевих 

державних адміністрацій та сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх 

створення) рад; 

3) працівникам відповідальних структурних підрозділів місцевих державних 

адміністрацій та відповідальних виконавчих органів сільських, селищних, міських, районних 

у містах (у разі їх створення) рад з питань запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

4) працівникам уповноважених підрозділів органів Національної поліції України; 

5) працівникам служб у справах дітей - у частині випадків насильства, в яких кривдниками 

або потерпілими особами є діти. 

Доступ відповідних працівників до Реєстру здійснюється з використанням електронного 

цифрового підпису, сумісного з програмним забезпеченням цього Реєстру. 
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8. Держателем Реєстру є центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну 

політику у сфері запобігання та протидії домашньому насильству. 

9. Адміністратором Реєстру є державне підприємство, визначене центральним органом 

виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, що належить до сфери його управління, здійснює заходи із створення, 

впровадження і супроводження програмного забезпечення Реєстру, відповідає за його 

технічне і технологічне забезпечення, збереження та захист даних Реєстру, здійснює технічні 

і технологічні заходи з надання, блокування та анулювання доступу до Реєстру, організовує та 

проводить навчання щодо роботи з Реєстром. 

10. Сукупність відомостей про фізичних осіб (персональні дані), що містяться в Реєстрі, є 

інформацією з обмеженим доступом. Обробка цих відомостей здійснюється з дотриманням 

вимог Закону України "Про захист персональних даних". 

11. Порядок формування, ведення та доступу до Реєстру визначається Кабінетом 

Міністрів України. 

Стаття 17. Участь заінтересованих суб’єктів, що надають соціальні послуги із 

запобігання та протидії домашньому насильству 

1. Підприємства, установи, організації незалежно від форми власності, громадські 

об’єднання, іноземні неурядові організації, фізичні особи - підприємці, а також фізичні особи, 

які надають соціальні послуги, відповідно до законодавства залучаються суб’єктами, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, до: 

1) виконання пріоритетних завдань у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; 

2) проведення тренінгів, семінарів, інших заходів для фахівців, які працюють у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, у тому числі працівників сфери освіти, сфери 

охорони здоров’я, працівників правоохоронних органів та для осіб, які належать до вразливих 

верств населення; 

3) виконання програм для кривдників та постраждалих осіб; 

4) надання соціальних послуг постраждалим особам, у тому числі постраждалим дітям, 

виключно за згодою постраждалих осіб або їхніх законних представників, а якщо батьки, інші 

законні представники дитини, законні представники недієздатної особи є кривдниками або 

ухиляються від захисту прав та інтересів дитини або недієздатної особи - за згодою органу 

опіки та піклування; 

5) проведення серед населення, у тому числі серед дітей та молоді, інформаційних 

кампаній щодо форм, проявів і наслідків домашнього насильства, інших заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; 

6) утворення спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб і забезпечення їх 

функціонування. 

Розділ III  

ЗАПОБІГАННЯ ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ 

Стаття 18. Завдання у сфері запобігання домашньому насильству 

1. До завдань у сфері запобігання домашньому насильству належать: 

1) визначення стану, причин і передумов поширення домашнього насильства; 

2) підвищення рівня поінформованості населення про форми, прояви, причини і наслідки 

домашнього насильства; 

3) сприяння розумінню суспільством природи домашнього насильства, його 

непропорційного впливу на жінок і чоловіків, зокрема на осіб з інвалідністю, вагітних жінок, 

дітей, недієздатних осіб, осіб похилого віку; 

4) формування в суспільстві нетерпимого ставлення до насильницьких моделей 

поведінки, небайдужого ставлення до постраждалих осіб, насамперед постраждалих дітей, 

усвідомлення домашнього насильства як порушення прав людини; 

5) викорінення дискримінаційних уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок і 

чоловіків, а також будь-яких звичаїв і традицій, що на них ґрунтуються; 
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6) заохочення всіх членів суспільства, насамперед чоловіків і хлопців, до активного 

сприяння запобіганню домашньому насильству. 

Стаття 19. Заходи у сфері запобігання домашньому насильству 

1. На виконання завдань у сфері запобігання домашньому насильству суб’єкти, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, забезпечують: 

1) вивчення ситуації та збір згрупованих за статтю статистичних даних про факти 

домашнього насильства; 

2) організацію і проведення галузевих та міжгалузевих досліджень стану, причин і 

передумов поширення домашнього насильства, ефективності законодавства у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству та практики його застосування; 

3) організацію і проведення серед населення, у тому числі серед дітей та молоді, 

інформаційних кампаній щодо запобігання та протидії домашньому насильству, роз’яснення 

його форм, проявів і наслідків; 

4) розроблення та впровадження у навчальних закладах навчальних і виховних програм з 

питань запобігання та протидії домашньому насильству, у тому числі стосовно дітей; 

5) залучення засобів масової інформації до проведення просвітницьких кампаній, 

спрямованих на виконання завдань у сфері запобігання домашньому насильству, зокрема 

формування небайдужого ставлення до постраждалих осіб, насамперед постраждалих дітей, 

усвідомлення необхідності невідкладного повідомлення про випадки домашнього насильства, 

зокрема до кол-центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству 

за ознакою статі та насильству стосовно дітей; 

6) організацію та проведення спільних і спеціалізованих тренінгів та семінарів для 

фахівців, які працюють у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, а також для 

працівників правоохоронних органів і суддів. 

2. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання домашньому насильству, 

враховують природу домашнього насильства, його непропорційний вплив на жінок і чоловіків, 

зокрема на осіб з інвалідністю, вагітних жінок, дітей, недієздатних осіб, осіб похилого віку, 

необхідність підтримки та захисту постраждалих осіб, наслідки домашнього насильства, що 

призводять до порушення прав людини. 

3. Громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах, яким стало відомо про вчинення домашнього насильства, зокрема якщо 

постраждалими особами стали або можуть стати діти, зобов’язані невідкладно повідомити про 

це до районних, районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, виконавчих 

органів сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх створення) рад, 

уповноважених підрозділів органів Національної поліції України або до цілодобового кол-

центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі 

та насильству стосовно дітей. 

Розділ IV  

НАДАННЯ ДОПОМОГИ ТА ЗАХИСТУ ПОСТРАЖДАЛИМ 

ОСОБАМ 

Стаття 20. Надання допомоги та захисту постраждалим особам 

1. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, відповідно до компетенції забезпечують надання дієвої допомоги та захисту 

постраждалим особам з урахуванням основних засад запобігання та протидії домашньому 

насильству, визначених статтею 4 цього Закону. 

2. Надання допомоги та захисту постраждалим особам здійснюється за такими 

напрямами: 

1) надання постраждалим особам інформації про їхні права та можливості реалізації таких 

прав зрозумілою їм мовою або через перекладача чи залучену третю особу, яка володіє мовою, 

зрозумілою постраждалим особам; 

2) забезпечення доступу до загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих 

осіб для отримання соціальних послуг медичної, соціальної, психологічної допомоги; 
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3) надання у разі потреби тимчасового притулку для безпечного розміщення 

постраждалих осіб; 

4) забезпечення постраждалим особам доступу до правосуддя та інших механізмів 

юридичного захисту, у тому числі шляхом надання безоплатної правової допомоги у порядку, 

встановленому Законом України "Про безоплатну правову допомогу"; 

5) утворення цілодобового безоплатного кол-центру з питань запобігання та протидії 

домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей для 

забезпечення невідкладного реагування на випадки домашнього насильства, надання 

консультацій щодо всіх форм домашнього насильства, визначених статтею 1 цього Закону, 

абонентам анонімно або з належним дотриманням правового режиму інформації з обмеженим 

доступом. 

3. Під час надання допомоги та захисту постраждалим особам враховуються вік, стан 

здоров’я, стать, релігійні переконання, етнічне походження, спеціальні потреби таких осіб. 

4. Допомога постраждалим особам надається за місцем звернення. 

5. Надання допомоги постраждалим особам не залежить від звернення таких осіб до 

правоохоронних органів чи суду, від їх участі у кримінальному або цивільному провадженні. 

6. Питання надання допомоги постраждалим недієздатним особам вирішують їхні 

опікуни, а якщо опікуни є кривдниками постраждалих осіб або ухиляються від захисту їхніх 

прав та інтересів, - органи опіки та піклування. 

7. Питання надання допомоги постраждалим дітям вирішують їхні батьки, інші законні 

представники дитини, а якщо батьки, інші законні представники дитини є кривдниками 

дитини або ухиляються від захисту прав та інтересів дитини, - органи опіки та піклування, у 

тому числі за зверненням родичів дитини (баби, діда, повнолітніх брата, сестри), мачухи або 

вітчима дитини, якщо вони не є кривдниками. 

Стаття 21. Права постраждалих осіб 

1. Постраждала особа має право на: 

1) дієвий, ефективний та невідкладний захист в усіх випадках домашнього насильства, 

недопущення повторних випадків домашнього насильства; 

2) звернення особисто або через свого представника до суб’єктів, що здійснюють заходи 

у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

3) отримання повної та вичерпної інформації від суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, про свої права і соціальні послуги, медичну, 

соціальну, психологічну допомогу, якими вона може скористатися; 

4) безоплатне отримання відповідно до законодавства соціальних послуг, медичної, 

соціальної та психологічної допомоги відповідно до її потреб; 

5) безоплатну правову допомогу у порядку, встановленому Законом України "Про 

безоплатну правову допомогу"; 

6) повагу до честі та гідності, уважне та гуманне ставлення з боку суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству; 

7) конфіденційність інформації особистого характеру, яка стала відома суб’єктам, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, під час роботи з 

постраждалою особою, та захист персональних даних; 

8) вибір спеціаліста за статтю (за можливості); 

9) відшкодування кривдниками завданих матеріальних збитків і шкоди, заподіяної 

фізичному та психічному здоров’ю, у порядку, визначеному законодавством; 

10) звернення до правоохоронних органів і суду з метою притягнення кривдників до 

відповідальності, застосування до них спеціальних заходів щодо протидії домашньому 

насильству; 

11) своєчасне отримання інформації про остаточні рішення суду та процесуальні рішення 

правоохоронних органів, пов’язані з розглядом факту вчинення стосовно неї домашнього 

насильства, у тому числі пов’язані з ізоляцією кривдника або його звільненням; 
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12) інші права, передбачені законодавством у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, а також міжнародними договорами, згоду на обов’язковість яких надано 

Верховною Радою України. 

Стаття 22. Права постраждалої дитини 

1. Постраждала дитина має всі права постраждалої особи, реалізація яких забезпечується 

з урахуванням найкращих інтересів дитини, її віку, статі, стану здоров’я, інтелектуального та 

фізичного розвитку. 

Звернення та повідомлення про вчинення домашнього насильства стосовно дітей 

приймаються і розглядаються згідно з порядком, затвердженим Кабінетом Міністрів України. 

2. Якщо у зв’язку із вчиненням домашнього насильства стосовно дитини вона не може 

проживати із своїми батьками, іншими законними представниками, на час подолання причин 

і наслідків домашнього насильства дитина може бути влаштована до родичів, у сім’ю 

патронатного вихователя, до центру соціально-психологічної реабілітації дітей, притулку для 

дітей служб у справах дітей, інших установ для дітей незалежно від форми власності та 

підпорядкування, в яких створені належні умови для проживання, виховання, навчання та 

реабілітації дитини відповідно до її потреб. 

3. Захист прав та інтересів постраждалої дитини, у тому числі звернення до суду, 

представництво її прав та інтересів у суді, крім батьків та інших законних представників 

дитини, можуть здійснювати родичі дитини (баба, дід, повнолітні брат, сестра), мачуха або 

вітчим дитини, якщо вони не є кривдниками дитини, а також орган опіки та піклування. 

4. Під час розгляду судом та/або органом опіки та піклування спорів щодо участі одного 

з батьків у вихованні дитини, визначення місця проживання дитини, відібрання дитини, 

позбавлення та поновлення батьківських прав, побачення з дитиною матері, батька дитини, які 

позбавлені батьківських прав, відібрання дитини від особи, яка тримає її у себе не на законних 

підставах або не на основі рішення суду, обов’язково беруться до уваги факти вчинення 

домашнього насильства стосовно дитини або за її присутності. 

Стаття 23. Виконання програм для постраждалих осіб 

1. Суб’єктами, відповідальними за виконання програм для постраждалих осіб, є місцеві 

державні адміністрації та органи місцевого самоврядування. 

2. Суб’єкт, відповідальний за виконання програм для постраждалих осіб, організовує та 

забезпечує проходження такими особами зазначених програм за їхньою згодою. 

3. Програми для постраждалих осіб виконуються фахівцями, які пройшли підготовку, 

перепідготовку, підвищення кваліфікації та представляють суб’єктів, що здійснюють заходи у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству, а також суб’єктами, 

визначеними статтею 17 цього Закону, в порядку, визначеному центральним органом 

виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству. 

Розділ V  

СПЕЦІАЛЬНІ ЗАХОДИ ЩОДО ПРОТИДІЇ ДОМАШНЬОМУ 

НАСИЛЬСТВУ 

Стаття 24. Спеціальні заходи щодо протидії домашньому насильству 

1. До спеціальних заходів щодо протидії домашньому насильству належать: 

1) терміновий заборонний припис стосовно кривдника; 

2) обмежувальний припис стосовно кривдника; 

3) взяття на профілактичний облік кривдника та проведення з ним профілактичної роботи; 

4) направлення кривдника на проходження програми для кривдників. 

Стаття 25. Терміновий заборонний припис стосовно кривдника 

1. Терміновий заборонний припис виноситься кривднику уповноваженими підрозділами 

органів Національної поліції України у разі існування безпосередньої загрози життю чи 

здоров’ю постраждалої особи з метою негайного припинення домашнього насильства, 

недопущення його продовження чи повторного вчинення. 

2. Терміновий заборонний припис може містити такі заходи: 
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1) зобов’язання залишити місце проживання (перебування) постраждалої особи; 

2) заборона на вхід та перебування в місці проживання (перебування) постраждалої особи; 

3) заборона в будь-який спосіб контактувати з постраждалою особою. 

3. Під час вирішення питання про винесення термінового заборонного припису пріоритет 

надається безпеці постраждалої особи. Зазначена вимога поширюється також на місце 

спільного проживання (перебування) постраждалої особи та кривдника незалежно від їхніх 

майнових прав на відповідне житлове приміщення. 

Працівники уповноваженого підрозділу органів Національної поліції України можуть у 

встановленому законом порядку застосовувати поліцейські заходи примусу для виселення з 

житлового приміщення кривдника, якщо терміновий заборонний припис передбачає 

зобов’язання залишити місце проживання (перебування) постраждалої особи, а кривдник 

відмовляється добровільно його залишити. 

4. Терміновий заборонний припис виноситься за заявою постраждалої особи, а також за 

власною ініціативою працівником уповноваженого підрозділу органів Національної поліції 

України за результатами оцінки ризиків. 

5. Терміновий заборонний припис виноситься строком до 10 діб. 

6. Терміновий заборонний припис вручається кривднику, а його копія - постраждалій 

особі або її представнику. 

7. Дія термінового заборонного припису припиняється у разі застосування до кривдника 

судом адміністративного стягнення у вигляді адміністративного арешту або обрання щодо 

нього запобіжного заходу у вигляді тримання під вартою у кримінальному провадженні. 

8. Кривдник, стосовно якого винесено терміновий заборонний припис, згідно з яким він 

повинен залишити місце спільного проживання (перебування) з постраждалою особою, 

зобов’язаний повідомити про місце свого тимчасового перебування уповноважений підрозділ 

органів Національної поліції України за місцем вчинення домашнього насильства. 

9. Особа, стосовно якої винесено терміновий заборонний припис, може оскаржити його 

до суду в загальному порядку, передбаченому для оскарження рішень, дій або бездіяльності 

працівників уповноважених підрозділів органів Національної поліції України. 

10. Терміновий заборонний припис не може містити заходів, передбачених пунктами 1 і 2 

частини другої цієї статті, якщо кривдником є особа, яка на день винесення припису не досягла 

вісімнадцятирічного віку та має спільне місце проживання (перебування) з постраждалою 

особою. 

11. Терміновий заборонний припис виноситься в порядку, затвердженому Міністерством 

внутрішніх справ України. 

Стаття 26. Обмежувальний припис стосовно кривдника 

1. Право звернутися до суду із заявою про видачу обмежувального припису стосовно 

кривдника мають: 

1) постраждала особа або її представник; 

2) у разі вчинення домашнього насильства стосовно дитини - батьки або інші законні 

представники дитини, родичі дитини (баба, дід, повнолітні брат, сестра), мачуха або вітчим 

дитини, а також орган опіки та піклування; 

3) у разі вчинення домашнього насильства стосовно недієздатної особи - опікун, орган 

опіки та піклування. 

2. Обмежувальним приписом визначаються один чи декілька таких заходів тимчасового 

обмеження прав кривдника або покладення на нього обов’язків: 

1) заборона перебувати в місці спільного проживання (перебування) з постраждалою 

особою; 

2) усунення перешкод у користуванні майном, що є об’єктом права спільної сумісної 

власності або особистою приватною власністю постраждалої особи; 

3) обмеження спілкування з постраждалою дитиною; 

4) заборона наближатися на визначену відстань до місця проживання (перебування), 

навчання, роботи, інших місць частого відвідування постраждалою особою; 
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5) заборона особисто і через третіх осіб розшукувати постраждалу особу, якщо вона за 

власним бажанням перебуває у місці, невідомому кривднику, переслідувати її та в будь-який 

спосіб спілкуватися з нею; 

6) заборона вести листування, телефонні переговори з постраждалою особою або 

контактувати з нею через інші засоби зв’язку особисто і через третіх осіб. 

3. Рішення про видачу обмежувального припису або про відмову у видачі обмежувального 

припису приймається на підставі оцінки ризиків. 

4. Обмежувальний припис видається на строк від одного до шести місяців. 

5. За заявою осіб, визначених частиною першою цієї статті, на підставі оцінки ризиків 

обмежувальний припис може бути продовжений судом на строк не більше шести місяців після 

закінчення строку, встановленого судовим рішенням згідно з частиною четвертою цієї статті. 

6. Про видачу обмежувального припису кривднику суддя у встановлений законом строк 

інформує уповноважені підрозділи органів Національної поліції України за місцем 

проживання (перебування) постраждалої особи для взяття кривдника на профілактичний 

облік, а також районні, районні у містах Києві і Севастополі державні адміністрації та 

виконавчі органи сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх створення) рад за 

місцем проживання (перебування) постраждалої особи. 

7. Обмежувальний припис не може містити заходів, що обмежують право проживання чи 

перебування кривдника у місці свого постійного проживання (перебування), якщо кривдником 

є особа, яка не досягла вісімнадцятирічного віку на день видачі такого припису. 

8. Порядок видачі судом обмежувального припису визначається Цивільним 

процесуальним кодексом України. 

9. Постраждала особа може вимагати від кривдника компенсації її витрат на лікування, 

отримання консультацій або на оренду житла, яке вона винаймає (винаймала) з метою 

запобігання вчиненню стосовно неї домашнього насильства, а також періодичних витрат на її 

утримання, утримання дітей чи інших членів сім’ї, які перебувають (перебували) на утриманні 

кривдника, у порядку, передбаченому законодавством. 

10. У разі порушення кримінального провадження у зв’язку з вчиненням домашнього 

насильства перелік заходів щодо тимчасового обмеження прав або покладення обов’язків на 

особу, яка підозрюється, обвинувачується у вчиненні кримінального правопорушення, 

пов’язаного з домашнім насильством, або визнана винною у його вчиненні, а також порядок 

застосування таких заходів визначаються Кримінальним кодексом України та Кримінальним 

процесуальним кодексом України. 

Стаття 27. Взяття на профілактичний облік кривдників та проведення з ними 

профілактичної роботи 

1. Уповноважений підрозділ органу Національної поліції України бере на профілактичний 

облік кривдника з моменту виявлення факту вчинення ним домашнього насильства на 

встановлений законодавством строк і проводить з ним профілактичну роботу. 

2. Зняття кривдника з профілактичного обліку здійснюється уповноваженим підрозділом 

органу Національної поліції України, який взяв його на профілактичний облік, автоматично 

після завершення встановленого строку, якщо інше не передбачено законодавством. 

3. Порядок взяття на профілактичний облік, проведення профілактичної роботи та зняття 

з профілактичного обліку кривдника затверджується Міністерством внутрішніх справ 

України. 

Стаття 28. Виконання програм для кривдників 

1. Суб’єктами, відповідальними за виконання програм для кривдників, є місцеві державні 

адміністрації та органи місцевого самоврядування. 

2. Суб’єкт, відповідальний за виконання програм для кривдників, організовує та 

забезпечує проходження кривдниками таких програм. 

3. Виконання програм для кривдників стосовно дітей-кривдників здійснюється з 

урахуванням вікових та психологічних особливостей дітей. 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1618-15
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1618-15
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http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/4651-17
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4. З метою запобігання повторному вчиненню домашнього насильства та забезпечення 

виконання програми для кривдника дитину-кривдника може бути тимчасово влаштовано до 

родичів, у сім’ю патронатного вихователя або до установи для дітей незалежно від форми 

власності та підпорядкування, в яких створені належні умови для проживання, виховання, 

навчання та реабілітації дитини відповідно до її потреб. 

5. Виконання програм для кривдників забезпечують фахівці, які пройшли відповідне 

навчання. 

6. Кривдника може бути направлено судом на проходження програми для кривдників на 

строк від трьох місяців до одного року у випадках, передбачених законодавством. 

7. Кривдник повинен мати можливість відвідувати програму для кривдників за власною 

ініціативою на добровільній основі. 

8. У разі неявки кривдника для проходження програми для кривдників або ухилення від 

проходження програми без поважних причин суб’єкти, відповідальні за виконання програм 

для кривдників, надають протягом трьох робочих днів письмове повідомлення про це 

уповноваженому підрозділу органів Національної поліції України для вжиття заходів. 

9. Притягнення кривдника до відповідальності за непроходження програми для 

кривдників не звільняє його від обов’язку пройти таку програму. 

10. У разі притягнення кривдника, зокрема дитини-кривдника, до кримінальної 

відповідальності судом на нього може бути покладено обов’язок пройти пробаційну програму 

відповідно до пункту 4 частини другої статті 76 Кримінального кодексу України. 

Розділ VI  

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ У СФЕРІ ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЇ 

ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ 

Стаття 29. Відповідальність за вчинення домашнього насильства 

1. Кривдник, який порушив вимоги спеціальних заходів щодо протидії домашньому 

насильству, несе відповідальність відповідно до закону. 

Стаття 30. Відшкодування матеріальних збитків і моральної шкоди, завданих унаслідок 

вчинення домашнього насильства 

1. Особі, яка має право на відшкодування матеріальних збитків і моральної шкоди, 

завданих внаслідок домашнього насильства, моральна шкода відшкодовується незалежно від 

матеріальних збитків, які підлягають відшкодуванню, та не пов’язана з їх розміром. 

2. Порядок відшкодування матеріальних збитків і моральної шкоди, завданих унаслідок 

домашнього насильства, визначається Цивільним кодексом України та іншими 

законодавчими актами. 

Стаття 31. Відповідальність посадових осіб за недотримання вимог законодавства у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству 

1. Посадові та службові особи, визнані винними у порушенні вимог законодавства у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, несуть відповідальність відповідно до 

закону. 

2. Постраждала особа та кривдник мають право на оскарження рішень, дій чи 

бездіяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, у порядку, встановленому законодавством. 

Розділ VII  

ФІНАНСОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЗАХОДІВ У СФЕРІ 

ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЇ ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ 

Стаття 32. Фінансування витрат, пов’язаних із запобіганням та протидією домашньому 

насильству 

1. Фінансове забезпечення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству, надання допомоги постраждалим особам, а також створення та забезпечення 

функціонування Єдиного державного реєстру випадків домашнього насильства та насильства 

за ознакою статі здійснюється за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів, коштів 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2341-14/paran3376#n3376
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підприємств, установ та організацій, професійних спілок, добровільних внесків юридичних і 

фізичних осіб, інших джерел, не заборонених законодавством. 

2. Фінансове забезпечення діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, державної та комунальної форм власності 

здійснюється за рахунок коштів відповідного бюджету та інших джерел, не заборонених 

законодавством. 

3. Утримання спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, що не належать до 

державної та комунальної форм власності, забезпечення розвитку їхньої матеріальної бази та 

надання ними соціальних послуг здійснюються за рахунок коштів їх засновників та інших 

коштів, не заборонених законодавством, у тому числі на умовах соціального замовлення. 

Розділ VIII  

КОНТРОЛЬ ЗА ДОТРИМАННЯМ ЗАКОНОДАВСТВА У СФЕРІ 

ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЇ ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ 

Стаття 33. Контроль у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

1. Верховна Рада України здійснює парламентський контроль у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству в межах повноважень та у спосіб, визначені Конституцією 

України. 

2. Інші органи державної влади здійснюють контроль у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству в межах повноважень та у спосіб, визначені Конституцією та 

законами України. 

Стаття 34. Громадський контроль за дотриманням законодавства у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству 

1. Громадські об’єднання, члени або уповноважені представники таких об’єднань з 

дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом можуть здійснювати 

громадський контроль за здійсненням заходів та реалізацією державної політики у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству. 

2. Звіти за результатами громадського контролю доводяться до відома спеціально 

уповноважених органів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

враховуються ними під час визначення пріоритетів та основних напрямів державної політики 

у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, а також під час розроблення 

відповідних регіональних програм. 

Розділ IX  

ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

1. Цей Закон набирає чинності з дня, наступного за днем його опублікування. 

2. Визнати таким, що втратив чинність, Закон України "Про попередження насильства в 

сім’ї" (Відомості Верховної Ради України, 2002 р., № 10, ст. 70 із наступними змінами). 

3. Внести зміни до таких законодавчих актів України: 

1) у Кодексі України про адміністративні правопорушення (Відомості Верховної Ради 

УРСР, 1984 р., додаток до № 51, ст. 1122): 

доповнити статтею 39-

1 такого змісту: 

"Стаття 39-

1. Направлення на проходження програми для особи, яка вчинила домашнє 

насильство чи насильство за ознакою статі 

У разі вчинення домашнього насильства чи насильства за ознакою статі суд під час 

вирішення питання про накладення стягнення за адміністративне правопорушення має право 

одночасно вирішити питання про направлення особи, яка вчинила домашнє насильство чи 

насильство за ознакою статі, на проходження програми для таких осіб, передбаченої Законом 

України "Про запобігання та протидію домашньому насильству" чи Законом України "Про 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків"; 

статтю 173-

2 викласти в такій редакції: 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
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"Стаття 173-

2. Вчинення домашнього насильства, насильства за ознакою статі, 

невиконання термінового заборонного припису або неповідомлення про місце свого 

тимчасового перебування 

Вчинення домашнього насильства, насильства за ознакою статі, тобто умисне вчинення 

будь-яких діянь (дій або бездіяльності) фізичного, психологічного чи економічного характеру 

(застосування насильства, що не спричинило тілесних ушкоджень, погрози, образи чи 

переслідування, позбавлення житла, їжі, одягу, іншого майна або коштів, на які потерпілий 

має передбачене законом право, тощо), внаслідок чого могла бути чи була завдана шкода 

фізичному або психічному здоров’ю потерпілого, а так само невиконання термінового 

заборонного припису особою, стосовно якої він винесений, або неповідомлення 

уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України про місце свого 

тимчасового перебування в разі його винесення, - 

тягнуть за собою накладення штрафу від десяти до двадцяти неоподатковуваних 

мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від тридцяти до сорока годин, або 

адміністративний арешт на строк до семи діб. 

Ті самі дії, вчинені особою, яку протягом року було піддано адміністративному стягненню 

за одне з порушень, передбачених частиною першою цієї статті, - 

тягнуть за собою накладення штрафу від двадцяти до сорока неоподатковуваних 

мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від сорока до шістдесяти годин, 

або адміністративний арешт на строк до п’ятнадцяти діб"; 

2) у Цивільному процесуальному кодексі України (Відомості Верховної Ради України, 

2017 р., № 48, ст. 436): 

у статті 128: 

частину дев’яту після слів "передбачених цим Кодексом" доповнити словами "зокрема у 

справах про видачу обмежувального припису"; 

частину одинадцяту викласти в такій редакції: 

"11. Відповідач, третя особа, свідок, зареєстроване місце проживання (перебування), 

місцезнаходження чи місце роботи якого невідоме, а також заінтересована особа у справах про 

видачу обмежувального припису викликаються до суду через оголошення на офіційному веб-

сайті судової влади України, яке повинно бути розміщене не пізніше ніж за десять днів, а у 

разі розгляду справи про видачу обмежувального припису - не пізніше 24 годин до дати 

відповідного судового засідання. З опублікуванням оголошення про виклик особа вважається 

повідомленою про дату, час і місце розгляду справи"; 

розділ IV доповнити главою 13 такого змісту: 

"Глава 13. Розгляд судом справ про видачу і продовження 

обмежувального припису 

Стаття 350-

1. Підсудність 

1. Заява про видачу обмежувального припису подається до суду за місцем проживання 

(перебування) особи, яка постраждала від домашнього насильства або насильства за ознакою 

статі, а якщо зазначена особа перебуває у закладі, що належить до загальних чи 

спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, - за місцезнаходженням цього закладу. 

Стаття 350-

2. Особи, які можуть бути заявниками 

1. Заява про видачу обмежувального припису може бути подана: 

1) особою, яка постраждала від домашнього насильства, або її представником - у 

випадках, визначених Законом України "Про запобігання та протидію домашньому 

насильству"; 

2) особою, яка постраждала від насильства за ознакою статі, або її представником - у 

випадках, визначених Законом України "Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків"; 

3) батьками та іншими законними представниками дитини, родичами дитини (баба, дід, 

повнолітні брат, сестра), мачухою або вітчимом дитини, а також органом опіки та піклування 

в інтересах дитини, яка постраждала від домашнього насильства, - у випадках, визначених 
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Законом України "Про запобігання та протидію домашньому насильству", або постраждала 

від насильства за ознакою статі, - у випадках, визначених Законом України "Про забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків"; 

4) опікуном, органом опіки та піклування в інтересах недієздатної особи, яка постраждала 

від домашнього насильства, - у випадках, визначених Законом України "Про запобігання та 

протидію домашньому насильству", або постраждала від насильства за ознакою статі, - у 

випадках, визначених Законом України "Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків". 

Стаття 350-

3. Заінтересовані особи у справах про видачу обмежувального припису 

1. Заінтересованими особами у справах про видачу обмежувального припису є особи, 

стосовно яких подано заяву про видачу обмежувального припису. 

2. Заінтересованими особами також можуть бути інші фізичні особи, прав та інтересів 

яких стосується заява про видачу обмежувального припису, а також органи державної влади 

та органи місцевого самоврядування у межах їх компетенції. 

Стаття 350-

4. Зміст заяви 

1. У заяві про видачу обмежувального припису повинно бути зазначено: 

1) найменування суду, до якого подається заява; 

2) ім’я (прізвище, ім’я та по батькові) заявника та заінтересованої особи, їх місце 

проживання чи перебування, поштовий індекс, відомі номери засобів зв’язку та адреси 

електронної пошти, у разі якщо заява подається особою, зазначеною у пунктах 3 і 4 частини 

першої статті 350-

2 цього Кодексу, - процесуальне становище особи, яка подає заяву, із 

зазначенням її імені (прізвища, імені та по батькові), місця проживання чи перебування, 

поштового індексу, відомих номерів засобів зв’язку та адреси електронної пошти, а також ім’я 

(прізвище, ім’я та по батькові) дитини або недієздатної особи, в інтересах якої подається заява, 

місце її проживання чи перебування, поштовий індекс, відомі номери засобів зв’язку та адреси 

електронної пошти, якщо такі відомі; 

3) обставини, що свідчать про необхідність видачі судом обмежувального припису, та 

докази, що їх підтверджують (за наявності). 

2. У разі неможливості надати докази, визначені пунктом 3 частини першої цієї статті, до 

заяви може бути додано клопотання про їх витребування. 

Стаття 350-

5. Розгляд справи 

1. Справа про видачу обмежувального припису розглядається судом за участю заявника 

та заінтересованих осіб. У разі якщо участь заявника становить загрозу подальшої 

дискримінації чи насильства для нього, справа може розглядатися без його участі. 

Неявка належним чином повідомлених заінтересованих осіб не перешкоджає розгляду 

справи про видачу обмежувального припису. 

2. Суд розглядає справу про видачу обмежувального припису не пізніше 72 годин після 

надходження заяви про видачу обмежувального припису до суду. 

3. Судові витрати, пов’язані з розглядом справи про видачу обмежувального припису, 

відносяться на рахунок держави. 

Стаття 350-

6. Рішення суду 

1. Розглянувши заяву про видачу обмежувального припису, суд ухвалює рішення про 

задоволення заяви або про відмову в її задоволенні. 

2. У разі задоволення заяви суд видає обмежувальний припис у вигляді одного чи 

декількох заходів тимчасового обмеження прав особи, яка вчинила домашнє насильство чи 

насильство за ознакою статі, передбачених Законом України "Про запобігання та протидію 

домашньому насильству" або Законом України "Про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків", на строк від одного до шести місяців. 

3. Обмежувальний припис, виданий судом стосовно особи, яка на момент винесення 

рішення суду не досягла вісімнадцятирічного віку, не може обмежувати право проживання 

(перебування) цієї особи у місці свого постійного проживання (перебування). 
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4. Рішення суду про видачу обмежувального припису підлягає негайному виконанню, а 

його оскарження не зупиняє його виконання. 

Стаття 350-

7. Продовження обмежувального припису 

1. За заявою осіб, визначених статтею 350-

2 цього Кодексу, обмежувальний припис може 

бути продовжений судом на строк не більше шести місяців після закінчення строку, 

встановленого рішенням суду згідно з частиною другою статті 350-

6 цього Кодексу. 

Стаття 350-

8. Вручення рішення суду, повідомлення про видачу або продовження 

обмежувального припису 

1. Копії повного рішення суду вручаються учасникам справи, які були присутні у 

судовому засіданні, негайно після проголошення такого рішення. Учасникам справи, які не 

були присутні у судовому засіданні, копія рішення суду надсилається рекомендованим листом 

з повідомленням про вручення негайно, але не пізніше наступного дня з дня ухвалення 

рішення. 

2. Про видачу або продовження обмежувального припису суд не пізніше наступного дня 

з дня ухвалення рішення повідомляє уповноважені підрозділи органів Національної поліції 

України за місцем проживання (перебування) заявника для взяття особи, стосовно якої видано 

або продовжено обмежувальний припис, на профілактичний облік, а також районні, районні у 

містах Києві і Севастополі державні адміністрації та виконавчі органи сільських, селищних, 

міських, районних у містах рад за місцем проживання (перебування) заявника"; 

у статті 430: 

частину першу доповнити пунктом 10 такого змісту: 

"10) видачу або продовження обмежувального припису"; 

3) у Законі України "Про охорону дитинства" (Відомості Верховної Ради України, 2001 

р., № 30, ст. 142 із наступними змінами): 

у статті 1: 

після абзацу четвертого доповнити новим абзацом такого змісту: 

"жорстоке поводження з дитиною - будь-які форми фізичного, психологічного, 

сексуального або економічного насильства над дитиною, зокрема домашнього насильства, а 

також будь-які незаконні угоди стосовно дитини, зокрема вербування, переміщення, 

переховування, передача або одержання дитини, вчинені з метою експлуатації, з 

використанням обману, шантажу чи уразливого стану дитини". 

У зв’язку з цим абзаци п’ятий - двадцятий вважати відповідно абзацами шостим - двадцять 

першим; 

в абзаці десятому слова "насильством та жорстоким поводженням у сім’ї" замінити 

словами "жорстоким поводженням, зокрема домашнім насильством"; 

у статті 10: 

абзац другий частини другої викласти в такій редакції: 

"усіх форм домашнього насильства та інших проявів жорстокого поводження з дитиною, 

експлуатації, включаючи сексуальне насильство, у тому числі з боку батьків або осіб, які їх 

замінюють"; 

частину третю після слів "центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді" доповнити 

словами "кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей"; 

частину четверту після слів "центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді" 

доповнити словами "кол-центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, 

насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей"; 

у частині шостій слова "жорстоке поводження, насильство і знущання над ними в сім’ї та 

поза її межами" замінити словами "домашнє насильство та інші прояви жорстокого 

поводження з дитиною"; 

частину другу статті 23-

1 доповнити реченням такого змісту: "Суб’єкти соціальної роботи 

з сім’ями, дітьми та молоддю забезпечують ведення обліку дітей, які перебувають у складних 

життєвих обставинах"; 
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4) абзаци восьмий і дев’ятий статті 1 Закону України "Про соціальні послуги" (Відомості 

Верховної Ради України, 2003 р., № 45, ст. 358; 2009 р., № 38, ст. 535; 2011 р., № 42, ст. 435; 

2012 р., № 19-20, ст. 173; 2013 р., № 3, ст. 22) після слова "насильства" доповнити словами 

"домашнього насильства"; 

5) у Законі України "Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків"(Відомості Верховної Ради України, 2005 р., № 52, ст. 561; 2013 р., № 15, ст. 97; 2014 

р., № 27, ст. 915): 

у статті 1: 

абзаци четвертий і п’ятий викласти в такій редакції: 

"дискримінація за ознакою статі - ситуація, за якої особа та/або група осіб за ознаками 

статі, які були, є та можуть бути дійсними або припущеними, зазнає обмеження у визнанні, 

реалізації або користуванні правами і свободами або привілеями в будь-якій формі, 

встановленій Законом України "Про засади запобігання та протидії дискримінації в Україні", 

крім випадків, коли такі обмеження або привілеї мають правомірну об’єктивно обґрунтовану 

мету, способи досягнення якої є належними та необхідними; 

позитивні дії - спеціальні тимчасові заходи, що мають правомірну об’єктивно 

обґрунтовану мету, спрямовану на усунення юридичної чи фактичної нерівності у 

можливостях жінок і чоловіків щодо реалізації прав і свобод, встановлених Конституцією і 

законами України"; 

після абзацу шостого доповнити одинадцятьма новими абзацами такого змісту: 

"насильство за ознакою статі - діяння, спрямовані проти осіб через їхню стать, або 

поширені в суспільстві звичаї чи традиції (стереотипні уявлення про соціальні функції 

(становище, обов’язки тощо) жінок і чоловіків), або діяння, що стосуються переважно осіб 

певної статі чи зачіпають їх непропорційно, які завдають фізичної, сексуальної, психологічної 

або економічної шкоди чи страждань, включаючи погрози таких дій, у публічному або 

приватному житті; 

особа, яка постраждала від насильства за ознакою статі (далі - постраждала особа), - особа, 

яка зазнала насильства за ознакою статі; 

дитина, яка постраждала від насильства за ознакою статі, - особа, яка не досягла 

вісімнадцятирічного віку та зазнала насильства за ознакою статі або стала свідком (очевидцем) 

такого насильства; 

кривдник - особа, яка вчинила насильство за ознакою статі; 

дитина-кривдник - особа, яка не досягла вісімнадцятирічного віку та вчинила насильство 

за ознакою статі; 

запобігання насильству за ознакою статі - система заходів, що здійснюються органами 

виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями, а також громадянами України, іноземцями та особами без громадянства, які 

перебувають в Україні на законних підставах, спрямованих на підвищення рівня обізнаності 

суспільства щодо насильства за ознакою статі, його причин і наслідків, на формування 

нетерпимого ставлення до насильства за ознакою статі, викорінення дискримінаційних 

уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків, а також будь-яких звичаїв і традицій, 

що на них ґрунтуються; 

протидія насильству за ознакою статі - система заходів, що здійснюються органами 

виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями, а також громадянами України, іноземцями та особами без громадянства, які 

перебувають в Україні на законних підставах, спрямованих на припинення насильства за 

ознакою статі, надання допомоги та забезпечення захисту постраждалої особи та отримання 

нею відшкодування завданої шкоди, а також на належне розслідування випадків насильства за 

ознакою статі, притягнення до відповідальності кривдників та зміну їхньої поведінки; 

оцінка ризиків - оцінювання вірогідності продовження чи повторного вчинення 

насильства за ознакою статі, настання тяжких або особливо тяжких наслідків його вчинення, 

а також смерті постраждалої особи; 
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програма для постраждалої особи - комплекс заходів, спрямованих на позбавлення 

емоційної залежності, невпевненості у собі та на формування в постраждалої особи здатності 

відстоювати власну гідність та захищати свої права, у тому числі за допомогою 

уповноважених органів державної влади, органів місцевого самоврядування; 

програма для кривдника - комплекс заходів, складених на основі оцінки ризиків та 

спрямованих на зміну насильницької поведінки кривдника та формування в нього нової, 

неагресивної психологічної моделі поведінки, відповідального ставлення до своїх вчинків та 

їх наслідків, на викорінення дискримінаційних уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок 

і чоловіків; 

обмежувальний припис стосовно кривдника - встановлений у судовому порядку захід 

тимчасового обмеження прав чи накладення обов’язків на кривдника, спрямований на 

забезпечення безпеки постраждалої особи". 

У зв’язку з цим абзаци сьомий і восьмий вважати відповідно абзацами вісімнадцятим і 

дев’ятнадцятим; 

статтю 3 після абзацу четвертого доповнити новим абзацом такого змісту: 

"запобігання та протидію насильству за ознакою статі, у тому числі всім проявам 

насильства стосовно жінок". 

У зв’язку з цим абзаци п’ятий - дев’ятий вважати відповідно абзацами шостим - десятим; 

у частині першій статті 5 слова "групуючи їх за статями" замінити словами "а також щодо 

насильства за ознакою статі, які є репрезентативними та зіставними, згруповані за статтю і 

збираються на постійній основі"; 

у статті 7: 

абзац сьомий частини першої викласти в такій редакції: 

"громадські об’єднання"; 

у частині другій слова "об’єднання громадян" замінити словами "громадські об’єднання"; 

доповнити статтею 7-

1 такого змісту: 

"Стаття 7-

1. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству 

за ознакою статі 

Суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, є: 

спеціально уповноважений центральний орган виконавчої влади з питань забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків; 

органи виконавчої влади, зокрема уповноважені підрозділи органів Національної поліції 

України, місцеві державні адміністрації (у тому числі їх структурні підрозділи з питань сім’ї, 

служби у справах дітей, органи управління освітою, органи охорони здоров’я тощо); 

органи місцевого самоврядування (у тому числі виконавчі органи сільських, селищних, 

міських, районних у містах (у разі їх створення) рад та їх структурні підрозділи з питань сім’ї, 

служби у справах дітей, органи управління освітою, органи охорони здоров’я тощо); 

центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги; 

суди; 

прокуратура; 

загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб; 

громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах. 

До загальних служб підтримки постраждалих осіб належать заклади та установи, які, у 

тому числі, надають допомогу постраждалим особам (центри соціальних служб для сім’ї, дітей 

та молоді, притулки для дітей, центри соціально-психологічної реабілітації дітей, соціально-

реабілітаційні центри (дитячі містечка), центри соціально-психологічної допомоги, 

територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг) тощо). 

До спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб належать притулки для 

постраждалих осіб, центри медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб, кол-центр з 

питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та 
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насильству стосовно дітей, мобільні бригади соціально-психологічної допомоги для 

постраждалих осіб та осіб, які постраждали від домашнього насильства, а також заклади та 

установи, призначені виключно для постраждалих осіб та осіб, які постраждали від 

домашнього насильства. 

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, забезпечують формування та внесення відомостей до Єдиного державного реєстру 

випадків домашнього насильства та насильства за ознакою статі відповідно до вимог статті 16 

Закону України "Про запобігання та протидію домашньому насильству". 

У здійсненні заходів у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі, 

виявленні фактів насильства за ознакою статі, наданні допомоги та захисту постраждалим 

особам можуть брати участь підприємства, установи, організації незалежно від форми 

власності, громадські об’єднання та іноземні неурядові організації, фізичні особи - підприємці, 

які відповідають критеріям діяльності суб’єктів, що надають соціальні послуги, а також 

фізичні особи, які надають соціальні послуги, у тому числі послуги патронату над дітьми"; 

у статті 9: 

абзац третій викласти в такій редакції: 

"розглядає звернення про випадки дискримінації за ознакою статі та насильства за 

ознакою статі"; 

абзац четвертий доповнити словами "та насильства за ознакою статі"; 

у статті 10: 

абзаци третій і п’ятий після слова "рівності" доповнити словами "запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі"; 

абзац четвертий доповнити словами "запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі"; 

у статті 11: 

абзац другий доповнити словами "та у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

в абзаці третьому слово "центральних" виключити та доповнити словами "координацію 

діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

абзац четвертий доповнити словами "та у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

абзац п’ятий після слова "чоловіків" доповнити словами "та зміну соціальних і культурних 

моделей поведінки, що ґрунтуються на дискримінаційних уявленнях про соціальні ролі та 

обов’язки жінок і чоловіків"; 

абзац шостий доповнити словами "та у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

абзац восьмий доповнити словами "запобігання та протидії насильству за ознакою статі, 

а також здійснює координацію підготовки фахівців, які представляють суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі"; 

абзаци дев’ятий і десятий доповнити словами "та у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі"; 

після абзацу одинадцятого доповнити п’ятьма новими абзацами такого змісту: 

"здійснює моніторинг ефективності заходів у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі, а також їх впливу на різні соціальні групи, надає відповідну методичну та 

практичну допомогу суб’єктам, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі; 

забезпечує розроблення та затвердження типових програм для кривдників, а також 

методичних рекомендацій щодо їх виконання; 

затверджує стандарти надання соціальних послуг постраждалим особам та методику 

визначення потреб територіальних громад у створенні спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб; 
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забезпечує розроблення та затвердження типових програм для постраждалих осіб, а також 

методичних рекомендацій щодо їх виконання; 

контролює формування та ведення Єдиного державного реєстру випадків домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі (у частині запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі), забезпечує збір, аналіз та поширення інформації про насильство за ознакою 

статі відповідно до законодавства". 

У зв’язку з цим абзаци дванадцятий - шістнадцятий вважати відповідно абзацами 

сімнадцятим - двадцять першим; 

абзац вісімнадцятий доповнити словами "та у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

абзац дев’ятнадцятий виключити; 

абзац двадцятий після слова "веде" доповнити словами "в установленому законодавством 

порядку", а після слів "дискримінації за ознакою статі та" - словами "насильства за ознакою 

статі"; 

абзац двадцять перший доповнити словами "запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

у статті 12: 

назву після слова "чоловіків" доповнити словами "запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі"; 

у частині першій: 

абзац другий доповнити словами "запобігання та протидію насильству за ознакою статі"; 

абзаци третій, шостий та восьмий доповнити словами "запобігання та протидії насильству 

за ознакою статі"; 

в абзаці сьомому слова "об’єднаннями громадян" замінити словами "громадськими 

об’єднаннями та іноземними неурядовими організаціями", а після слова "чоловіків" доповнити 

словами "запобігання та протидії насильству за ознакою статі"; 

після абзацу восьмого доповнити двома новими абзацами такого змісту: 

"здійснюють збір і поширення інформації про насильство за ознакою статі, а також про 

загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб; 

беруть участь у підготовці фахівців з питань реалізації рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі". 

У зв’язку з цим абзаци дев’ятий - одинадцятий вважати відповідно абзацами одинадцятим 

- тринадцятим; 

частину другу після слів "В органах виконавчої влади" доповнити словами "та органах 

місцевого самоврядування", а після слова "чоловіків" - словами "запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі"; 

частину четверту після слів "Органи виконавчої влади" доповнити словами "та органи 

місцевого самоврядування", а після слова "чоловіків" - словами "запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі"; 

частину п’яту викласти в такій редакції: 

"З метою здійснення координації діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі, а також забезпечення здійснення таких 

заходів у місцевих державних адміністраціях визначаються відповідальні структурні 

підрозділи, а в сільських, селищних, міських та районних у містах (у разі їх створення) радах 

- відповідальні виконавчі органи"; 

у статті 13: 

назву та абзац перший після слів "жінок і чоловіків" доповнити словами "запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі"; 

після абзацу третього доповнити новим абзацом такого змісту: 

"координації заходів у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі та 

моніторингу їх реалізації на місцевому рівні". 
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У зв’язку з цим абзаци четвертий - десятий вважати відповідно абзацами п’ятим - 

одинадцятим; 

в абзаці п’ятому слова "об’єднаннями громадян" замінити словами "громадськими 

об’єднаннями та іноземними неурядовими організаціями", а після слів "жінок і чоловіків" 

доповнити словами "ситуації у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі"; 

абзац дев’ятий викласти в такій редакції: 

"розгляду та аналізу звернень громадян з питань забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, а також з питань вчинення насильства за ознакою статі, 

вивчення причин, що його зумовлюють, та повідомлення про них правоохоронним органам 

згідно із законодавством"; 

абзац десятий доповнити словами "спрямованого на розвиток відповідних навичок під час 

реалізації функцій і завдань у цій сфері, надання допомоги та захисту постраждалим особам"; 

доповнити статтями 13-

1 і 13-

2 такого змісту: 

"Стаття 13-

1. Повноваження центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги 

у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі 

Центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги забезпечують надання 

безоплатної правової допомоги постраждалим особам у порядку, встановленому Законом 

України "Про безоплатну правову допомогу", у тому числі на базі загальних та 

спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб. 

Стаття 13-

2. Повноваження загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих 

осіб 

Загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб у межах своїх 

повноважень здійснюють: 

прийом і розгляд заяв постраждалих осіб або їхніх представників про отримання 

допомоги, зокрема соціальних послуг для осіб, які перебувають у складних життєвих 

обставинах; 

інформування органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування про 

виявлення факту насильства за ознакою статі за наявності добровільної поінформованої згоди 

постраждалих осіб, крім випадків вчинення насильства стосовно дітей та недієздатних осіб 

або виявлення актів насильства кримінального характеру, коли така згода не вимагається; у 

разі виявлення факту вчинення насильства за ознакою статі стосовно дітей - інформування не 

пізніше однієї доби служби у справах дітей та уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції України; 

оцінку потреб постраждалих осіб; 

надання постраждалим особам повної та вичерпної інформації про їхні права і можливості 

щодо отримання ними дієвої допомоги; 

надання відповідно до компетенції постраждалим особам соціальних послуг, медичної, 

соціальної, психологічної допомоги на безоплатній основі, сприяння наданню правової 

допомоги, а також забезпечення тимчасового притулку для таких осіб та їхніх дітей у порядку, 

передбаченому законодавством; 

інформування в установленому законодавством порядку місцевих державних 

адміністрацій та органів місцевого самоврядування про осіб, яким надавалася допомога, та про 

результати її надання. 

Спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб (крім кол-центру з питань 

запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству 

стосовно дітей) утворюються місцевими органами виконавчої влади та органами місцевого 

самоврядування відповідно до законодавства та діють на основі типових положень про 

спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб, затверджених Кабінетом Міністрів 

України. 

Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей утворюється центральним органом виконавчої 

влади, що забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії 
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домашньому насильству, належить до сфери його управління та діє на основі положення, 

затвердженого цим органом. 

Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей є державною установою, що має територіальні 

відділення в усіх регіонах України"; 

у статті 14: 

назву та абзац перший викласти в такій редакції: 

"Стаття 14. Права громадських об’єднань та іноземних неурядових організацій у 

забезпеченні рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобіганні та протидії насильству 

за ознакою статі 

Громадські об’єднання та іноземні неурядові організації можуть"; 

абзаци другий, п’ятий і шостий доповнити словами "запобігання та протидії насильству 

за ознакою статі"; 

абзац шостий частини другої статті 17 після слова "унеможливлення" доповнити словами 

"та захисту від", а після слова "домагань" - словами "та інших проявів насильства за ознакою 

статі"; 

у розділі V: 

назву доповнити словами "та в засобах масової інформації"; 

у статті 21: 

у частині другій: 

абзац третій доповнити словами "та спрямованих на формування ненасильницьких 

моделей поведінки, небайдужого ставлення до постраждалих осіб, поваги до людської гідності 

та статевої недоторканості"; 

абзац четвертий після слів "ґендерної рівності" доповнити словами "ненасильницької 

поведінки, взаємоповаги та", а після слова "обов’язків" - словами "між жінками та 

чоловіками"; 

частину третю доповнити словами "запобігання та протидії насильству за ознакою статі"; 

частину четверту після слів "жінок і чоловіків" доповнити словами "запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі"; 

доповнити статтею 21-

1 такого змісту: 

"Стаття 21-

1. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у діяльності 

засобів масової інформації 

Засоби масової інформації відповідно до законодавства сприяють недопущенню: 

дискримінації за ознакою статі та насильства за ознакою статі; 

поширення матеріалів, що відтворюють чи зміцнюють дискримінаційні уявлення про 

соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків, схвалюють або провокують дискримінацію за 

ознакою статі чи насильство за ознакою статі, включаючи сексуальне насильство. 

Засоби масової інформації можуть ухвалювати кодекси професійної етики та інші 

корпоративні стандарти з метою запобігання насильству за ознакою статі, у тому числі всім 

формам насильства стосовно жінок, та виховання поваги до гідності кожної людини 

незалежно від статі"; 

доповнити розділом V-

1 такого змісту: 

"Розділ V-

1  

ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЯ НАСИЛЬСТВУ ЗА ОЗНАКОЮ 

СТАТІ 

Стаття 21-

2. Запобігання насильству за ознакою статі 

Заходи із запобігання насильству за ознакою статі здійснюються за такими напрямами: 

вивчення ситуації та збір даних про факти насильства за ознакою статі; 

проведення галузевих та міжгалузевих досліджень стану, причин і передумов поширення 

насильства за ознакою статі, а також ефективності законодавства у сфері запобігання та 

протидії такому насильству, практики його застосування; 
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проведення інформаційних кампаній щодо проявів насильства за ознакою статі, його 

наслідків, зокрема для дітей; 

проведення у навчальних закладах інформаційно-просвітницьких заходів з питань 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі, у тому числі стосовно дітей; 

залучення засобів масової інформації до проведення просвітницьких кампаній, 

спрямованих на виконання завдань у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі; 

організація і проведення спільних та спеціалізованих тренінгів і семінарів для фахівців, 

які працюють у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі, а також для 

працівників правоохоронних органів і суддів; 

організація і виконання програм для осіб, які вчинили насильство за ознакою статі, 

зокрема сексуальне насильство, у визначеному законодавством порядку. 

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, враховують його непропорційний вплив на жінок і чоловіків, зокрема на осіб з 

інвалідністю, вагітних жінок, недієздатних осіб, осіб похилого віку, необхідність підтримки та 

захисту осіб, які постраждали від насильства за ознакою статі, а також наслідки такого 

насильства, що призводять до порушення прав людини та дискримінації за ознакою статі. 

Вжиття будь-яких заходів у сфері запобігання насильству за ознакою статі здійснюється 

без дискримінації за будь-якою ознакою. 

Громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах, яким стало відомо про вчинення насильства за ознакою статі, зобов’язані 

невідкладно повідомити про це до місцевих державних адміністрацій, органів місцевого 

самоврядування, уповноважених підрозділів органів Національної поліції України або до кол-

центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі 

та насильству стосовно дітей. 

Стаття 21-

3. Надання допомоги та захисту постраждалим особам 

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, відповідно до компетенції забезпечують надання допомоги та захисту особам, які 

постраждали від такого насильства. 

Надання допомоги та захисту постраждалим особам здійснюється за такими напрямами: 

надання постраждалій особі інформації про її права та можливості їх реалізації 

зрозумілою їй мовою або через перекладача чи залучену третю особу, яка володіє мовою, 

зрозумілою для постраждалої особи; 

забезпечення постраждалим особам доступу до спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб та отримання соціальних послуг, які вони надають; 

надання у разі потреби тимчасового притулку для безпечного розміщення постраждалих 

осіб, особливо жінок з дітьми; 

забезпечення постраждалим особам доступу до правосуддя та інших механізмів 

юридичного захисту, у тому числі шляхом надання безоплатної правової допомоги у порядку, 

встановленому Законом України "Про безоплатну правову допомогу"; 

утворення цілодобового безоплатного кол-центру з питань запобігання та протидії 

домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей для 

забезпечення невідкладного реагування уповноважених підрозділів органів Національної 

поліції України, інших органів державної влади та органів місцевого самоврядування, 

визначених цим Законом, на випадки насильства за ознакою статі, надання консультацій щодо 

насильства за ознакою статі абонентам анонімно або з належним урахуванням вимог 

конфіденційності та захисту персональних даних; 

надання кваліфікованих консультацій у разі вчинення насильства за ознакою статі з 

дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом. 

Допомога постраждалим особам надається за місцем звернення. 
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Надання допомоги постраждалій особі не залежить від звернення такої особи до 

правоохоронних органів чи до суду та від її участі у кримінальному або цивільному 

провадженні. 

Стаття 21-

4. Права постраждалих осіб 

Постраждалі особи мають право на: 

дієвий, ефективний та невідкладний захист у разі вчинення насильства, недопущення 

повторних випадків насильства; 

звернення особисто або через свого представника до суб’єктів, що здійснюють заходи у 

сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

отримання повної та вичерпної інформації від суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі, щодо своїх прав, заходів і соціальних 

послуг, якими вони можуть скористатися; 

безоплатне отримання відповідно до законодавства медичної, соціальної та психологічної 

допомоги, інших соціальних послуг; 

безоплатну правову допомогу в порядку, встановленому Законом України "Про 

безоплатну правову допомогу"; 

повагу до честі та гідності, уважне та гуманне ставлення з боку суб’єктів, що здійснюють 

заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

конфіденційність інформації особистого характеру, що стала відома під час роботи з 

такими особами; 

звернення до суду із заявою про видачу обмежувального припису стосовно кривдника в 

порядку, передбаченому законом; 

інші права, передбачені законодавством у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі. 

Стаття 21-

5. Обмежувальний припис стосовно кривдника 

Постраждала особа або її представник, а в разі вчинення насильства за ознакою статі 

стосовно дитини - батьки або інші законні представники дитини, родичі дитини (баба, дід, 

повнолітні брат, сестра), мачуха або вітчим дитини, а також орган опіки та піклування мають 

право звернутися до суду із заявою про видачу обмежувального припису стосовно кривдника. 

Обмежувальним приписом встановлюються один чи декілька таких заходів тимчасового 

обмеження прав кривдника або покладення на нього таких обов’язків: 

заборона перебувати в місці спільного проживання (перебування) з постраждалою 

особою; 

усунення перешкод у користуванні майном, що є об’єктом права спільної сумісної 

власності або особистою приватною власністю постраждалої особи; 

обмеження спілкування з постраждалою дитиною; 

заборона наближатися на визначену відстань до місця проживання (перебування), 

навчання, роботи, інших місць частого відвідування постраждалою особою; 

заборона особисто і через третіх осіб розшукувати постраждалу особу, якщо вона за 

власним бажанням перебуває у місці, невідомому кривднику, переслідувати її та в будь-який 

спосіб спілкуватися з нею; 

заборона вести листування, телефонні переговори з постраждалою особою або 

контактувати з нею через інші засоби зв’язку особисто і через третіх осіб. 

Рішення про видачу обмежувального припису або про відмову у видачі обмежувального 

припису приймається на підставі оцінки ризиків. 

Обмежувальний припис видається на строк від одного до шести місяців. 

За заявою осіб, визначених частиною першою цієї статті, на підставі оцінки ризиків 

обмежувальний припис може бути продовжений судом на строк не більше шести місяців після 

закінчення строку, встановленого судовим рішенням згідно з частиною четвертою цієї статті. 

Про видачу обмежувального припису кривднику суддя у встановлений законом строк 

інформує уповноважені підрозділи органів Національної поліції України за місцем 

проживання (перебування) постраждалої особи для взяття кривдника на профілактичний 
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облік, а також районні, районні у містах Києві і Севастополі державні адміністрації та 

виконавчі органи сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх створення) рад за 

місцем проживання (перебування) постраждалої особи. 

Обмежувальний припис не може містити заходів, що обмежують право проживання чи 

перебування кривдника у місці свого постійного проживання (перебування), якщо кривдником 

є особа, яка не досягла вісімнадцятирічного віку на день видачі такого припису. 

Порядок видачі судом обмежувального припису визначається Цивільним процесуальним 

кодексом України. 

Постраждала особа може вимагати від кривдника компенсації її витрат на лікування, 

отримання консультацій або на оренду житла, яке вона винаймає (винаймала) з метою 

запобігання вчиненню стосовно неї домашнього насильства, а також періодичних витрат на її 

утримання, утримання дітей чи інших членів сім’ї, які перебувають (перебували) на утриманні 

кривдника, у порядку, передбаченому законодавством. 

У разі порушення кримінального провадження у зв’язку з вчиненням насильства за 

ознакою статі перелік заходів щодо тимчасового обмеження прав або покладення обов’язків 

на особу, яка підозрюється, обвинувачується у вчиненні кримінального правопорушення, 

пов’язаного з домашнім насильством, або визнана винною у його вчиненні, а також порядок 

застосування таких заходів визначаються Кримінальним кодексом України та Кримінальним 

процесуальним кодексом України. 

Стаття 21-

6. Взяття на профілактичний облік кривдника та проведення з ним 

профілактичної роботи 

Уповноважений підрозділ органу Національної поліції України бере на профілактичний 

облік кривдника на встановлений законодавством строк і проводить із ним профілактичну 

роботу. 

Порядок взяття на профілактичний облік, проведення профілактичної роботи та зняття з 

профілактичного обліку кривдника затверджується Міністерством внутрішніх справ України. 

Стаття 21-

7. Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі 

Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі, передбачає: 

взаємне інформування не пізніше однієї доби про виявлені факти насильства за ознакою 

статі з дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом; 

реагування на факти вчинення насильства за ознакою статі відповідно до компетенції та з 

урахуванням оцінки ризиків, що загрожують постраждалій особі; 

узгодження заходів реагування на випадки насильства за ознакою статі та надання дієвої 

допомоги постраждалим особам, що здійснюються різними суб’єктами; 

розроблення та виконання відповідно до компетенції програм для кривдників; 

розроблення програм запобігання та протидії насильству за ознакою статі відповідно до 

компетенції; 

організацію здійснення заходів у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі відповідно до компетенції; 

обмін досвідом у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

скоординовану міжвідомчу підготовку фахівців, які представляють суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

здійснення моніторингу дотримання вимог законодавства у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі, внесення пропозицій щодо вдосконалення законодавства та 

практики його застосування. 

Порядок взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі, затверджується Кабінетом Міністрів України. 

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, звітують спеціально уповноваженому центральному органу виконавчої влади з питань 
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забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків про результати здійснення 

повноважень у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі у порядку, 

визначеному спеціально уповноваженим центральним органом виконавчої влади з питань 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. 

Стаття 21-

8. Виконання програм для кривдників 

Суб’єктами, відповідальними за виконання програм для кривдників, є місцеві державні 

адміністрації та органи місцевого самоврядування. 

Суб’єкт, відповідальний за виконання програм для кривдників, організовує та забезпечує 

проходження кривдниками таких програм. 

Виконання програм для кривдників стосовно дітей-кривдників здійснюється з 

урахуванням вікових та психологічних особливостей дітей. 

З метою запобігання повторному вчиненню насильства за ознакою статі та забезпечення 

виконання програми для кривдника дитину-кривдника може бути тимчасово влаштовано до 

родичів, у сім’ю патронатного вихователя або в установу для дітей незалежно від форми 

власності та підпорядкування, в яких створені належні умови для проживання, виховання, 

навчання та реабілітації дитини відповідно до її потреб. 

Виконання програм для кривдників забезпечують фахівці, які пройшли відповідне 

навчання. 

Кривдника може бути направлено судом на проходження програми для кривдників на 

строк від трьох місяців до одного року у випадках, передбачених законодавством. 

Кривдник повинен мати можливість відвідувати програму для кривдників за власною 

ініціативою на добровільній основі. 

У разі неявки кривдника для проходження програми для кривдників або ухилення від 

проходження програми без поважних причин суб’єкти, відповідальні за виконання програм 

для кривдників, надають протягом трьох робочих днів письмове повідомлення про це 

уповноваженому підрозділу органів Національної поліції України для вжиття відповідних 

заходів. 

Притягнення кривдника до відповідальності за непроходження програми для кривдників 

не звільняє його від обов’язку пройти таку програму. 

У разі притягнення кривдника, зокрема дитини-кривдника, до кримінальної 

відповідальності судом на нього може бути покладено обов’язок пройти пробаційну програму 

відповідно до пункту 4 частини другої статті 76 Кримінального кодексу України"; 

у статті 22: 

назву доповнити словами "насильства за ознакою статі"; 

частину першу після слова "домагань" доповнити словами "або постраждала від 

насильства за ознакою статі"; 

у частині другій слова "будь-якої статі" виключити, а слова "рівності прав та можливостей 

жінок і чоловіків" замінити словами "прав, гарантованих Конвенцією ООН про ліквідацію всіх 

форм дискримінації щодо жінок"; 

у статті 23: 

назву доповнити словами "насильства за ознакою статі"; 

у частині першій слова "за ознакою статі чи сексуальних домагань" замінити словами "за 

ознакою статі, сексуальних домагань чи інших актів насильства за ознакою статі"; 

у частині другій слова "за ознакою статі чи сексуальних домагань, 

визначається Цивільним кодексом України та іншими законами" замінити словами "за 

ознакою статі, сексуальних домагань чи інших актів насильства за ознакою статі, визначається 

законом"; 

6) у Законі України "Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю" (Відомості 

Верховної Ради України, 2009 р., № 23, ст. 284; 2012 р., № 19-20, ст. 173; 2014 р., № 6-7, ст. 80; 

2016 р., № 4, ст. 44, № 43, ст. 736): 

в абзаці одинадцятому статті 7 слова "жорстокості та насильства" замінити словами 

"жорстокості, насильства, зокрема домашнього"; 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2341-14/paran3376#n3376
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в абзаці другому статті 9 слова "насильству в сім’ї" замінити словами "домашньому 

насильству"; 

абзац третій частини першої статті 10 після слова "насильства" доповнити словами 

"зокрема домашнього"; 

в абзаці четвертому частини третьої статті 11 слова "насильства в сім’ї" замінити словами 

"домашнього насильства"; 

7) у частині першій статті 14 Закону України "Про безоплатну правову допомогу" 

(Відомості Верховної Ради України, 2011 р., № 51, ст. 577; 2013 р., № 21, ст. 208; 2015 р., № 2-

3, ст. 12; 2016 р., № 10, ст. 99, № 27, ст. 521; 2017 р., № 7-8, ст. 50): 

пункт 2 викласти в такій редакції: 

"2) діти, у тому числі діти-сироти, діти, позбавлені батьківського піклування, діти, які 

перебувають у складних життєвих обставинах, діти, які постраждали внаслідок воєнних дій чи 

збройного конфлікту, - на всі види правових послуг, передбачені частиною другою статті 13 

цього Закону"; 

доповнити пунктом 13 такого змісту: 

"13) особи, які постраждали від домашнього насильства або насильства за ознакою статі, 

- на всі види правових послуг, передбачені частиною другою статті 13 цього Закону"; 

8) у частині другій статті 3 Закону України "Про судовий збір" (Відомості Верховної Ради 

України, 2012 р., № 14, ст. 87; 2014 р., № 12, ст. 178; 2015 р., № 33, ст. 323, № 45, ст. 408): 

доповнити пунктом 12-

1 такого змісту: 

"12-

1) заяви про видачу обмежувального припису"; 

пункт 14 викласти в такій редакції: 

"14) заяви, апеляційної та касаційної скарги про захист прав малолітніх чи неповнолітніх 

осіб"; 

9) у пункті 18 частини першої статті 23 Закону України "Про Національну поліцію" 

(Відомості Верховної Ради України, 2015 р., № 40-41, ст. 379) слова "припинення насильства 

в сім’ї" замінити словами "протидії домашньому насильству або насильству за ознакою статі". 

4. Кабінету Міністрів України у шестимісячний строк з дня набрання чинності цим 

Законом: 

привести свої нормативно-правові акти у відповідність із цим Законом; 

забезпечити приведення міністерствами та іншими центральними органами виконавчої 

влади їх нормативно-правових актів у відповідність із цим Законом. 

Президент України П.ПОРОШЕНКО 
м. Київ  

7 грудня 2017 року  

№ 2229-VIII 
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ЗАКОН  УКРАЇНИ  

Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків 
  

(Відомості Верховної Ради України (ВВР), 2005, N 52, ст.561) 

{Із змінами, внесеними згідно із Законами N 4719-VI (4719-17) від 17.05.2012, ВВР, 2013, N 

15, ст.97 N 1263-VII (1263-18) від 13.05.2014, ВВР, 2014, N 27, ст.915 N 2229-VIII (2229-19) 

від 07.12.2017} 

 

Метою цього Закону є досягнення паритетного становища жінок і чоловіків у всіх 

сферах життєдіяльності суспільства шляхом правового забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, ліквідації дискримінації за ознакою статі та застосування 

спеціальних тимчасових заходів, спрямованих на усунення дисбалансу між можливостями 

жінок і чоловіків реалізовувати рівні права, надані їм Конституцією (254к/96-ВР) і законами 

України. 

 

Р о з д і л I 
ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

Стаття 1. Визначення термінів  

У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:  

рівні права жінок і чоловіків - відсутність обмежень чи привілеїв за ознакою статі;  

рівні можливості жінок і чоловіків - рівні умови для реалізації рівних прав жінок і 

чоловіків;  

дискримінація за ознакою статі - ситуація, за якої особа та/або група осіб за ознаками 

статі, які були, є та можуть бути дійсними або припущеними, зазнає обмеження у визнанні, 

реалізації або користуванні правами і свободами або привілеями в будь-якій формі, 

встановленій Законом України "Про засади запобігання та протидії дискримінації в Україні" 

(5207-17), крім випадків, коли такі обмеження або привілеї мають правомірну об’єктивно 

обґрунтовану мету, способи досягнення якої є належними та необхідними; {Абзац четвертий 

статті 1 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

позитивні дії - спеціальні тимчасові заходи, що мають правомірну об’єктивно 

обґрунтовану мету, спрямовану на усунення юридичної чи фактичної нерівності у 

можливостях жінок і чоловіків щодо реалізації прав і свобод, встановлених Конституцією 

(254к/96-ВР) і законами України; {Абзац п’ятий статті 1 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

сексуальні домагання - дії сексуального характеру, виражені словесно (погрози, 

залякування, непристойні зауваження) або фізично (доторкання, поплескування), що 

принижують чи ображають осіб, які перебувають у відносинах трудового, службового, 

матеріального чи іншого підпорядкування;  

насильство за ознакою статі - діяння, спрямовані проти осіб через їхню стать, або 

поширені в суспільстві звичаї чи традиції (стереотипні уявлення про соціальні функції 

(становище, обов’язки тощо) жінок і чоловіків), або діяння, що стосуються переважно осіб 

певної статі чи зачіпають їх непропорційно, які завдають фізичної, сексуальної, психологічної 

або економічної шкоди чи страждань, включаючи погрози таких дій, у публічному або 

приватному житті; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

особа, яка постраждала від насильства за ознакою статі (далі - постраждала особа), - 

особа, яка зазнала насильства за ознакою статі; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із 

Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  
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дитина, яка постраждала від насильства за ознакою статі, - особа, яка не досягла 

вісімнадцятирічного віку та зазнала насильства за ознакою статі або стала свідком (очевидцем) 

такого насильства; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

кривдник - особа, яка вчинила насильство за ознакою статі; {Статтю 1 доповнено новим 

абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

дитина-кривдник - особа, яка не досягла вісімнадцятирічного віку та вчинила 

насильство за ознакою статі; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-

VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

запобігання насильству за ознакою статі - система заходів, що здійснюються органами 

виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями, а також громадянами України, іноземцями та особами без громадянства, які 

перебувають в Україні на законних підставах, спрямованих на підвищення рівня обізнаності 

суспільства щодо насильства за ознакою статі, його причин і наслідків, на формування 

нетерпимого ставлення до насильства за ознакою статі, викорінення дискримінаційних 

уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків, а також будь-яких звичаїв і традицій, 

що на них ґрунтуються; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

протидія насильству за ознакою статі - система заходів, що здійснюються органами 

виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями, а також громадянами України, іноземцями та особами без громадянства, які 

перебувають в Україні на законних підставах, спрямованих на припинення насильства за 

ознакою статі, надання допомоги та забезпечення захисту постраждалої особи та отримання 

нею відшкодування завданої шкоди, а також на належне розслідування випадків насильства за 

ознакою статі, притягнення до відповідальності кривдників та зміну їхньої поведінки; {Статтю 

1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

оцінка ризиків - оцінювання вірогідності продовження чи повторного вчинення 

насильства за ознакою статі, настання тяжких або особливо тяжких наслідків його вчинення, 

а також смерті постраждалої особи; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 

2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

програма для постраждалої особи - комплекс заходів, спрямованих на позбавлення 

емоційної залежності, невпевненості у собі та на формування в постраждалої особи здатності 

відстоювати власну гідність та захищати свої права, у тому числі за допомогою 

уповноважених органів державної влади, органів місцевого самоврядування; {Статтю 1 

доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

програма для кривдника - комплекс заходів, складених на основі оцінки ризиків та 

спрямованих на зміну насильницької поведінки кривдника та формування в нього нової, 

неагресивної психологічної моделі поведінки, відповідального ставлення до своїх вчинків та 

їх наслідків, на викорінення дискримінаційних уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок 

і чоловіків; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

обмежувальний припис стосовно кривдника - встановлений у судовому порядку захід 

тимчасового обмеження прав чи накладення обов’язків на кривдника, спрямований на 

забезпечення безпеки постраждалої особи; {Статтю 1 доповнено новим абзацом згідно із 

Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

ґендерна рівність - рівний правовий статус жінок і чоловіків та рівні можливості для 

його реалізації, що дозволяє особам обох статей брати рівну участь у всіх сферах 

життєдіяльності суспільства;  

ґендерно-правова експертиза - аналіз чинного законодавства, проектів нормативно-

правових актів, результатом якого є надання висновку щодо їх відповідності принципу 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. 
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Стаття 2. Законодавство з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків  

Законодавство з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків 

складається з Конституції України (254к/96-ВР), цього Закону та інших нормативно-правових 

актів. 

Якщо міжнародним договором України, згода на обов’язковість якого надана 

Верховною Радою України, встановлено інші правила, ніж ті, що передбачені цим Законом, то 

застосовуються правила міжнародного договору. 

 

Стаття 3. Основні напрями державної політики щодо забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків  

Державна політика щодо забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків 

спрямована на:  

утвердження ґендерної рівності;  

недопущення дискримінації за ознакою статі;  

застосування позитивних дій;  

запобігання та протидію насильству за ознакою статі, у тому числі всім проявам 

насильства стосовно жінок; {Статтю 3 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-

VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

забезпечення рівної участі жінок і чоловіків у прийнятті суспільно важливих рішень;  

забезпечення рівних можливостей жінкам і чоловікам щодо поєднання професійних та 

сімейних обов’язків;  

підтримку сім’ї, формування відповідального материнства і батьківства;  

виховання і пропаганду серед населення України культури ґендерної рівності, 

поширення просвітницької діяльності у цій сфері;  

захист суспільства від інформації, спрямованої на дискримінацію за ознакою статі. 

 

Стаття 4. Ґендерно-правова експертиза  

Чинне законодавство підлягає ґендерно-правовій експертизі. У разі встановлення 

невідповідності нормативно-правового акта принципу забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків висновок ґендерно-правової експертизи надсилається до 

органу, який прийняв такий нормативно-правовий акт. 

Розроблення проектів нормативно-правових актів здійснюється з обов’язковим 

урахуванням принципу забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. 

Проекти нормативно-правових актів підлягають ґендерно-правовій експертизі. 

Висновок ґендерно-правової експертизи є обов’язковою складовою пакета документів, що 

подаються разом з проектом нормативно-правового акта до розгляду. 

 

Порядок проведення ґендерно-правової експертизи (504-2006-п) визначає Кабінет 

Міністрів України. 

 

Стаття 5. Відображення органами державної статистики показників становища жінок 

і чоловіків у всіх сферах життя суспільства  

Центральний орган виконавчої влади в галузі статистики забезпечує збирання, 

опрацювання, аналіз, поширення, збереження, захист та використання статистичних даних 

щодо показників становища жінок і чоловіків у всіх сферах життя суспільства, а також щодо 

насильства за ознакою статі, які є репрезентативними та зіставними, згруповані за статтю і 

збираються на постійній основі. 

{Частина перша статті 5 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017} 

Статистичні дані, зазначені в частині першій цієї статті, є невід’ємною складовою 

державної статистичної звітності. 
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Стаття 6. Заборона дискримінації за ознакою статі  

Дискримінація за ознакою статі забороняється. 

Не вважаються дискримінацією за ознакою статі:  

спеціальний захист жінок під час вагітності, пологів та грудного вигодовування дитини;  

обов’язкова строкова військова служба для чоловіків, передбачена законом;  

різниця в пенсійному віці для жінок і чоловіків, передбачена законом;  

особливі вимоги щодо охорони праці жінок і чоловіків, пов’язані з охороною їх 

репродуктивного здоров’я;  

позитивні дії. 
 

Р о з д і л II 

МЕХАНІЗМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РІВНИХ ПРАВ ТА МОЖЛИВОСТЕЙ  

ЖІНОК І ЧОЛОВІКІВ 

 

Стаття 7. Органи, установи та організації, наділені повноваженнями у сфері 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків  

Органами, установами та організаціями, наділеними повноваженнями у сфері 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, є:  

Верховна Рада України;  

Уповноважений Верховної Ради України з прав людини;  

Кабінет Міністрів України;  

спеціально уповноважений центральний орган виконавчої влади з питань забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;  

органи виконавчої влади та органи місцевого самоврядування, визначені в їх складі 

уповноважені особи (координатори) з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків;  

громадські об’єднання. {Абзац сьомий частини першої статті 7 в редакції Закону N 

2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

Органи державної влади та органи місцевого самоврядування, підприємства, 

організації та установи, громадські об’єднання сприяють збалансованому представництву 

статей в управлінні та прийнятті рішень. Для досягнення мети цього Закону у своїй діяльності 

вони можуть застосовувати позитивні дії. 

{Частина друга статті 7 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

Стаття 7-1. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі  

Суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі, є:  

спеціально уповноважений центральний орган виконавчої влади з питань забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;  

органи виконавчої влади, зокрема уповноважені підрозділи органів Національної 

поліції України, місцеві державні адміністрації (у тому числі їх структурні підрозділи з питань 

сім’ї, служби у справах дітей, органи управління освітою, органи охорони здоров’я тощо);  

органи місцевого самоврядування (у тому числі виконавчі органи сільських, селищних, 

міських, районних у містах (у разі їх створення) рад та їх структурні підрозділи з питань сім’ї, 

служби у справах дітей, органи управління освітою, органи охорони здоров’я тощо);  

центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги;  

суди;  

прокуратура;  

загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб;  
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громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах. 

 

До загальних служб підтримки постраждалих осіб належать заклади та установи, які, у 

тому числі, надають допомогу постраждалим особам (центри соціальних служб для сім’ї, дітей 

та молоді, притулки для дітей, центри соціально-психологічної реабілітації дітей, соціально-

реабілітаційні центри (дитячі містечка), центри соціально-психологічної допомоги, 

територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг) тощо). 

До спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб належать притулки для 

постраждалих осіб, центри медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб, кол-центр з 

питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та 

насильству стосовно дітей, мобільні бригади соціально-психологічної допомоги для 

постраждалих осіб та осіб, які постраждали від домашнього насильства, а також заклади та 

установи, призначені виключно для постраждалих осіб та осіб, які постраждали від 

домашнього насильства. 

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, забезпечують формування та внесення відомостей до Єдиного державного реєстру 

випадків домашнього насильства та насильства за ознакою статі відповідно до вимог статті 16 

Закону України "Про запобігання та протидію домашньому насильству" (2229-19). 

У здійсненні заходів у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі, 

виявленні фактів насильства за ознакою статі, наданні допомоги та захисту постраждалим 

особам можуть брати участь підприємства, установи, організації незалежно від форми 

власності, громадські об’єднання та іноземні неурядові організації, фізичні особи - підприємці, 

які відповідають критеріям діяльності суб’єктів, що надають соціальні послуги, а також 

фізичні особи, які надають соціальні послуги, у тому числі послуги патронату над дітьми. 

{Закон доповнено статтею 7-1 згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

Стаття 8. Повноваження Верховної Ради України у сфері забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків  

Верховна Рада України:  

визначає основні засади ґендерної політики держави;  

застосовує у законодавчій діяльності принцип забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків;  

у межах, передбачених Конституцією України (254к/96-ВР), здійснює парламентський 

контроль за виконанням законодавчих актів з питань забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків. 

 

Стаття 9. Повноваження Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини у 

сфері забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків  

Уповноважений Верховної Ради України з прав людини:  

у рамках здійснення контролю за додержанням прав та свобод людини і громадянина 

здійснює контроль за дотриманням рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;  

розглядає звернення про випадки дискримінації за ознакою статі та насильства за 

ознакою статі; {Абзац третій статті 9 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

у щорічній доповіді висвітлює питання дотримання рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків та насильства за ознакою статі. 

{Абзац четвертий статті 9 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

Стаття 10. Повноваження Кабінету Міністрів України у сфері забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків  

Кабінет Міністрів України:  

забезпечує проведення єдиної державної політики, спрямованої на досягнення рівних 

прав та рівних можливостей жінок і чоловіків у всіх сферах життя суспільства;  
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приймає Національний план дій щодо впровадження ґендерної рівності, запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі та забезпечує його виконання; {Абзац третій статті 10 із 

змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

розробляє і реалізовує державні цільові програми щодо забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац 

четвертий статті 10 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

спрямовує і координує роботу міністерств, інших органів виконавчої влади щодо 

забезпечення ґендерної рівності, запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац 

п’ятий статті 10 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

організовує підготовку державної доповіді про виконання в Україні Конвенції ООН про 

ліквідацію всіх форм дискримінації щодо жінок (995_207);  

враховує принцип ґендерної рівності при прийнятті нормативно-правових актів;  

затверджує порядок проведення ґендерно-правової експертизи;  

здійснює інші повноваження у цій сфері, передбачені законодавством України. 

 

Стаття 11. Повноваження спеціально уповноваженого центрального органу 

виконавчої влади з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків  

Спеціально уповноважений центральний орган виконавчої влади з питань забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків:  

бере участь у формуванні та реалізації державної політики щодо забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків та у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі; {Абзац другий статті 11 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

здійснює координацію заходів міністерств та інших органів виконавчої влади, 

спрямованих на впровадження ґендерної рівності, координацію діяльності суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац третій 

статті 11 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

проводить інформаційно-роз’яснювальну роботу в засобах масової інформації, 

організовує проведення просвітницьких заходів з питань забезпечення ґендерної рівності та у 

сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац четвертий статті 11 із 

змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

здійснює розроблення заходів, спрямованих на реалізацію забезпечення рівності прав 

та можливостей жінок і чоловіків та зміну соціальних і культурних моделей поведінки, що 

ґрунтуються на дискримінаційних уявленнях про соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків 

у всіх сферах життя суспільства; {Абзац п’ятий статті 11 із змінами, внесеними згідно із 

Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

формує Національний план дій щодо впровадження ґендерної рівності та у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац шостий статті 11 із змінами, 

внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

здійснює контроль за дотриманням ґендерної рівності при вирішенні кадрових питань 

у центральних та місцевих органах виконавчої влади;  

організовує навчання державних службовців з питань реалізації рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі, а також 

здійснює координацію підготовки фахівців, які представляють суб’єктів, що здійснюють 

заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац восьмий статті 11 

із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

разом з іншими центральними органами виконавчої влади здійснює підготовку науково 

обґрунтованих пропозицій з питань забезпечення ґендерної рівності та у сфері запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі; {Абзац дев’ятий статті 11 із змінами, внесеними згідно 

із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  
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здійснює організацію наукових і експертних досліджень з питань забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків та у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі; {Абзац десятий статті 11 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

вносить пропозиції щодо застосування позитивних дій та їх припинення;  

здійснює моніторинг ефективності заходів у сфері запобігання та протидії насильству 

за ознакою статі, а також їх впливу на різні соціальні групи, надає відповідну методичну та 

практичну допомогу суб’єктам, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі; {Статтю 11 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-

VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

забезпечує розроблення та затвердження типових програм для кривдників, а також 

методичних рекомендацій щодо їх виконання; {Статтю 11 доповнено новим абзацом згідно із 

Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

затверджує стандарти надання соціальних послуг постраждалим особам та методику 

визначення потреб територіальних громад у створенні спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб; {Статтю 11 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

забезпечує розроблення та затвердження типових програм для постраждалих осіб, а 

також методичних рекомендацій щодо їх виконання; {Статтю 11 доповнено новим абзацом 

згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

контролює формування та ведення Єдиного державного реєстру випадків домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі (у частині запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі), забезпечує збір, аналіз та поширення інформації про насильство за ознакою 

статі відповідно до законодавства; {Статтю 11 доповнено новим абзацом згідно із Законом N 

2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

здійснює моніторинг та узагальнює результати забезпечення рівних прав та 

можливостей в різних сферах життєдіяльності;  

узагальнює виконання державних програм з питань ґендерної рівності та у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац вісімнадцятий статті 11 із 

змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

{Абзац дев’ятнадцятий статті 11 виключено на підставі Закону N 2229-VIII (2229-19) 

від 07.12.2017}  

веде в установленому законодавством порядку облік та узагальнює випадки 

дискримінації за ознакою статі та насильства за ознакою статі та вносить пропозиції щодо їх 

усунення; {Абзац двадцятий статті 11 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

здійснює співпрацю з міжнародними організаціями, відповідними органами 

зарубіжних країн з питань статусу жінок та дотримання міжнародних стандартів рівних прав 

та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 

{Абзац двадцять перший статті 11 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 12. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі органами виконавчої влади та органами місцевого 

самоврядування  

{Назва статті 12 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

Органи виконавчої влади та органи місцевого самоврядування в межах своєї 

компетенції:  

забезпечують надання жінкам і чоловікам рівних прав та можливостей, запобігання та 

протидію насильству за ознакою статі; {Абзац другий частини першої статті 12 із змінами, 

внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  
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здійснюють виконання загальнодержавних та регіональних програм з питань 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі; {Абзац третій частини першої статті 12 із змінами, внесеними 

згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

створюють умови для поєднання жінками і чоловіками професійних і сімейних 

обов’язків;  

забезпечують доступні соціально-побутові послуги, включаючи догляд за малолітніми 

дітьми, організацію дошкільного виховання та забезпечення дитячого дозвілля;  

провадять просвітницьку діяльність з питань ґендерної рівності, запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі; {Абзац шостий частини першої статті 12 із змінами, внесеними 

згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

співпрацюють з громадськими об’єднаннями та іноземними неурядовими 

організаціями щодо забезпечення рівності прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання 

та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац сьомий частини першої статті 12 із змінами, 

внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

подають пропозиції щодо вдосконалення законодавства з питань забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі; 

{Абзац восьмий частини першої статті 12 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

здійснюють збір і поширення інформації про насильство за ознакою статі, а також про 

загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб; {Статтю 12 доповнено новим 

абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

беруть участь у підготовці фахівців з питань реалізації рівних прав та можливостей 

жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Статтю 12 доповнено 

новим абзацом згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

сприяють науковим розробкам у сфері ґендерних досліджень;  

дотримуються принципу забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у 

своїй діяльності;  

здійснюють позитивні дії. 

В органах виконавчої влади та органах місцевого самоврядування визначається 

уповноважена особа (координатор) з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 

{Частина друга статті 12 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

Виконання обов’язків уповноваженої особи (координатора) покладається на одного із 

заступників міністра, заступника керівника іншого органу виконавчої влади. 

Органи виконавчої влади та органи місцевого самоврядування можуть утворювати 

консультативно-дорадчі органи, призначати радників з питань забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 

{Частина четверта статті 12 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

З метою здійснення координації діяльності суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі, а також забезпечення здійснення таких 

заходів у місцевих державних адміністраціях визначаються відповідальні структурні 

підрозділи, а в сільських, селищних, міських та районних у містах (у разі їх створення) радах 

- відповідальні виконавчі органи. 

{Частина п’ята статті 12 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 13. Повноваження уповноважених осіб (координаторів) з питань забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі в органах виконавчої влади та органах місцевого самоврядування  
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{Назва статті 13 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

Уповноважені особи (координатори), на яких покладено функції щодо забезпечення 

рівності прав і можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, у межах своїх повноважень організовують роботу відповідних органів виконавчої влади 

та органів місцевого самоврядування в напрямі: {Абзац перший статті 13 із змінами, 

внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

урахування принципу рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у відповідній сфері 

діяльності;  

проведення аналізу стану забезпечення ґендерної рівності та вивчення доцільності 

застосування позитивних дій з метою подолання асиметрії, дисбалансу, що складаються на 

відповідній території чи в галузі;  

координації заходів у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі та 

моніторингу їх реалізації на місцевому рівні; {Статтю 13 доповнено новим абзацом згідно із 

Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

співробітництва з громадськими об’єднаннями та іноземними неурядовими 

організаціями, узагальнення інформації, яка надходить від них щодо моніторингу стану 

дотримання рівності жінок і чоловіків, ситуації у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі, та спільного вироблення шляхів усунення дискримінації за ознакою статі; 

{Абзац п’ятий статті 13 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

здійснення постійної інформаційно-пропагандистської діяльності щодо ліквідації всіх 

форм дискримінації за ознакою статі;  

вжиття заходів, спрямованих на формування ґендерної культури населення;  

організації прийому громадян з питань дискримінації за ознакою статі;  

розгляду та аналізу звернень громадян з питань забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, а також з питань вчинення насильства за ознакою статі, 

вивчення причин, що його зумовлюють, та повідомлення про них правоохоронним органам 

згідно із законодавством; {Абзац дев’ятий статті 13 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-19) 

від 07.12.2017}  

навчання працівників центральних та місцевих органів виконавчої влади, органів 

місцевого самоврядування з питань ґендерної проблематики, спрямованого на розвиток 

відповідних навичок під час реалізації функцій і завдань у цій сфері, надання допомоги та 

захисту постраждалим особам; {Абзац десятий статті 13 із змінами, внесеними згідно із 

Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

вжиття заходів щодо усунення проявів дискримінації за ознакою статі. 

 

Стаття 13-1. Повноваження центрів з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі  

Центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги забезпечують надання 

безоплатної правової допомоги постраждалим особам у порядку, встановленому Законом 

України "Про безоплатну правову допомогу" (3460-17), у тому числі на базі загальних та 

спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб. 

{Закон доповнено статтею 13-1 згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 13-2. Повноваження загальних та спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб  

Загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб у межах своїх 

повноважень здійснюють:  

прийом і розгляд заяв постраждалих осіб або їхніх представників про отримання 

допомоги, зокрема соціальних послуг для осіб, які перебувають у складних життєвих 

обставинах;  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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інформування органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування про 

виявлення факту насильства за ознакою статі за наявності добровільної поінформованої згоди 

постраждалих осіб, крім випадків вчинення насильства стосовно дітей та недієздатних осіб 

або виявлення актів насильства кримінального характеру, коли така згода не вимагається; у 

разі виявлення факту вчинення насильства за ознакою статі стосовно дітей - інформування не 

пізніше однієї доби служби у справах дітей та уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції України;  

оцінку потреб постраждалих осіб;  

надання постраждалим особам повної та вичерпної інформації про їхні права і 

можливості щодо отримання ними дієвої допомоги;  

надання відповідно до компетенції постраждалим особам соціальних послуг, медичної, 

соціальної, психологічної допомоги на безоплатній основі, сприяння наданню правової 

допомоги, а також забезпечення тимчасового притулку для таких осіб та їхніх дітей у порядку, 

передбаченому законодавством;  

інформування в установленому законодавством порядку місцевих державних 

адміністрацій та органів місцевого самоврядування про осіб, яким надавалася допомога, та про 

результати її надання. 

Спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб (крім кол-центру з питань 

запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству 

стосовно дітей) утворюються місцевими органами виконавчої влади та органами місцевого 

самоврядування відповідно до законодавства та діють на основі типових положень (654-2018-

п, 655-2018-п) про спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб, затверджених 

Кабінетом Міністрів України. 

Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей утворюється центральним органом виконавчої 

влади, що забезпечує формування державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству, належить до сфери його управління та діє на основі положення, 

затвердженого цим органом. 

Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей є державною установою, що має територіальні 

відділення в усіх регіонах України. 

{Закон доповнено статтею 13-2 згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 14. Права громадських об’єднань та іноземних неурядових організацій у 

забезпеченні рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобіганні та протидії насильству 

за ознакою статі  

{Назва статті 14 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

Громадські об’єднання та іноземні неурядові організації можуть: {Абзац перший статті 

14 в редакції Закону N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

брати участь у розробці рішень, що приймаються органами виконавчої влади та 

органами місцевого самоврядування з питань ґендерної рівності, запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі; {Абзац другий статті 14 із змінами, внесеними згідно із Законом 

N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

брати участь у реалізації загальнодержавних та регіональних програм;  

делегувати своїх представників до складу консультативно-дорадчих органів, що 

створюються при органах виконавчої влади та органах місцевого самоврядування;  

проводити моніторинг з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі; {Абзац п’ятий статті 14 із 

змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

здійснювати іншу діяльність відповідно до свого статуту та законодавства України 

щодо забезпечення ґендерної рівності, запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 
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{Абзац шостий статті 14 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

 

 

Р о з д і л III 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РІВНИХ ПРАВ ТА МОЖЛИВОСТЕЙ ЖІНОК І ЧОЛОВІКІВ  

У ГРОМАДСЬКО-ПОЛІТИЧНІЙ СФЕРІ 

 

Стаття 15. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у виборчому 

процесі  

Рівні виборчі права та можливості жінок і чоловіків забезпечуються законодавством 

України. 

Політичні партії, виборчі блоки під час висунення кандидатів у народні депутати 

України в багатомандатному загальнодержавному виборчому окрузі передбачають 

представництво жінок і чоловіків у відповідних виборчих списках. 

Контроль за цією вимогою здійснюють виборчі комісії. 

Стаття 16. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у сфері 

державної служби та служби в органах місцевого самоврядування  

Призначення на державну службу та службу в органи місцевого самоврядування 

здійснюється з дотриманням представництва кандидатур кожної статі. 

Дискримінація за ознакою статі при прийнятті на державну службу та службу в 

органи місцевого самоврядування і під час її проходження забороняється. 

Керівники органів державної влади та органів місцевого самоврядування зобов’язані 

забезпечити рівний доступ громадян до державної служби та служби в органах місцевого 

самоврядування відповідно до кваліфікації і професійної підготовки незалежно від статі 

претендента. 

Формування кадрового резерву для заміщення посад державних службовців і посад в 

органах місцевого самоврядування, просування їх по службі здійснюється із забезпеченням 

рівних прав та можливостей для жінок і чоловіків. 

Дозволяється застосування позитивних дій з метою досягнення збалансованого 

представництва жінок і чоловіків на державній службі та службі в органах місцевого 

самоврядування з урахуванням категорій посад службовців. 

 

Р о з д і л IV 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РІВНИХ ПРАВ ТА МОЖЛИВОСТЕЙ ЖІНОК І ЧОЛОВІКІВ  

У СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНІЙ СФЕРІ 

 

Стаття 17. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у праці та 

одержанні винагороди за неї  

Жінкам і чоловікам забезпечуються рівні права та можливості у працевлаштуванні, 

просуванні по роботі, підвищенні кваліфікації та перепідготовці. 

Роботодавець зобов’язаний:  

створювати умови праці, які дозволяли б жінкам і чоловікам здійснювати трудову 

діяльність на рівній основі;  

забезпечувати жінкам і чоловікам можливість суміщати трудову діяльність із 

сімейними обов’язками;  

здійснювати рівну оплату праці жінок і чоловіків при однаковій кваліфікації та 

однакових умовах праці;  

вживати заходів щодо створення безпечних для життя і здоров’я умов праці;  

вживати заходів щодо унеможливлення та захисту від випадків сексуальних домагань 

та інших проявів насильства за ознакою статі. 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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{Абзац шостий частини другої статті 17 із змінами, внесеними згідно із Законом N 

2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

Роботодавцям забороняється в оголошеннях (рекламі) про вакансії пропонувати 

роботу лише жінкам або лише чоловікам, за винятком специфічної роботи, яка може 

виконуватися виключно особами певної статі, висувати різні вимоги, даючи перевагу одній із 

статей, вимагати від осіб, які влаштовуються на роботу, відомості про їхнє особисте життя, 

плани щодо народження дітей. 

Роботодавці можуть здійснювати позитивні дії, спрямовані на досягнення 

збалансованого співвідношення жінок і чоловіків у різних сферах трудової діяльності, а 

також серед різних категорій працівників. 

 

Стаття 18. Забезпечення рівних можливостей під час укладання колективних 

договорів та угод  

У разі колективно-договірного регулювання соціально-трудових відносин до 

генеральної угоди, галузевих (міжгалузевих) і територіальних угод, колективних договорів 

включаються положення, що забезпечують рівні права та можливості жінок і чоловіків. 

{Частина перша статті 18 в редакції Закону N 4719-VI (4719-17) від 17.05.2012}  

При цьому колективні угоди (договори) мають передбачати:  

покладання обов’язків уповноваженого з ґендерних питань - радника керівника 

підприємства установи та організації, їх структурних підрозділів на одного з працівників на 

громадських засадах;  

комплектування кадрами і просування працівників по роботі з дотриманням принципу 

надання переваги особі тієї статі, щодо якої в них існує дисбаланс;  

усунення нерівності за її наявності в оплаті праці жінок і чоловіків як у різних галузях 

господарства, так і в одній галузі на базі загального соціального нормативу оплати праці в 

бюджетній та інших сферах, а також на основі професійної підготовки (перепідготовки) 

кадрів. 

 

Стаття 19. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у сфері 

підприємництва  

Держава забезпечує жінкам і чоловікам рівні права та можливості у здійсненні 

підприємницької діяльності. 

На державному та регіональному рівнях з урахуванням статистичних показників 

можуть здійснюватися позитивні дії для усунення дисбалансу в підприємницькій діяльності 

жінок і чоловіків шляхом заохочення підприємницької діяльності, надання пільгових 

кредитів, проведення бізнес-тренінгів та інших заходів. 

 

Стаття 20. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у сфері 

соціального захисту  

Органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, підприємства, установи 

та організації рівною мірою враховують інтереси жінок і чоловіків під час здійснення заходів 

щодо їх соціального захисту. 

Погіршення становища осіб будь-якої статі в разі застосування системи соціального 

страхування, пенсійного забезпечення, соціальної допомоги є неприпустимим. 

 

Р о з д і л V 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РІВНИХ ПРАВ ТА МОЖЛИВОСТЕЙ ЖІНОКІ ЧОЛОВІКІВ У 

СФЕРІ ОСВІТИ ТА В ЗАСОБАХ МАСОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ 
{Назва розділу V із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  
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Стаття 21. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у здобутті 

освіти та професійній підготовці  

Держава забезпечує рівні права та можливості жінок і чоловіків у здобутті освіти. 

Навчальні заклади забезпечують:  

рівні умови для жінок і чоловіків під час вступу до навчальних закладів, оцінки знань, 

надання грантів, позик студентам;  

підготовку та видання підручників, навчальних посібників, вільних від стереотипних 

уявлень про роль жінки і чоловіка та спрямованих на формування ненасильницьких моделей 

поведінки, небайдужого ставлення до постраждалих осіб, поваги до людської гідності та 

статевої недоторканості; {Абзац третій частини другої статті 21 із змінами, внесеними згідно 

із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

виховання культури ґендерної рівності, ненасильницької поведінки, взаємоповаги та 

рівного розподілу професійних і сімейних обов’язків між жінками та чоловіками. {Абзац 

четвертий частини другої статті 21 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

Центральний орган виконавчої влади з питань освіти і науки забезпечує проведення 

експертизи навчальних програм, підручників та навчальних посібників для навчальних 

закладів щодо відповідності принципу забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 

{Частина третя статті 21 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

До навчальних програм вищих навчальних закладів, курсів перепідготовки кадрів 

включаються дисципліни, які вивчають питання забезпечення рівних прав та можливостей 

жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі, та факультативне 

вивчення правових засад ґендерної рівності на основі гармонізації національного і 

міжнародного законодавства. 

{Частина четверта статті 21 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII 

(2229-19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 21-1. Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у діяльності 

засобів масової інформації  

Засоби масової інформації відповідно до законодавства сприяють недопущенню:  

дискримінації за ознакою статі та насильства за ознакою статі;  

поширення матеріалів, що відтворюють чи зміцнюють дискримінаційні уявлення про 

соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків, схвалюють або провокують дискримінацію за 

ознакою статі чи насильство за ознакою статі, включаючи сексуальне насильство. 

Засоби масової інформації можуть ухвалювати кодекси професійної етики та інші 

корпоративні стандарти з метою запобігання насильству за ознакою статі, у тому числі всім 

формам насильства стосовно жінок, та виховання поваги до гідності кожної людини 

незалежно від статі. 

{Закон доповнено статтею 21-1 згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

 

Р о з д і л V-1 

ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЯ НАСИЛЬСТВУ ЗА ОЗНАКОЮ СТАТІ 
Стаття 21-2. Запобігання насильству за ознакою статі  

Заходи із запобігання насильству за ознакою статі здійснюються за такими напрямами:  

вивчення ситуації та збір даних про факти насильства за ознакою статі;  

проведення галузевих та міжгалузевих досліджень стану, причин і передумов 

поширення насильства за ознакою статі, а також ефективності законодавства у сфері 

запобігання та протидії такому насильству, практики його застосування;  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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проведення інформаційних кампаній щодо проявів насильства за ознакою статі, його 

наслідків, зокрема для дітей;  

проведення у навчальних закладах інформаційно-просвітницьких заходів з питань 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі, у тому числі стосовно дітей;  

залучення засобів масової інформації до проведення просвітницьких кампаній, 

спрямованих на виконання завдань у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі;  

організація і проведення спільних та спеціалізованих тренінгів і семінарів для фахівців, 

які працюють у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі, а також для 

працівників правоохоронних органів і суддів;  

організація і виконання програм для осіб, які вчинили насильство за ознакою статі, 

зокрема сексуальне насильство, у визначеному законодавством порядку. 

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, враховують його непропорційний вплив на жінок і чоловіків, зокрема на осіб з 

інвалідністю, вагітних жінок, недієздатних осіб, осіб похилого віку, необхідність підтримки та 

захисту осіб, які постраждали від насильства за ознакою статі, а також наслідки такого 

насильства, що призводять до порушення прав людини та дискримінації за ознакою статі. 

Вжиття будь-яких заходів у сфері запобігання насильству за ознакою статі 

здійснюється без дискримінації за будь-якою ознакою. 

Громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на 

законних підставах, яким стало відомо про вчинення насильства за ознакою статі, зобов’язані 

невідкладно повідомити про це до місцевих державних адміністрацій, органів місцевого 

самоврядування, уповноважених підрозділів органів Національної поліції України або до кол-

центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі 

та насильству стосовно дітей. 

Стаття 21-3. Надання допомоги та захисту постраждалим особам  

Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, відповідно до компетенції забезпечують надання допомоги та захисту особам, які 

постраждали від такого насильства. 

Надання допомоги та захисту постраждалим особам здійснюється за такими 

напрямами:  

надання постраждалій особі інформації про її права та можливості їх реалізації 

зрозумілою їй мовою або через перекладача чи залучену третю особу, яка володіє мовою, 

зрозумілою для постраждалої особи;  

забезпечення постраждалим особам доступу до спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб та отримання соціальних послуг, які вони надають;  

надання у разі потреби тимчасового притулку для безпечного розміщення 

постраждалих осіб, особливо жінок з дітьми;  

забезпечення постраждалим особам доступу до правосуддя та інших механізмів 

юридичного захисту, у тому числі шляхом надання безоплатної правової допомоги у порядку, 

встановленому Законом України "Про безоплатну правову допомогу" (3460-17);  

утворення цілодобового безоплатного кол-центру з питань запобігання та протидії 

домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей для 

забезпечення невідкладного реагування уповноважених підрозділів органів Національної 

поліції України, інших органів державної влади та органів місцевого самоврядування, 

визначених цим Законом, на випадки насильства за ознакою статі, надання консультацій щодо 

насильства за ознакою статі абонентам анонімно або з належним урахуванням вимог 

конфіденційності та захисту персональних даних;  

надання кваліфікованих консультацій у разі вчинення насильства за ознакою статі з 

дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом. 

Допомога постраждалим особам надається за місцем звернення. 
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Надання допомоги постраждалій особі не залежить від звернення такої особи до 

правоохоронних органів чи до суду та від її участі у кримінальному або цивільному 

провадженні. 

Стаття 21-4. Права постраждалих осіб  

Постраждалі особи мають право на:  

дієвий, ефективний та невідкладний захист у разі вчинення насильства, недопущення 

повторних випадків насильства;  

звернення особисто або через свого представника до суб’єктів, що здійснюють заходи 

у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі;  

отримання повної та вичерпної інформації від суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі, щодо своїх прав, заходів і соціальних 

послуг, якими вони можуть скористатися;  

безоплатне отримання відповідно до законодавства медичної, соціальної та 

психологічної допомоги, інших соціальних послуг;  

безоплатну правову допомогу в порядку, встановленому Законом України "Про 

безоплатну правову допомогу" (3460-17);  

повагу до честі та гідності, уважне та гуманне ставлення з боку суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі;  

конфіденційність інформації особистого характеру, що стала відома під час роботи з 

такими особами;  

звернення до суду із заявою про видачу обмежувального припису стосовно кривдника 

в порядку, передбаченому законом;  

інші права, передбачені законодавством у сфері запобігання та протидії насильству за 

ознакою статі. 

Стаття 21-5. Обмежувальний припис стосовно кривдника  

Постраждала особа або її представник, а в разі вчинення насильства за ознакою статі 

стосовно дитини - батьки або інші законні представники дитини, родичі дитини (баба, дід, 

повнолітні брат, сестра), мачуха або вітчим дитини, а також орган опіки та піклування мають 

право звернутися до суду із заявою про видачу обмежувального припису стосовно кривдника. 

Обмежувальним приписом встановлюються один чи декілька таких заходів 

тимчасового обмеження прав кривдника або покладення на нього таких обов’язків:  

заборона перебувати в місці спільного проживання (перебування) з постраждалою 

особою;  

усунення перешкод у користуванні майном, що є об’єктом права спільної сумісної 

власності або особистою приватною власністю постраждалої особи;  

обмеження спілкування з постраждалою дитиною;  

заборона наближатися на визначену відстань до місця проживання (перебування), 

навчання, роботи, інших місць частого відвідування постраждалою особою;  

заборона особисто і через третіх осіб розшукувати постраждалу особу, якщо вона за 

власним бажанням перебуває у місці, невідомому кривднику, переслідувати її та в будь-який 

спосіб спілкуватися з нею;  

заборона вести листування, телефонні переговори з постраждалою особою або 

контактувати з нею через інші засоби зв’язку особисто і через третіх осіб. 

Рішення про видачу обмежувального припису або про відмову у видачі 

обмежувального припису приймається на підставі оцінки ризиків. 

Обмежувальний припис видається на строк від одного до шести місяців. 

За заявою осіб, визначених частиною першою цієї статті, на підставі оцінки ризиків 

обмежувальний припис може бути продовжений судом на строк не більше шести місяців після 

закінчення строку, встановленого судовим рішенням згідно з частиною четвертою цієї статті. 

Про видачу обмежувального припису кривднику суддя у встановлений законом строк 

інформує уповноважені підрозділи органів Національної поліції України за місцем 

проживання (перебування) постраждалої особи для взяття кривдника на профілактичний 
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облік, а також районні, районні у містах Києві і Севастополі державні адміністрації та 

виконавчі органи сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх створення) рад за 

місцем проживання (перебування) постраждалої особи. 

Обмежувальний припис не може містити заходів, що обмежують право проживання чи 

перебування кривдника у місці свого постійного проживання (перебування), якщо кривдником 

є особа, яка не досягла вісімнадцятирічного віку на день видачі такого припису. 

Порядок видачі судом обмежувального припису визначається Цивільним 

процесуальним кодексом України (1618-15). 

Постраждала особа може вимагати від кривдника компенсації її витрат на лікування, 

отримання консультацій або на оренду житла, яке вона винаймає (винаймала) з метою 

запобігання вчиненню стосовно неї домашнього насильства, а також періодичних витрат на її 

утримання, утримання дітей чи інших членів сім’ї, які перебувають (перебували) на утриманні 

кривдника, у порядку, передбаченому законодавством. 

У разі порушення кримінального провадження у зв’язку з вчиненням насильства за 

ознакою статі перелік заходів щодо тимчасового обмеження прав або покладення обов’язків 

на особу, яка підозрюється, обвинувачується у вчиненні кримінального правопорушення, 

пов’язаного з домашнім насильством, або визнана винною у його вчиненні, а також порядок 

застосування таких заходів визначаються Кримінальним кодексом України (2341-14) та 

Кримінальним процесуальним кодексом України (4651-17). 

Стаття 21-6. Взяття на профілактичний облік кривдника та проведення з ним 

профілактичної роботи  

Уповноважений підрозділ органу Національної поліції України бере на 

профілактичний облік кривдника на встановлений законодавством строк і проводить із ним 

профілактичну роботу. 

Порядок взяття на профілактичний облік, проведення профілактичної роботи та зняття 

з профілактичного обліку кривдника затверджується Міністерством внутрішніх справ 

України. 

Стаття 21-7. Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі  

Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству 

за ознакою статі, передбачає:  

взаємне інформування не пізніше однієї доби про виявлені факти насильства за ознакою 

статі з дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом;  

реагування на факти вчинення насильства за ознакою статі відповідно до компетенції 

та з урахуванням оцінки ризиків, що загрожують постраждалій особі;  

узгодження заходів реагування на випадки насильства за ознакою статі та надання 

дієвої допомоги постраждалим особам, що здійснюються різними суб’єктами;  

розроблення та виконання відповідно до компетенції програм  

для кривдників;  

розроблення програм запобігання та протидії насильству за ознакою статі відповідно 

до компетенції;  

організацію здійснення заходів у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі відповідно до компетенції;  

обмін досвідом у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі;  

скоординовану міжвідомчу підготовку фахівців, які представляють суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі;  

здійснення моніторингу дотримання вимог законодавства у сфері запобігання та 

протидії насильству за ознакою статі суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання 

та протидії насильству за ознакою статі, внесення пропозицій щодо вдосконалення 

законодавства та практики його застосування. 

Порядок взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

насильству за ознакою статі (658-2018-п), затверджується Кабінетом Міністрів України. 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1618-15
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Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою 

статі, звітують спеціально уповноваженому центральному органу виконавчої влади з питань 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків про результати здійснення 

повноважень у сфері запобігання та протидії насильству за ознакою статі у порядку, 

визначеному спеціально уповноваженим центральним органом виконавчої влади з питань 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. 

Стаття 21-8. Виконання програм для кривдників  

Суб’єктами, відповідальними за виконання програм для кривдників, є місцеві державні 

адміністрації та органи місцевого самоврядування. 

Суб’єкт, відповідальний за виконання програм для кривдників, організовує та 

забезпечує проходження кривдниками таких програм. 

Виконання програм для кривдників стосовно дітей-кривдників здійснюється з 

урахуванням вікових та психологічних особливостей дітей. 

З метою запобігання повторному вчиненню насильства за ознакою статі та 

забезпечення виконання програми для кривдника дитину-кривдника може бути тимчасово 

влаштовано до родичів, у сім’ю патронатного вихователя або в установу для дітей незалежно 

від форми власності та підпорядкування, в яких створені належні умови для проживання, 

виховання, навчання та реабілітації дитини відповідно до її потреб. 

Виконання програм для кривдників забезпечують фахівці, які пройшли відповідне 

навчання. 

Кривдника може бути направлено судом на проходження програми для кривдників на 

строк від трьох місяців до одного року у випадках, передбачених законодавством. 

Кривдник повинен мати можливість відвідувати програму для кривдників за власною 

ініціативою на добровільній основі. 

У разі неявки кривдника для проходження програми для кривдників або ухилення від 

проходження програми без поважних причин суб’єкти, відповідальні за виконання програм 

для кривдників, надають протягом трьох робочих днів письмове повідомлення про це 

уповноваженому підрозділу органів Національної поліції України для вжиття відповідних 

заходів. 

Притягнення кривдника до відповідальності за непроходження програми для 

кривдників не звільняє його від обов’язку пройти таку програму. 

У разі притягнення кривдника, зокрема дитини-кривдника, до кримінальної 

відповідальності судом на нього може бути покладено обов’язок пройти пробаційну програму 

відповідно до пункту 4 частини другої статті 76 Кримінального кодексу України (2341-14). 

{Закон доповнено розділом V-1 згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

 

Р о з д і л VI 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА ПОРУШЕННЯ ЗАКОНОДАВСТВА УКРАЇНИ ПРО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РІВНИХ ПРАВ ТА МОЖЛИВОСТЕЙЖІНОК І ЧОЛОВІКІВ 

 

Стаття 22. Оскарження дискримінації за ознакою статі та сексуальних домагань, 

насильства за ознакою статі  

{Назва статті 22 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

Особа, яка вважає, що стосовно неї було застосовано дискримінацію за ознакою статі 

чи вона стала об’єктом сексуальних домагань або постраждала від насильства за ознакою статі, 

має право звернутися зі скаргою до державних органів, органів влади Автономної Республіки 

Крим, органів місцевого самоврядування та їх посадових осіб, Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини та/або до суду в порядку, визначеному законом. 

{Частина перша статті 22 із змінами, внесеними згідно із Законами N 1263-VII (1263-

18) від 13.05.2014, N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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Особи або групи осіб мають право надсилати повідомлення про порушення прав, 

гарантованих Конвенцією ООН про ліквідацію всіх форм дискримінації щодо жінок (995_207), 

до Комітету ООН з ліквідації дискримінації щодо жінок у разі, якщо вичерпані внутрішні 

засоби правового захисту або якщо застосування таких засобів захисту невиправдано 

затягується. 

{Частина друга статті 22 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 23. Відшкодування матеріальних збитків та моральної шкоди, завданих 

унаслідок дискримінації за ознакою статі чи сексуальних домагань, насильства за ознакою 

статі  

{Назва статті 23 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-19) від 

07.12.2017}  

Особа має право на відшкодування матеріальних збитків та моральної шкоди, завданих 

їй унаслідок дискримінації за ознакою статі, сексуальних домагань чи інших актів насильства 

за ознакою статі. Моральна шкода відшкодовується незалежно від матеріальних збитків, які 

підлягають відшкодуванню, та не пов’язана з їх розміром. 

{Частина перша статті 23 із змінами, внесеними згідно із Законом N 2229-VIII (2229-

19) від 07.12.2017}  

Порядок відшкодування матеріальних збитків та моральної шкоди, завданих унаслідок 

дискримінації за ознакою статі, сексуальних домагань чи інших актів насильства за ознакою 

статі, визначається законом. 

{Частина друга статті 23 із змінами, внесеними згідно із Законами N 1263-VII (1263-

18) від 13.05.2014, N 2229-VIII (2229-19) від 07.12.2017}  

 

Стаття 24. Відповідальність за порушення законодавства про забезпечення рівних прав 

та можливостей жінок і чоловіків  

Особи, винні в порушенні вимог законодавства про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків, несуть цивільну, адміністративну та кримінальну 

відповідальність згідно із законом. 

 

Р о з д і л VII 
ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

1. Цей Закон набирає чинності з 1 січня 2006 року. 

 

2. Кабінету Міністрів України у тримісячний строк:  

подати на розгляд Верховної Ради України пропозиції щодо внесення до законів України змін, 

які випливають із цього Закону;  

привести свої нормативно-правові акти у відповідність із цим Законом;  

забезпечити прийняття нормативно-правових актів, що випливають із цього Закону;  

забезпечити перегляд і скасування міністерствами та іншими центральними органами 

виконавчої влади прийнятих ними нормативно-правових актів, що суперечать вимогам цього 

Закону. 

  

 Президент України       В.ЮЩЕНКО  

 м. Київ, 8 вересня 2005 року  

N 2866-IV  

 

  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_207
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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ПОРЯДОК ВЗАЄМОДІЇ  

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою 

статі 
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КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  

ПОСТАНОВА 

від 22 серпня 2018 р. № 658  

Київ 

Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі 

Відповідно до частини третьої статті 8, частини третьої статті 15 Закону України “Про 

запобігання та протидію домашньому насильству” та частини другої статті 21-

7 Закону України 

“Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” Кабінет Міністрів України 

п о ст ано вл я є : 

1. Затвердити Порядок взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, що додається. 

2. Визнати такими, що втратили чинність, постанови Кабінету Міністрів України згідно 

з переліком, що додається. 

3. Міністерствам, іншим центральним та місцевим органам виконавчої влади привести у 

тримісячний строк власні нормативно-правові акти у відповідність з цією постановою. 

Прем'єр-міністр України В.ГРОЙСМАН 

Інд. 73  

 
 

  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n141
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n247
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http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n12
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n12
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ЗАТВЕРДЖЕНО  

постановою Кабінету Міністрів України  

від 22 серпня 2018 р. № 658 

 

КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  

ПОСТАНОВА 

від 22 серпня 2018 р. № 658  

Київ 

Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі 

Загальна частина 

1. Цим Порядком визначається механізм взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі (далі - 

суб’єкти), спрямованої на забезпечення комплексного інтегрованого підходу до подолання 

насильства та сприяння реалізації прав осіб, постраждалих від насильства (далі - постраждалі 

особи), шляхом запобігання насильству, ефективного реагування на факти насильства, 

надання допомоги та захисту постраждалим особам, забезпечення відшкодування заподіяної 

шкоди, належного розслідування фактів насильства та притягнення кривдників до 

передбаченої законом відповідальності. 

2. У цьому Порядку терміни вживаються у значенні, наведеному в Законах України “Про 

запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків” і “Про соціальні послуги”. 

3. Діяльність суб’єктів спрямована на запобігання та протидію насильству і ґрунтується 

на таких засадах: 

гарантування постраждалим особам безпеки та основоположних прав і свобод людини і 

громадянина, зокрема права на життя, свободу та особисту недоторканність, на повагу до 

приватного та сімейного життя, на справедливий суд, на правову допомогу, з урахуванням 

практики Європейського суду з прав людини; 

належної уваги до факту насильства під час здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі; 

врахування непропорційного впливу насильства на жінок і чоловіків, дітей та дорослих, 

дотримання принципу забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків під час 

здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі; 

визнання суспільної небезпеки насильства та забезпечення нетерпимого ставлення до 

будь-яких його проявів; 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
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поваги та неупередженого, небайдужого ставлення до постраждалих осіб з боку суб’єктів, 

забезпечення пріоритетності прав, законних інтересів та безпеки постраждалих осіб під час 

здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі; 

конфіденційності інформації про постраждалих осіб та осіб, які повідомили про вчинення 

насильства; 

добровільності отримання допомоги постраждалими особами, крім дітей та недієздатних 

осіб; 

врахування особливих потреб та інтересів постраждалих осіб, зокрема осіб з інвалідністю, 

вагітних жінок, дітей, недієздатних осіб, осіб похилого віку; 

ефективної взаємодії суб’єктів із громадськими об’єднаннями, міжнародними 

організаціями, засобами масової інформації, іншими заінтересованими юридичними та 

фізичними особами; 

недопущення дискримінації за будь-якою ознакою під час реалізації заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі. 

4. Механізм взаємодії суб’єктів спрямований на забезпечення ефективної та практичної 

реалізації прав постраждалих осіб, визначених Законами України “Про запобігання та 

протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків”. 

5. Постраждала особа має право на: 

дієвий, ефективний та невідкладний захист в усіх випадках насильства, недопущення 

повторних випадків насильства; 

звернення особисто або через свого представника до суб’єктів; 

отримання від суб’єктів повної та вичерпної інформації про її права, соціальні послуги, 

медичну, соціальну, психологічну допомогу, якими вона може скористатися; 

безоплатне отримання відповідно до законодавства соціальних послуг, медичної, 

соціальної та психологічної допомоги відповідно до її потреб; 

безоплатну правову допомогу у порядку, встановленому Законом України “Про 

безоплатну правову допомогу”; 

повагу до честі та гідності, уважне та гуманне ставлення з боку суб’єктів; 

дотримання конфіденційності інформації особистого характеру, яка стала відома 

суб’єктам під час роботи з постраждалою особою, та захист персональних даних; 

вибір фахівця залежно від статі (за можливості); 

відшкодування кривдниками завданих матеріальних збитків і шкоди, заподіяної 

фізичному та психічному здоров’ю, у порядку, визначеному законодавством; 

звернення до правоохоронних органів і суду з метою притягнення кривдників до 

відповідальності, застосування до них спеціальних заходів щодо протидії насильству; 

своєчасне отримання інформації про остаточні рішення суду та процесуальні рішення 

правоохоронних органів, пов’язані з розглядом факту вчинення стосовно неї насильства, 

зокрема пов’язані з ізоляцією кривдника або його звільненням; 
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інші права, передбачені законодавством у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству і насильству за ознакою статі, а також міжнародними договорами, згоду на 

обов’язковість яких надано Верховною Радою України. 

6. Дія цього Порядку поширюється на суб’єктів, визначених статтею 6 Закону України 

“Про запобігання та протидію домашньому насильству” та статтею 7 -

1 Закону України “Про 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” (крім громадян України, 

іноземців та осіб без громадянства, які перебувають в Україні на законних підставах). 

7. Взаємодія суб’єктів координується: 

на загальнодержавному рівні - Мінсоцполітики; 

на регіональному рівні - Радою міністрів Автономної Республіки Крим, обласними, 

Київською та Севастопольською міськими держадміністраціями; 

на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці - районними, районними 

у мм. Києві і Севастополі держадміністраціями та виконавчими органами сільських, 

селищних, міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних 

територіальних громад. 

8. Координацію заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

насильству за ознакою статі та моніторинг їх реалізації на місцевому рівні здійснюють 

уповноважені особи (координатори) в органах виконавчої влади та органах місцевого 

самоврядування, на яких покладено функції щодо забезпечення рівності прав та можливостей 

жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству за ознакою статі. 

9. Громадські об’єднання, іноземні неурядові організації, міжнародні організації, інші 

заінтересовані юридичні та фізичні особи можуть брати участь в заходах у сфері запобігання 

та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі за власною ініціативою 

та/або залучатися до них суб’єктами відповідно до статті 17 Закону України “Про запобігання 

та протидію домашньому насильству”, а також здійснювати інші заходи, передбачені статтею 

14Закону України “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків”. 

З метою узгодження між суб’єктами заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству і насильству за ознакою статі, залучення до участі в таких заходах громадських 

об’єднань і заінтересованих осіб, забезпечення взаємного інформування про виявлені 

суб’єктами, зазначеними у пункті 7 цього Порядку, факти насильства у випадках, 

передбачених законом, з дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом, 

обміну досвідом у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі організовується проведення інформаційних кампаній та інших заходів 

інформаційного характеру. 

10. Виявлення дітей, які постраждали від насильства, приймання та розгляд звернень і 

повідомлень про вчинення насильства стосовно дітей, організація надання таким дітям 

соціального захисту здійснюються згідно з порядком, затвердженим Кабінетом Міністрів 

України. 

11. Обробка персональних даних про особу, яка повідомила про вчинення насильства, або 

про постраждалу особу здійснюється за згодою такої особи або її законного представника 

уповноваженими особами суб’єктів з дотриманням вимог Закону України “Про захист 

персональних даних”. 

12. До запровадження Єдиного державного реєстру випадків домашнього насильства і 

насильства за ознакою статі заяви та повідомлення про насильство реєструються в журналах, 

форми яких наведено в додатках 1-6 до цього Порядку. Також до цих журналів вноситься 

інформація про заходи, вжиті суб’єктами до постраждалих осіб та кривдників. 
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Координація взаємодії суб’єктів на загальнодержавному рівні 

13. Мінсоцполітики як координатор взаємодії на загальнодержавному рівні: 

формує державну політику у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

насильству за ознакою статі; 

забезпечує нормативно-правове регулювання у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству і насильству за ознакою статі відповідно до Законів України “Про запобігання та 

протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків” та інших нормативно-правових актів, прийнятих на їх виконання; 

забезпечує розроблення та затвердження типових програм для постраждалих осіб, а також 

методичних рекомендацій щодо їх виконання; 

забезпечує розроблення та затвердження типових програм для кривдників, а також 

методичних рекомендацій щодо їх виконання, у тому числі з урахуванням віку, стану здоров’я, 

статі кривдника; 

здійснює методичне забезпечення місцевих держадміністрацій та органів місцевого 

самоврядування у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі; 

організовує та проводить загальнонаціональні соціологічні, правові, психолого-

педагогічні та інші дослідження щодо форм, причин і наслідків насильства; 

збирає, аналізує та поширює відповідно до законодавства інформацію з питань 

насильства, розробляє пропозиції для удосконалення системи показників, які відображаються 

у формах державної статистичної звітності щодо запобігання та протидії насильству; 

здійснює інші повноваження, визначені Законами України “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків”. 

14. Центральні органи виконавчої влади та інші суб’єкти, визначені у частині 

четвертійстатті 15 Закону України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, 

подають щокварталу до Мінсоцполітики узагальнені дані за результатами звітності служб у 

справах дітей, уповноважених підрозділів органів Національної поліції, органів управління 

освітою, закладів освіти, структурних підрозділів з питань охорони здоров’я місцевих 

держадміністрацій, закладів охорони здоров’я, центрів з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги про результати здійснення ними повноважень у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі. 

Координація взаємодії суб’єктів на регіональному рівні 

15. Рада міністрів Автономної Республіки Крим, обласні, Київська та Севастопольська 

міські держадміністрації здійснюють: 

реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

насильству за ознакою статі на регіональному рівні, зокрема шляхом здійснення постійного 

контролю за своєчасністю та належністю вжиття заходів у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі; 

розроблення, затвердження та виконання регіональних програм у цій сфері; 

координацію діяльності суб’єктів та їх взаємодію на регіональному рівні; 

облік даних про суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі на регіональному рівні; 
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підготовку фахівців, до компетенції яких належать питання запобігання та протидії 

насильству, у тому числі фахівців, які реалізують програми для кривдників; 

підготовку методичних рекомендацій щодо організації і забезпечення діяльності та 

підвищення кваліфікації фахівців, до компетенції яких належать питання запобігання та 

протидії насильству; 

збір, аналіз і поширення відповідно до законодавства інформації з питань насильства; 

інформаційно-просвітницьку діяльність (у тому числі підготовку та розповсюдження 

відповідних матеріалів) щодо форм, причин і наслідків насильства, заходів у сфері запобігання 

та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, формування нетерпимого 

ставлення громадян до насильницької моделі поведінки у приватних стосунках; 

організацію та/або проведення регіональних соціологічних, психолого-педагогічних та 

інших досліджень щодо форм, причин і наслідків насильства; 

моніторинг стану виконання суб’єктами поставлених завдань у процесі реалізації 

державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі на регіональному рівні, надання їм методичної та практичної допомоги, 

виявлення проблемних питань у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

насильству за ознакою статі та вживають вичерпних заходів для їх вирішення; 

звітування щокварталу Мінсоцполітики про результати здійснення повноважень у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі у визначеному 

ним порядку; 

інші повноваження, визначені Законами України “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків”. 

16. Голова Ради міністрів Автономної Республіки Крим, обласних, Київської і 

Севастопольської міських держадміністрацій визначає заступника голови, відповідального за 

координацію заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці, який є 

координатором з питань забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків, 

запобігання та протидії насильству за ознакою статі та в межах своїх повноважень організовує 

роботу у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі 

відповідно до статті 13 Закону України “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок 

і чоловіків”. 

17. Для забезпечення міжвідомчої співпраці щодо реалізації державної політики у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на 

регіональному рівні, узгодженості заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству і насильству за ознакою статі, підвищення їх ефективності, координації 

проведення інформаційно-просвітницьких заходів, розроблення пропозицій щодо 

вдосконалення законодавства та практики його застосування Радою міністрів Автономної 

Республіки Крим, обласними, Київською і Севастопольською міськими держадміністраціями 

можуть утворюватися дорадчі органи - регіональні координаційні ради, до складу яких 

входять уповноважені представники служб у справах дітей, уповноважених підрозділів 

органів Національної поліції, органів управління освітою, структурних підрозділів з питань 

охорони здоров’я місцевих держадміністрацій, центрів з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги, органів прокуратури та суду, громадських об’єднань, релігійних 

організацій, міжнародних організацій та іноземних неурядових організацій (за згодою). 

Координація взаємодії суб’єктів на місцевому рівні 
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18. Структурними підрозділами районних, районних у мм. Києві і Севастополі 

держадміністрацій, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, є структурні підрозділи з 

питань сім’ї. 

19. Голова районної, районної у мм. Києві і Севастополі держадміністрації визначає 

заступника голови, який є координатором з питань здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території відповідної 

адміністративно-територіальної одиниці, забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків та в межах своїх повноважень організовує роботу у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі відповідно до статті 13 Закону України 

“Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків”. Координатор є персонально 

відповідальним за забезпечення своєчасного та ефективного вжиття заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі. 

20. Районні, районні у мм. Києві і Севастополі держадміністрації з метою забезпечення 

здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі визначають уповноважених осіб (структурний підрозділ), які (який) проводять 

(проводить) роботу з прийому та реєстрації заяв і повідомлень про вчинення насильства, 

координації заходів реагування на факти вчинення насильства, надання допомоги і захисту 

постраждалим особам, а також роботу з кривдниками відповідно до Законів України “Про 

запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків” та цього Порядку. 

Районні, районні у мм. Києві і Севастополі держадміністрації забезпечують організацію 

надання соціальних послуг постраждалим особам, у тому числі шляхом укладення угод про 

співпрацю з об’єднаними територіальними громадами на території району. 

У разі коли районною держадміністрацією та об’єднаною територіальною громадою 

укладено угоду про співпрацю, уповноважена особа, визначена відповідно до абзацу 

першогоцього пункту або пункту 23 цього Порядку, направляє постраждалих осіб до 

відповідних загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, інших установ 

та закладів, утворених районною держадміністрацією (радою об’єднаної територіальної 

громади). 

21. Виконавчими органами міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад, зокрема 

об’єднаних територіальних громад, до повноважень яких належить здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, є виконавчі 

органи з питань сім’ї. 

22. Міський голова, голова виконавчого органу ради об’єднаної територіальної громади, 

міської (у місті обласного значення), районної у місті (у разі її утворення) ради визначає 

заступника голови (за наявності), який є координатором з питань здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території 

відповідної адміністративно-територіальної одиниці, забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків та в межах своїх повноважень організовує роботу у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі відповідно 

до статті 13 Закону України “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків”. 

Координатор є персонально відповідальним за забезпечення своєчасного та ефективного 

вжиття заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі. 

23. Виконавчі органи рад об’єднаних територіальних громад, міських, районних у містах 

(у разі їх утворення) рад з метою забезпечення здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі визначають відповідальних 
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працівників виконавчого комітету (структурний підрозділ), які (який) проводять (проводить) 

роботу з прийому та реєстрації заяв і повідомлень про вчинення насильства, координації 

заходів реагування на факти вчинення насильства, надання допомоги і захисту постраждалим 

особам, а також роботу з кривдниками відповідно до Законів України “Про запобігання та 

протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків” та цього Порядку. 

Виконавчі органи сільських, селищних рад з метою забезпечення здійснення заходів у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі 

визначають відповідальних працівників виконавчого комітету, які проводять роботу з 

прийому та реєстрації заяв і повідомлень про вчинення насильства, координації заходів 

реагування на факти вчинення насильства, надання допомоги і захисту постраждалим особам, 

а також роботу з кривдниками відповідно до Законів України “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків” та цього Порядку. 

24. У селах, селищах староста (у разі його обрання) забезпечує виявлення фактів 

насильства та повідомляє про них не пізніше однієї доби уповноваженим особам, зазначеним 

упункті 22 та абзаці першому пункту 23 цього Порядку. Староста/сільський, селищний голова 

є персонально відповідальним за забезпечення своєчасного та ефективного вжиття заходів у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на 

території села, селища. 

25. Для забезпечення міжвідомчої співпраці щодо реалізації державної політики у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на місцевому 

рівні, узгодженості заходів у цій сфері, підвищення їх ефективності, координації проведення 

інформаційно-просвітницьких заходів, розроблення пропозицій щодо вдосконалення 

законодавства та практики його застосування районними, районними у мм. Києві і 

Севастополі держадміністраціями, виконавчими органами рад об’єднаних територіальних 

громад, міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад утворюються дорадчі органи - 

місцеві координаційні ради, до складу яких входять уповноважені представники місцевих 

органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, прокуратури та суду, 

громадських об’єднань, релігійних організацій, міжнародних та іноземних неурядових 

організацій (за згодою). 

Взаємодія суб’єктів у сфері запобігання насильству 

26. До завдань у сфері запобігання насильству належать: 

визначення стану, причин і передумов поширення насильства; 

підвищення рівня поінформованості населення про форми, прояви, причини та наслідки 

насильства; 

сприяння розумінню суспільством природи насильства, його непропорційного впливу на 

жінок і чоловіків, зокрема на осіб з інвалідністю, вагітних жінок, дітей, недієздатних осіб, осіб 

похилого віку; 

формування в суспільстві нетерпимого ставлення до насильницьких моделей поведінки, 

небайдужого ставлення до постраждалих осіб, насамперед дітей, усвідомлення насильства як 

порушення прав людини; 

викорінення дискримінаційних уявлень про соціальні ролі та обов’язки жінок і чоловіків, 

а також будь-яких звичаїв і традицій, що на них ґрунтуються; 

заохочення всіх членів суспільства, насамперед чоловіків, до активного сприяння 

запобіганню насильству. 
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27. З метою виконання завдань у сфері запобігання насильству районні, районні у мм. 

Києві і Севастополі держадміністрації та виконавчі органи сільських, селищних, міських, 

районних у містах (у разі їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних територіальних громад, 

здійснюють: 

розроблення та виконання на території відповідної адміністративно-територіальної 

одиниці місцевих програм із запобігання та протидії насильству; 

координацію діяльності та взаємодію суб’єктів на території відповідної адміністративно-

територіальної одиниці, реалізацію ними заходів із запобігання насильству; 

відповідно до законодавства збирання, аналіз і поширення інформації про насильство на 

території відповідної адміністративно-територіальної одиниці. 

28. На виконання завдань у сфері запобігання насильству суб’єкти забезпечують: 

вивчення ситуації та збір згрупованих за ознакою статі статистичних даних про факти 

насильства; 

організацію і проведення галузевих та міжгалузевих досліджень стану, причин і 

передумов поширення насильства, ефективності законодавства у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі та практики його застосування; 

організацію і проведення серед населення, зокрема серед дітей та молоді, інформаційних 

кампаній щодо запобігання та протидії насильству, роз’яснення його форм, проявів і наслідків; 

розроблення та впровадження у закладах освіти навчальних і виховних програм з питань 

запобігання та протидії насильству, зокрема стосовно дітей; 

залучення засобів масової інформації до проведення просвітницьких кампаній, 

спрямованих на виконання завдань у сфері запобігання насильству, зокрема формування 

небайдужого ставлення до постраждалих осіб, насамперед дітей, усвідомлення необхідності 

невідкладного повідомлення відповідних суб’єктів про випадки насильства; 

організацію та проведення спільних спеціалізованих тренінгів та семінарів для фахівців, 

які працюють у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою 

статі, а також для працівників правоохоронних органів і суддів. 

Під час виконання завдань суб’єкти враховують природу насильства, його 

непропорційний вплив на жінок і чоловіків, зокрема на осіб з інвалідністю, вагітних жінок, 

дітей, недієздатних осіб, осіб похилого віку, необхідність підтримки та захисту постраждалих 

осіб, наслідки насильства, що призводять до порушення прав людини. 

29. Громадські об’єднання, іноземні неурядові організації, міжнародні організації та інші 

заінтересовані особи можуть самостійно ініціювати та розробляти заходи щодо запобігання 

насильству і брати участь у їх здійсненні відповідно до Закону України “Про запобігання та 

протидію домашньому насильству” та статті 14 Закону України “Про забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків”. 

Взаємодія у сфері протидії насильству 

30. Завданнями у сфері протидії насильству є: 

ефективне виявлення та узгоджене реагування на факти вчинення насильства з 

урахуванням результатів оцінки ризиків, що загрожують постраждалій особі, своєчасне 

взаємне інформування суб’єктів та направлення постраждалої особи до служб підтримки 

постраждалих осіб. 
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Взаємне інформування про факти насильства у випадках, передбачених Законами 

України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків” та цим Порядком, проводиться не пізніше однієї доби 

за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти з подальшим письмовим 

підтвердженням, а після запровадження Єдиного державного реєстру випадків домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі - шляхом внесення інформації до нього; 

дієва допомога і захист постраждалих осіб, забезпечення відшкодування шкоди, 

заподіяної насильством, з урахуванням віку, стану здоров’я, статі, релігійних переконань, 

етнічного походження, спеціальних потреб таких осіб. Допомога постраждалим особам 

надається за місцем звернення і не повинна залежати від факту звернення таких осіб до 

правоохоронних органів чи суду, від їх участі у кримінальному, адміністративному або 

цивільному провадженні; 

належне розслідування фактів насильства, своєчасне та ефективне вжиття щодо 

кривдника спеціальних заходів у сфері протидії насильству та контроль за їх виконанням, 

притягнення кривдників до передбаченої законом відповідальності та зміна їх поведінки. 

31. З метою виконання завдань у сфері протидії насильству районні, районні у мм. Києві 

і Севастополі держадміністрації та виконавчі органи сільських, селищних, міських, районних 

у містах (у разі їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних територіальних громад, 

здійснюють: 

реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

насильству за ознакою статі на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці; 

роботу з прийому заяв і повідомлень про вчинення насильства, вжиття заходів для його 

припинення, надання допомоги постраждалим особам; 

координацію діяльності суб’єктів та їх взаємодію на території відповідної 

адміністративно-територіальної одиниці, залучення суб’єктів до припинення насильства, 

надання допомоги постраждалим особам; 

інформування постраждалих осіб про права, заходи та соціальні послуги, якими вони 

можуть скористатися; 

надання соціальних послуг на території відповідної адміністративно-територіальної 

одиниці, у тому числі шляхом соціального замовлення; 

визначення потреби в утворенні спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, 

забезпечення їх утворення та функціонування, контроль за їх діяльністю; 

відповідно до законодавства збирання, аналіз та поширення інформації про насильство на 

території відповідної адміністративно-територіальної одиниці; 

звітування Мінсоцполітики про результати здійснення повноважень у цій сфері у порядку, 

визначеному Мінсоцполітики; 

внесення Раді міністрів Автономної Республіки Крим, обласним, Київській і 

Севастопольській міським держадміністраціям пропозиції щодо удосконалення державної 

політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою 

статі; 

участь у підготовці фахівців, до компетенції яких належать питання запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, зокрема фахівців, які 

реалізують програми для кривдників; 

повноваження органів опіки та піклування. 
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32. За наявності добровільної поінформованої згоди постраждалої особи уповноважені 

особи, зазначені в абзаці першому пункту 20 або пункті 23 цього Порядку (або інші суб’єкти, 

до яких звернулася постраждала особа), інформують інших суб’єктів у випадках, 

передбачених Законами України “Про запобігання та протидію домашньому 

насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” та цим 

Порядком, про звернення та потреби постраждалої особи. Така згода не вимагається у 

випадках вчинення насильства стосовно дітей та недієздатних осіб, а також виявлення актів 

насильства кримінального характеру, обґрунтовану підозру щодо вчинення яких підтверджено 

за результатами оцінки ризиків. 

33. У разі звернення особи, яка заявляє, що постраждала від насильства, та/або її законного 

представника уповноважена особа, визначена відповідно до абзацу першого пункту 20 

або пункту 23 цього Порядку: 

приймає заяву та реєструє її в журналі реєстрації заяв про вчинення домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі (районної, районної у мм. Києві і Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі її 

утворення) ради, у тому числі об’єднаної територіальної громади) за формою згідно 

з додатком 1; 

не пізніше однієї доби інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції 

про звернення особи та/або її законного представника із заявою про вчинення насильства за 

допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти; 

для організації надання медичної допомоги постраждалій особі (у разі потреби) залежно 

від її стану викликає бригаду екстреної (швидкої) медичної допомоги або інформує 

відповідний заклад охорони здоров’я з наданням особі направлення до нього за формою та у 

порядку, які визначено Мінсоцполітики та МОЗ; 

для невідкладного надання психологічної допомоги інформує відповідний центр 

соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центр соціально-психологічної допомоги або 

мобільну бригаду соціально-психологічної допомоги постраждалим особам (у тому числі 

шляхом виклику психолога) та надає постраждалій особі направлення до такої служби за 

формою, визначеною Мінсоцполітики; 

інформує за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти не пізніше однієї доби 

відповідну службу у справах дітей - у разі, коли постраждалою від насильства особою або 

кривдником є дитина чи постраждала особа звернулася разом із дитиною; невідкладно у строк, 

що не перевищує однієї доби, орган опіки та піклування - у разі, коли постраждалою від 

насильства особою або кривдником є повнолітня недієздатна особа або особа, дієздатність якої 

обмежено; 

разом із представниками центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, притулку для 

постраждалих осіб, мобільної бригади соціально-психологічної допомоги постраждалим 

особам, кризового центру, іншого закладу, установи та організації, які надають соціальні 

послуги постраждалим особам, або фахівцем із соціальної роботи проводить оцінку потреб 

особи (щодо соціальних послуг, притулку, медичної або психологічної допомоги) за формою, 

визначеною Мінсоцполітики; інформує особу та/або її законного представника (якщо такий 

представник не є кривдником) про права, заходи та соціальні послуги, якими вона може 

скористатися. 

За результатами оцінки потреб постраждалій особі видаються направлення за формою, 

визначеною Мінсоцполітики, до відповідних загальних/спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб (центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центру соціально-

психологічної допомоги, надання притулку для постраждалих осіб, територіального центру 

соціального обслуговування (надання соціальних послуг), іншого закладу, установи та 
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організації, які надають соціальні послуги постраждалим особам) та/або центру з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги; 

інформує про потреби постраждалої особи та вносить інформацію про видані направлення 

до журналу реєстрації заяв про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою 

статі (районної, районної у мм. Києві і Севастополі держадміністрації, виконавчого органу 

сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі її утворення) ради, у тому числі об’єднаної 

територіальної громади) за формою згідно з додатком 1; 

з урахуванням результатів оцінки ризиків, проведеної відповідно до підпункту 3 пункту 

35 цього Порядку, та оцінки потреб постраждалої особи, проведеної відповідно до абзацу 

сьомогопункту 33 цього Порядку, організовує проходження постраждалою особою програми 

(відповідно до затвердженої Мінсоцполітики типової програми для постраждалих осіб та з 

урахуванням методичних рекомендацій щодо її виконання) та надсилає її іншим суб’єктам. 

Під час підготовки та коригування програми для постраждалої особи враховується отримана 

від інших суб’єктів інформація про винесення термінового заборонного припису, взяття 

кривдника на профілактичний облік, кримінальне провадження у зв’язку із вчиненням 

насильства, а також застосування до кривдників запобіжних заходів або обмежувальних 

заходів, притягнення до кримінальної відповідальності; 

отримує від суду рішення про видачу або продовження дії обмежувального припису та 

враховує застосовані судом заходи тимчасового обмеження прав особи під час підготовки або 

коригування програми для постраждалої особи. Про видачу або продовження обмежувального 

припису суд не пізніше однієї доби з дня ухвалення рішення інформує районні, районні у мм. 

Києві і Севастополі держадміністрації та виконавчі органи сільських, селищних, міських, 

районних у містах рад, у тому числі об’єднаних територіальних громад, за місцем проживання 

(перебування) заявника; 

надає повну та вичерпну інформацію постраждалій особі або її законному представнику 

(якщо такий представник не є кривдником) про її права, соціальні послуги, медичну, 

соціальну, психологічну, правову допомогу, якими вона може скористатися, можливість 

вимагати відшкодування кривдником завданих матеріальних збитків і шкоди, заподіяної 

фізичному та психічному здоров’ю, а також вжиті до кривдника заходи; 

координує виконання суб’єктами заходів, передбачених програмою для постраждалої 

особи; 

після надходження інформації про рішення суду про направлення кривдника на 

проходження програми для кривдників організовує та забезпечує проходження ним такої 

програми. У разі неприбуття кривдника для проходження програми або ухилення від 

проходження програми без поважних причин протягом трьох робочих днів з дня виявлення 

такого факту письмово інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції для 

вжиття заходів для притягнення кривдника до відповідальності. 

34. У разі звернення особи, яка заявляє про факт насильства стосовно іншої особи, або 

надходження інформації від інших суб’єктів щодо отримання заяви чи повідомлення про 

вчинення насильства уповноважена особа, визначена відповідно до абзацу першого пункту 20 

або пункту 23 цього Порядку: 

приймає письмове повідомлення від такої особи та реєструє його у журналі реєстрації 

повідомлень про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі (районної, 

районної у мм. Києві і Севастополі держадміністрації, виконавчого органу сільської, 

селищної, міської, районної у місті (у разі її утворення) ради, у тому числі об’єднаної 

територіальної громади) за формою згідно з додатком 2; 
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не пізніше однієї доби інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції 

про отримання повідомлення про вчинення насильства за допомогою телефонного зв’язку, 

електронної пошти; 

після отримання повідомлення від уповноваженого підрозділу органу Національної 

поліції про підтвердження факту насильства забезпечує здійснення заходів щодо постраждалої 

особи та кривдника, передбачених Законами України “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків” і пунктом 33цього Порядку; 

інформує про вжиті заходи суб’єкта, від якого надійшло повідомлення про виявлений ним 

факт вчинення насильства, або про отриману ним заяву чи повідомлення про вчинення 

насильства. 

35. У разі надходження інформації від суб’єктів щодо отримання заяви чи повідомлення 

про факт насильства стосовно недієздатної особи чи особи, дієздатність якої обмежена, або за 

її участю уповноважена особа, визначена відповідно до абзацу першого пункту 20 або пункту 

23цього Порядку: 

1) приймає та реєструє заяву (повідомлення) від такого суб’єкта в журналі реєстрації заяв 

про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі (районної, районної у 

мм. Києві і Севастополі держадміністрації та виконавчого органу сільської, селищної, міської, 

районної у місті (у разі її утворення) ради, у тому числі об’єднаної територіальної громади) за 

формою згідно з додатком 1 або в журналі реєстрації повідомлень про вчинення домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі (районної, районної у мм. Києві і Севастополі 

держадміністрації та виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі 

її утворення) ради, у тому числі об’єднаної територіальної громади) за формою згідно 

з додатком 2; 

2) не пізніше однієї доби інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції 

щодо отримання повідомлення про вчинення насильства за допомогою телефонного зв’язку, 

електронної пошти; 

3) долучається до оцінки ризиків (у разі потреби), проведеної уповноваженим підрозділом 

органу Національної поліції у порядку, визначеному Мінсоцполітики разом із Національною 

поліцією; 

4) з урахуванням результатів оцінки ризиків у строк, що не перевищує трьох робочих днів 

з дня надходження її результатів, подає голові районної, районної у мм. Києві і Севастополі 

держадміністрації або виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі 

утворення) ради, у тому числі об’єднаної територіальної громади, пропозиції для прийняття 

рішення відповідно до частини третьої статті 9, частини першої статті 17, частини третьої 

статті 26 Закону України “Про запобігання та протидію домашньому насильству” щодо: 

вирішення питання надання постраждалій недієздатній особі соціальних послуг, якщо їй 

не призначено опікуна або опікун є кривдником чи ухиляється від захисту її прав та інтересів; 

влаштування постраждалої недієздатної особи до закладу соціального захисту населення, 

якщо у зв’язку з вчиненням насильства проживання такої особи в сім’ї чи з опікуном становить 

загрозу її життю та здоров’ю; 

порушення перед судом питання про звільнення в установленому законодавством порядку 

від повноважень опікуна або піклувальника у разі вчинення ними насильства стосовно 

недієздатної особи або особи, цивільна дієздатність якої обмежена; 

порушення перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення в установленому законодавством порядку до відповідальності 
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посадових осіб у разі невиконання або неналежного виконання ними обов’язків під час роботи 

з постраждалими особами, які є недієздатними особами або особами, цивільна дієздатність 

яких обмежена; 

необхідності госпіталізації недієздатної особи, яка є кривдником, до закладу з надання 

психіатричної допомоги, якщо у зв’язку з вчиненням насильства проживання такої особи в 

сім’ї чи з опікуном становить загрозу життю та здоров’ю членів сім’ї або опікуна. 

36. У разі звернення до уповноваженого підрозділу органу Національної поліції особи, яка 

заявляє, що постраждала від насильства, посадова особа такого органу: 

1) приймає заяву від постраждалої особи та реєструє її в журналі єдиного обліку заяв і 

повідомлень про вчинені кримінальні правопорушення та інші події; 

2) для організації надання медичної допомоги постраждалій особі (у разі потреби) залежно 

від її стану викликає бригаду екстреної (швидкої) медичної допомоги або інформує 

відповідний заклад охорони здоров’я; 

3) для невідкладного надання психологічної допомоги інформує відповідний центр 

соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центр соціально-психологічної допомоги, 

притулок для постраждалих осіб або мобільну бригаду соціально-психологічної допомоги 

постраждалим особам (у тому числі шляхом виклику психолога), у разі потреби направляє її 

до притулку для постраждалих осіб або іншого закладу, що надає послугу притулку; 

4) у випадку, якщо постраждалою від насильства або кривдником є дитина або 

постраждала особа звернулася разом із дитиною не пізніше однієї доби, інформує відповідну 

службу у справах дітей за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти; 

5) інформує постраждалу особу та/або її законного представника (у разі коли такий 

представник не є кривдником) про її права та соціальні послуги, якими вона може 

скористатися, можливість відшкодування кривдником завданих матеріальних збитків і шкоди, 

заподіяної фізичному та психічному здоров’ю, винесення щодо кривдника термінового 

заборонного припису, можливі процесуальні рішення, пов’язані з розглядом факту вчинення 

стосовно неї насильства, у тому числі пов’язані із затриманням, арештом кривдника або його 

звільненням; 

6) у разі наявності обґрунтованої підозри вчинення насильства та після підтвердження 

такого факту шляхом проведення перевірки з урахуванням результатів оцінки ризиків не 

пізніше однієї доби за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти інформує 

уповноважених осіб, визначених відповідно до абзацу першого пункту 20 або пункту 23 цього 

Порядку; 

7) у випадку, якщо постраждалою від насильства особою або кривдником є недієздатна 

особа або особа, цивільна дієздатність якої обмежена: 

протягом доби інформує уповноважену посадову особу, визначену відповідно до абзацу 

першого пункту 20 або пункту 23 цього Порядку, за допомогою телефонного зв’язку, 

електронної пошти; 

залучає посадових осіб районної, районної у мм. Києві і Севастополі держадміністрації 

або виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі її утворення) ради, 

у тому числі об’єднаної територіальної громади, до відвідування недієздатної особи чи особи, 

цивільна дієздатність якої обмежена, за місцем її проживання та до перевірки інформації про 

факт вчинення насильства стосовно особи; 

вживає заходів для належного реагування поліцейських на факт насильства та його 

припинення. До виїзду на місце події можуть залучатися представники центрів соціальних 
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служб для сім’ї, дітей та молоді, мобільних бригад соціально-психологічної допомоги 

постраждалим особам, фахівці із соціальної роботи; 

забезпечує взяття на профілактичний облік кривдників та проводить із ними 

профілактичну роботу в порядку, визначеному законодавством; 

протягом доби інформує уповноважених осіб, визначених відповідно до абзацу 

першогопункту 20 або пункту 23 цього Порядку, про отримання повідомлення від суду про 

видачу або продовження обмежувального припису кривднику, ухвалення рішення суду про 

направлення кривдника на проходження програми для кривдників відповідно до статті 39-

1 Кодексу України про адміністративні правопорушення; 

у разі надходження від уповноважених осіб, визначених відповідно до абзацу 

першогопункту 20 або пункту 23 цього Порядку, письмового повідомлення про неприбуття 

кривдника для проходження програми для кривдників або ухилення від проходження 

програми без поважних причин вживає заходів для належного реагування на такі факти та 

притягнення кривдника до відповідальності згідно із законодавством; 

забезпечує контроль виконання кривдниками спеціальних заходів протидії насильству 

відповідно до Закону України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”. 

37. У разі звернення до уповноваженого підрозділу органу Національної поліції особи, яка 

заявляє про факт насильства стосовно іншої особи, або надходження інформації від інших 

суб’єктів щодо отримання заяви чи повідомлення про вчинення насильства посадова особа 

цього органу: 

приймає письмове повідомлення; 

вживає заходів для належного реагування уповноваженого підрозділу органу 

Національної поліції на факт насильства та його припинення. До відвідування місця події 

можуть залучатися представники центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, 

мобільних бригад соціально-психологічної допомоги постраждалим особам, фахівці із 

соціальної роботи; 

у разі наявності обґрунтованої підозри вчинення насильства після підтвердження такого 

факту шляхом проведення перевірки відповідної інформації та оцінки ризиків не пізніше 

однієї доби інформує уповноважену особу, визначену відповідно до абзацу першого пункту 

20 або пункту 23 цього Порядку, за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти; 

у разі підтвердження факту насильства вживає інших заходів стосовно постраждалої 

особи та кривдника відповідно до пункту 36 цього Порядку. 

Заходи, передбачені цим пунктом, здійснюються також у разі виявлення уповноваженим 

підрозділом органу Національної поліції фактів насильства. 

38. Уповноважені підрозділи органів Національної поліції звітують щокварталу 

Мінсоцполітики про результати здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі у визначеному ним порядку через МВС. 

39. Керівник закладу загальної середньої освіти забезпечує реалізацію у закладі освіти 

заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі 

шляхом: 

проведення з учасниками освітнього процесу виховної роботи із запобігання та протидії 

насильству; 

здійснення з учасниками освітнього процесу інформаційно-просвітницьких заходів з 

питань запобігання та протидії насильству, у тому числі стосовно дітей та за участю дітей; 
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організації роботи практичного психолога та/або соціального педагога з постраждалими 

дітьми; 

визначення уповноваженого спеціаліста з числа працівників закладу для проведення 

невідкладних заходів реагування у разі виявлення фактів насильства та/або отримання 

заяв/повідомлень від постраждалої особи/інших осіб. 

У разі виявлення фактів насильства уповноважена посадова особа закладу загальної 

середньої освіти протягом доби за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти 

інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції та службу у справах дітей (у 

разі коли постраждалою особою та/або кривдником є дитина), забезпечує надання медичної 

допомоги (у разі потреби) та фіксує необхідну інформацію в журналі реєстрації фактів 

виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі 

(закладу освіти) за формою згідно з додатком 3. 

40. Керівники закладів професійної (професійно-технічної) та вищої освіти визначають 

фахівця з числа працівників закладу для організації заходів у сфері запобігання та протидії 

насильству. 

У разі виявлення (візуально або під час опитування) фактів насильства стосовно 

повнолітніх учнів (студентів) закладів освіти або отримання відповідних заяв чи повідомлень 

від повнолітнього учня (студента), інших осіб уповноважена посадова особа закладу освіти: 

не пізніше однієї доби інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції 

про виявлення факту вчинення насильства або відповідне звернення за допомогою 

телефонного зв’язку, електронної пошти, фіксує факт виявлення (звернення) в журналі 

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства 

за ознакою статі (закладу освіти) за формою згідно з додатком 3; 

вживає першочергових заходів для надання медичної, психологічної або іншої допомоги 

постраждалій особі відповідно до вимог законодавства. 

41. Заклади освіти звітують щокварталу Мінсоцполітики про результати здійснення 

повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою 

статі у визначеному ним порядку через МОН. 

42. Для координації заходів стосовно постраждалих осіб керівник закладу охорони 

здоров’я визначає відповідальну особу з числа заступників керівника закладу. 

43. У разі виявлення в особи ушкоджень, що могли виникнути внаслідок вчинення 

насильства, або звернення особи чи її законних представників у зв’язку із вчиненням 

насильства працівник закладу охорони здоров’я: 

не пізніше однієї доби інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції 

про всі факти звернення та доставлення до закладів охорони здоров’я осіб із тілесними 

ушкодженнями кримінального характеру (вогнепальними, колотими, різаними, рубаними 

ранами, забоями), що могли виникнути внаслідок вчинення насильства; 

не пізніше однієї доби за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти інформує 

про факт насильства уповноважену особу, визначену відповідно до абзацу першого пункту 20 

або пункту 23 цього Порядку, якщо постраждалою особою є дитина, - також службу у справах 

дітей; 

реєструє звернення у журналі реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення 

домашнього насильства та насильства за ознакою статі (закладу охорони здоров’я) за формою 

згідно з додатком 4; 
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у разі виявлення ушкоджень сексуального характеру направляє постраждалих осіб на 

тестування на ВІЛ-інфекцію та інфекції, що передаються статевим шляхом; 

інформує постраждалу особу та/або її законного представника (якщо такий представник 

не є кривдником) про права, заходи та соціальні послуги, якими вона може скористатися. 

44. Заклади охорони здоров’я надають невідкладну медичну допомогу, забезпечують 

проведення необхідного медичного обстеження постраждалих осіб, які звернулися особисто 

або направлені іншими суб’єктами, та документують результати обстеження, забезпечують 

проведення діагностичних, лікувально-профілактичних заходів згідно з галузевим стандартом 

у сфері охорони здоров’я, за показаннями направляють їх для відповідного лікування до інших 

профільних закладів охорони здоров’я; забезпечують психіатричний огляд недієздатних осіб, 

які є кривдниками, з метою діагностики психічних і поведінкових розладів та надання їм 

відповідної допомоги, а також госпіталізацію у психіатричні заклади, зокрема в примусовому 

порядку, відповідно до Закону України “Про психіатричну допомогу”. 

45. Заклади охорони здоров’я звітують щокварталу Мінсоцполітики про результати 

здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству 

за ознакою статі у визначеному ним порядку через МОЗ. 

46. Центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центри соціально-психологічної 

допомоги, притулки для постраждалих осіб, притулки для дітей, центри соціально-

психологічної реабілітації дітей, центри медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб, 

центри надання соціальних послуг в громадах, кризові центри, інші заклади, установи та 

організації (їх структурні підрозділи), які надають соціальні послуги постраждалим особам, 

мобільні бригади соціально-психологічної допомоги постраждалим особам (далі - служби 

підтримки постраждалих осіб): 

у разі звернення особи та/або її законного представника у зв’язку із вчиненням стосовно 

неї насильства не пізніше однієї доби за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти 

інформують уповноважений підрозділ органу Національної поліції, у разі, коли постраждалою 

особою є дитина, - також службу у справах дітей, якщо постраждалою є недієздатна особа чи 

особа, цивільна дієздатність якої обмежена, - уповноважену особу, визначену відповідно 

до абзацу першого пункту 20 або пункту 23 цього Порядку, реєструють звернення в журналі 

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства 

за ознакою статі (центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центру соціально-

психологічної допомоги, центру надання соціальних послуг, притулку для постраждалих осіб, 

центру медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб, іншого закладу, установи та 

організації, які надають соціальні послуги постраждалим особам, мобільної бригади 

соціально-психологічної допомоги постраждалим особам) за формою згідно з додатком 5; 

невідкладно інформують заклади охорони здоров’я про всі факти звернення до них осіб з 

тілесними ушкодженнями кримінального характеру (вогнепальними, колотими, різаними, 

рубаними ранами, забиттям), що могли виникнути внаслідок вчинення насильства; 

залучають фахівців, які володіють українською жестовою мовою, або перекладачів 

жестової мови для забезпечення комунікації з особами, які мають порушення слуху; 

у разі направлення постраждалих осіб суб’єктами, уповноваженими на прийняття заяв 

(повідомлень) про вчинення насильства, у межах повноважень, визначених положеннями про 

такі служби, забезпечують невідкладне надання таким особам соціальних послуг, медичної, 

соціальної, психологічної допомоги на безоплатній основі, а також тимчасовий притулок для 

постраждалих осіб та їх дітей; 

сприяють в отриманні постраждалими особами безоплатної правової допомоги шляхом 

видачі направлення за формою, затвердженою Мінсоцполітики, до відповідного центру з 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1489-14
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n82
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n87
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n247
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надання безоплатної вторинної правової допомоги або інформування працівників центру про 

необхідність надання такої допомоги у приміщеннях служб підтримки постраждалих осіб, 

якщо такі особи не можуть відвідати центр з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги самостійно; 

здійснюють інші повноваження, визначені Законами України “Про запобігання та 

протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків”. 

Координує заходи, передбачені цим пунктом, керівник служби підтримки постраждалих 

осіб. 

47. Загальні та спеціалізовані служби підтримки постраждалих осіб, зазначені в частині 

четвертій статті 6 Закону України “Про запобігання та протидію домашньому насильству” 

та частинах другій і третій статті 7 -

1 Закону України “Про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків”, у триденний строк проводять оцінку потреб направлених до 

них осіб та про результати оцінки письмово інформують відповідні районні, районні у мм. 

Києві і Севастополі держадміністрації або виконавчі органи сільських, селищних, міських, 

районних у містах (у разі їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних територіальних громад, 

для подальшого розроблення ними програм для постраждалих осіб. 

48. Служби підтримки постраждалих осіб у межах компетенції беруть участь у 

розробленні та реалізації програм для постраждалих осіб відповідно до типових програм, а 

також методичних рекомендацій щодо їх виконання, затверджених Мінсоцполітики. 

49. Служби підтримки постраждалих осіб звітують щокварталу Мінсоцполітики про 

результати здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і 

насильству за ознакою статі у визначеному ним порядку через Раду міністрів Автономної 

Республіки Крим, обласні, Київську і Севастопольську міські держадміністрації. 

50. У разі звернення особи та/або її законного представника у зв’язку із вчиненням 

стосовно неї насильства, повідомлення щодо вчинення насильства стосовно іншої особи 

працівники кол-центру з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству 

за ознакою статі та насильству стосовно дітей не пізніше однієї доби за допомогою 

телефонного зв’язку, електронної пошти інформують уповноважений підрозділ органу 

Національної поліції, а у разі, коли постраждалою особою є дитина, - також службу у справах 

дітей, у разі, коли постраждалою є недієздатна особа чи особа, цивільна дієздатність якої 

обмежена, - уповноважену особу, визначену відповідно до пункту 21 або пункту 23 цього 

Порядку, фіксують факт виявлення (звернення) у журналі реєстрації фактів виявлення 

(звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі (кол-центру 

з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та 

насильству стосовно дітей) за формою згідно з додатком 6. 

51. Кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей щокварталу звітує Мінсоцполітики про результати 

здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії насильству у визначеному ним 

порядку. 

52. Центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги забезпечують надання 

безоплатної правової допомоги постраждалим особам у порядку, встановленому Законом 

України “Про безоплатну правову допомогу”, за зверненням постраждалої особи або її 

законного представника, в тому числі у приміщенні загальної/спеціалізованої служби 

підтримки постраждалих осіб, якщо постраждала особа не може відвідати центр з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги самостійно, про що центру повідомляється 

відповідною службою. 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n87
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n87
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n85
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n87
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF/print#n250
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17


 
 

79 

 

Документами, що підтверджують належність постраждалих осіб до суб’єктів права на 

безоплатну вторинну правову допомогу, можуть бути, зокрема: 

витяг з Єдиного реєстру досудових розслідувань, у якому міститься інформація про 

вчинення злочину, пов’язаного з насильством; 

талон-повідомлення про вчинення кримінального правопорушення, пов’язаного з 

насильством, виданий уповноваженим підрозділом органу Національної поліції, за формою, 

затвердженою МВС; 

копія протоколу про вчинення адміністративного правопорушення, 

передбаченого статтею 173-

2 Кодексу України про адміністративні правопорушення; 

копія постанови про накладення адміністративного стягнення за вчинення 

правопорушення, пов’язаного з насильством; 

копія заяви до суду про видачу або продовження обмежувального припису стосовно 

кривдника; 

рішення суду про видачу або продовження обмежувального припису стосовно кривдника; 

копія винесеного працівником уповноваженого підрозділу органів Національної поліції 

термінового заборонного припису; 

направлення постраждалих осіб до центру з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги, складене за формою, затвердженою Мінсоцполітики (видається районними, 

районними у мм. Києві і Севастополі держадміністраціями, виконавчими органами сільських, 

селищних, міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних 

територіальних громад, чи загальними/спеціалізованими службами підтримки постраждалих 

осіб). 

Центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги інформують (письмово або 

електронною поштою) про надання безоплатної правової допомоги постраждалим особам 

уповноважену особу, яка видала направлення, протягом п’яти робочих днів з дати надання 

такої допомоги або прийняття рішення про її надання. 

53. Центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги щокварталу звітують 

Мінсоцполітики про результати здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству і насильству за ознакою статі у визначеному ним порядку через 

Координаційний центр з надання правової допомоги. 

54. У разі покладення судом на кривдника, звільненого від відбування покарання з 

випробуванням, обов’язку проходження пробаційної програми уповноважений орган з питань 

пробації інформує про таке рішення суду районні, районні у мм. Києві і Севастополі 

держадміністрації та виконавчі органи сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі 

їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних територіальних громад, за місцем проживання 

(перебування) кривдника у триденний строк з дня надходження рішення суду, а також про 

закінчення проходження пробаційної програми - у п’ятиденний строк. 

55. Інші заінтересовані юридичні особи, що надають соціальні послуги із запобігання та 

протидії насильству, - підприємства, установи та організації незалежно від форми власності, 

громадські об’єднання, іноземні неурядові організації, міжнародні організації, фізичні особи - 

підприємці, які відповідають критеріям діяльності суб’єктів, що надають соціальні послуги, а 

також фізичні особи, які надають соціальні послуги, у тому числі послуги патронату над 

дітьми, можуть брати участь у здійсненні заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству і насильству за ознакою статі, зокрема виявленні фактів насильства, наданні 

допомоги та захисту постраждалим особам шляхом: 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-10#n1867
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-10#n1867
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повідомлення районним, районним у мм. Києві і Севастополі держадміністраціям та 

виконавчим органам сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх утворення) 

рад, у тому числі об’єднаним територіальним громадам, уповноваженим підрозділам органу 

Національної поліції, службам у справах дітей про факти насильства не пізніше однієї доби з 

дня виявлення таких фактів; 

участі в реалізації програм для постраждалих осіб та кривдників відповідно до типових 

програм, а також методичних рекомендацій щодо їх виконання, затверджених 

Мінсоцполітики; 

надання соціальних послуг постраждалим особам на умовах, визначених законом; 

утворення спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб і забезпечення їх 

функціонування; 

залучення до здійснення інших, передбачених законодавством, заходів. 

56. Залучення заінтересованих суб’єктів, що надають соціальні послуги із запобігання та 

протидії насильству, до роботи з постраждалими особами та кривдниками відбувається на 

підставі угод про співпрацю, укладених із районними, районними у мм. Києві і Севастополі 

держадміністраціями, виконавчими органами сільських, селищних, міських, районних у 

містах (у разі їх утворення) рад, у тому числі об’єднаних територіальних громад. 
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Додаток 1  

до Порядку 

 

Для службового користування 

(після заповнення) 

ЖУРНАЛ 

реєстрації заяв про вчинення домашнього насильства 

 та насильства за ознакою статі 

________________________________________________________________________________________ 

(районна, районна у мм. Києві і Севастополі держадміністрація, виконавчий орган сільської, селищної, 

 міської, районної у місті (у разі її утворення) ради, зокрема об’єднаної територіальної громади) 

 

 

Поряд-

ковий 

номер 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 

постраждалої  

особи (законного 

представника), 

серія та номер 

паспорта або 

реквізити іншого 

документа, що 

посвідчує особу 

(за наявності), вік 

постраждалої 

особи, дата 

звернення, адреса 

проживання, 

контактні дані 

Категорія 

постраждалої 

особи 

(доросла, 

дитина, 

недієздатна, 

обмежено 

дієздатна, 

 особа з 

інвалідністю) 

Вид  

насильства: 

домашнє/ 

за ознакою 

статі, 

фізичне, 

сексуальне, 

психологічне 

або 

економічне 

(короткий 

зміст заяви) 

Прізвище, 

ім’я, по 

батькові 

кривдника, 

стать, вік, 

ступінь 

споріднення, 

адреса 

проживання, 

контактні  

дані 

Повідомлення, 

отримане 

Національною 

поліцією 

(дата, час, 

найменування 

підрозділу, 

прізвище, ім’я,  

по батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення, 

отримане 

службою у 

справах дітей 

(дата, час, 

прізвище, 

ім’я, по 

батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення) 

Потреба  

в наданні 

медичної 

допомоги 

(так/ні, вжиті 

заходи,  

дата і номер 

направлення, 

найменування 

закладу, 

установи) 

Потреба в 

наданні 

психологічної 

допомоги 

(так/ні,  

вжиті заходи, 

дата і номер 

направлення, 

найменування 

закладу, 

установи) 

Реквізити 

(дата і 

номер) 

направлень 

до інших 

установ/ 

закладів 

Інформація 

про потреби 

(оцінка 

потреб,  

дата і номер, 

органи, 

установи, що 

проводили 

оцінку) 

Заходи, 

вжиті  

до 

постраждалої 

особи 

Заходи, 

вжиті до 

кривдника 

Прізвище, ім’я, 

по батькові 

уповноваженої 

особи, яка 

прийняла заяву 

та координує 

здійснення 

заходів 
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Додаток 2  

до Порядку 

Для службового користування  

(після заповнення) 

ЖУРНАЛ 

реєстрації повідомлень про вчинення домашнього насильства 

 та насильства за ознакою статі 

_________________________________________________________________________________________ 

 (районна, районна у мм. Києві і Севастополі держадміністрація, виконавчий орган сільської, селищної,  

міської, районної у місті (у разі її утворення) ради, зокрема об’єднаної територіальної громади) 

 

Поряд-

ковий 

номер 

Прізвище, 

ім’я,  

по батькові 

особи, що 

заявляє про 

насильство, 

серія та 

номер 

паспорта або 

реквізити 

іншого 

документа, 

що посвідчує 

особу (за 

наявності), 

адреса 

проживання, 

контактні 

дані 

Найменуванн

я суб’єкта 

(уповнова-

женої особи),  

від якої 

надійшло 

повідомлення 

 

Повідомлення, 

отримане 

Національною 

поліцією  

(дата, час, 

найменування 

підрозділу, 

прізвище,  

ім’я, по 

батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення) 

Прізвище, 

ім’я, по 

батькові 

постраждалої 

особи 

(законного 

представника), 

серія та номер 

паспорта або 

реквізити 

іншого 

документа,  

що посвідчує 

особу (за 

наявності), вік 

постраждалої 

особи, адреса, 

контактні 

дані* 

Категорія 

постраждалої 

особи 

(доросла, 

дитина, 

недієздатна, 

обмежено 

дієздатна, 

особа з 

інвалідністю)* 

Вид насильства: 

домашнє/ 

за ознакою 

статі, фізичне, 

сексуальне, 

психологічне 

або економічне 

(короткий зміст 

повідомлення)* 

Прізвище, 

ім’я,  

по батькові 

кривдника, 

стать, вік, 

ступінь 

споріднення

, 

проживання, 

контактні 

дані* 

Повідомлення, 

отримане 

службою у 

справах дітей 

(дата, час, 

прізвище, ім’я,  

по батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення)* 

Потреба  у 

наданні 

медичної 

допомоги 

(так/ні, вжиті 

заходи,  

дата і номер 

виданого 

направлення, 

найменування 

закладу, 

установи)* 

Потреба в 

наданні 

психологічної 

допомоги 

(так/ні, вжиті 

заходи,  

дата і номер 

направлення, 

найменування 

закладу, 

установи)* 

Реквізити 

(дата та 

номер) 

направлення 

до інших 

установ/ 

закладів* 

Інформа-

ція про 

потреби 

(оцінка 

потреб, 

дата і 

номер, 

органи, 

установи, 

що 

проводил

и 

оцінку)* 

Заходи, 

вжиті 

до 

постра-

ждалої 

особи* 

Заходи, 

вжиті до 

кривдника

* 

Прізвище, 

ім’я, 

 по батькові 

уповнова-

женої 

особи, яка 

прийняла 

заяву та 

координує 

проведення 

заходів 

здійснення 

 

 

 

_________ 

* Заповнюється у разі підтвердження уповноваженим підрозділом Національної поліції факту насильства. 
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Додаток 3 

до Порядку 

Для службового користування 

(після заповнення) 

ЖУРНАЛ 

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього  

насильства та насильства за ознакою статі 

_________________________________________________________________ 

 (заклад освіти) 

 

Поряд-

ковий 

номер 

Прізвище, ім’я, 

по батькові 

постраждалої особи 

та/або її законного 

представника, серія та 

номер паспорта або 

реквізити іншого 

документа, що 

посвідчує особу 

 (за наявності), вік 

постраждалої особи, 

дата звернення, адреса 

проживання, контактні 

дані 

Категорія 

постраждалої 

особи  

(доросла, дитина, 

недієздатна, 

обмежено 

дієздатна особа з 

інвалідністю) 

Вид насильства: 

домашнє/  

за ознакою статі, 

фізичне, 

сексуальне, 

психологічне або 

економічне 

(короткий зміст 

заяви) 

Прізвище, ім’я, 

по батькові 

кривдника, 

стать, вік, 

ступінь 

споріднення, 

адреса 

проживання, 

контактні дані 

(за наявності) 

Повідомлення, 

отримане 

Національною 

поліцією 

(дата, час, 

найменування 

підрозділу, 

прізвище, ім’я,  

по батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення, 

отримане 

службою у 

справах дітей 

(дата, час, 

прізвище, ім’я, 

по батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення,  

отримане уповноваженою 

особою, визначеною 

відповідно до абзацу 

першого пункту 20 або 

пункту 23 Порядку 

взаємодії суб’єктів, що 

здійснюють заходи у 

сфері запобігання та 

протидії домашньому 

насильству і насильству за 

ознакою статі (дата, час, 

найменування органу, 

прізвище, ім’я, по 

батькові посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Потреба в 

наданні 

медичної 

допомоги 

(так/ні, вжиті 

заходи, дата і 

номер 

направлення, 

найменуванн

я закладу, 

установи) 

Заходи, 

вжиті до 

постраждало

ї особи, у 

разі 

залучення до 

їх реалізації 

Заходи, 

вжиті до 

кривдника, 

у разі 

залучення 

до їх 

реалізації 

Прізвище, ім’я, 

по батькові 

уповноваженої 

особи, яка 

внесла 

відомості про 

виявлення 

факту 

насильства або 

звернення про 

вчинення 

насильства 
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Додаток 4  

до Порядку 

Для службового користування 

(після заповнення) 

ЖУРНАЛ 

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього  

насильства та насильства за ознакою статі 

_______________________________________________________________ 

(заклад охорони здоров’я) 

 

Поряд-

ковий 

номер 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 

постраждалої особи 

та/або її законного 

представника, серія та 

номер паспорта або 

реквізити іншого 

документа, що 

посвідчує особу  

(за наявності), вік 

постраждалої особи, 

дата звернення, адреса 

проживання,  

контактні дані 

Категорія 

постраждалої 

особи (доросла, 

дитина, 

недієздатна, 

обмежено 

дієздатна, особа з 

інвалідністю) 

Вид насильства: 

домашнє/ 

за ознакою  

статі, фізичне, 

сексуальне, 

психологічне або 

економічне 

(короткий зміст 

заяви) 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 

кривдника, стать, 

вік, ступінь 

споріднення, 

адреса 

проживання, 

контактні дані (за 

наявності) 

Повідомлення, 

отримане 

Національною 

поліцією (дата, час, 

найменування 

підрозділу, 

прізвище, ім’я,  

по батькові 

посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення, 

отримане службою 

у справах дітей 

(дата, час, 

прізвище, ім’я,  

по батькові 

посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення, отримане 

уповноваженою особою, 

визначеною відповідно до 

абзацу першого пункту 20 

або пункту 23 Порядку 

взаємодії суб’єктів, що 

здійснюють заходи 

у сфері запобігання та 

протидії домашньому  

насильству і насильству за 

ознакою статі (дата, час, 

найменування органу, 

прізвище, ім’я, по батькові 

посадової особи, яка 

прийняла повідомлення) 

Інформація про 

результати 

проведення 

медичного 

обстеження, 

надану медичну 

допомогу, інші 

заходи та їх 

документування 

(дата і номер 

документа) 

Потреба у 

наданні 

психологічної 

допомоги  

(так/ні, вжиті 

заходи) 

Прізвище, ім’я, 

 по батькові 

уповноваженої 

особи, яка 

внесла відомості 

про виявлення 

факту насильства 

або звернення 

про вчинення 

насильства 
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Додаток 5  

до Порядку 

Для службового користування 

(після заповнення) 

ЖУРНАЛ  

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення  

домашнього насильства та насильства за ознакою статі 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 
(центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центр соціально-психологічної допомоги, центр надання соціальних послуг, притулок для  

постраждалих осіб, центр медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб, інший заклад, установа та організація, яка надає соціальні послуги  

постраждалим особам, мобільна бригада соціально-психологічної допомоги постраждалим особам) 

Поряд

ковий 

номер 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 

постраждалої 

особи та/або  

її законного 

представника, 

серія та номер 

паспорта або 

реквізити 

іншого 

документа, що 

посвідчує 

особу (за 

наявності), вік 

постраждалої 

особи, дата 

звернення, 

адреса 

проживання, 

контактні дані 

Категорія 

постраждалої 

особи 

(доросла, 

дитина, 

недієздатна, 

обмежено 

дієздатна, 

особа з 

інвалідністю) 

Вид 

насильства: 

домашнє/  

за ознакою 

статі, 

фізичне, 

сексуальне, 

психологічн

е або 

економічне 

(короткий 

зміст заяви) 

Прізвище, 

ім’я,  

по батькові 

кривдника, 

стать, вік, 

ступінь 

споріднення, 

адреса, 

контактні 

дані 

Повідомлення, 

отримане 

уповноваженою 

особою, 

визначеною 

відповідно до 

абзацу першого 

пункту 20 або 

пункту 23 Порядку 

взаємодії 

суб’єктів, що 

здійснюють заходи 

у сфері 

запобігання та 

протидії 

домашньому  

насильству і 

насильству за 

ознакою статі 

(дата, час, 

найменування 

органу, прізвище, 

ім’я, по батькові 

посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення, 

отримане 

службою у 

справах дітей 

(дата, час, 

прізвище, ім’я, 

по батькові 

посадової 

особи, яка 

прийняла 

повідомлення) 

Потреба в 

наданні 

медичної 

допомоги 

(так/ні, вжиті 

заходи, дата і 

номер 

направлення, 

найменування 

закладу, 

установи) 

Потреба в 

наданні 

психологічної 

допомоги 

(так/ні,  

вжиті заходи, 

дата і номер 

направлення, 

найменування 

закладу, 

установи) 

Оцінка 

потреб 

(дата і 

номер 

документа, 

перелік 

потреб) 

Інформація 

про надані 

послуги 

Інформаці

я про 

надання 

тимчасов

ого 

притулку 

(якщо 

суб’єкт 

надає такі 

послуги) 

Інші заходи, 

вжиті до 

постраждалої 

особи, у разі 

залучення 

закладу до їх 

реалізації 

Заходи, 

вжиті до 

кривдника, 

у разі 

залучення 

закладу до 

їх реалізації 

Прізвище, 

ім’я, по 

батькові 

уповноважено

ї особи, яка 

внесла 

відомості про 

виявлення 

факту 

насильства 

або звернення 

про вчинення 

насильства 
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Додаток 6  

до Порядку 

Для службового користування 

(після заповнення) 

ЖУРНАЛ 

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення  

домашнього насильства та насильства за ознакою статі 

____________________________________________________________________________ 
(кол-центр з питань запобігання та протидії домашньому насильству,  

насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей) 

 

Поряд-

ковий 

номер 

Прізвище, ім’я, 

по батькові 

постраждалої особи 

(законного 

представника), серія 

та номер паспорта або 

реквізити іншого 

документа, що 

посвідчує особу 

(за наявності), вік 

постраждалої особи, 

дата звернення, адреса 

проживання, 

контактні дані 

Категорія 

постраждалої 

особи (доросла, 

дитина, 

недієздатна, 

обмежено 

дієздатна, особа з 

інвалідністю) 

Вид насильства: 

домашнє/ 

за ознакою  

статі, фізичне, 

сексуальне, 

психологічне або 

економічне 

(короткий зміст 

заяви) 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 

кривдника, стать, 

вік, ступінь 

споріднення, 

адреса 

проживання, 

контактні дані (за 

наявності) 

Повідомлення, 

отримане 

Національною 

поліцією  

(дата, час, 

найменування 

підрозділу, 

прізвище, ім’я, по 

батькові 

посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Повідомлення, 

отримане 

службою у 

справах дітей 

(дата, час, 

прізвище, ім’я, 

по батькові 

посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Інформація про 

потреби 

постраждалої 

особи (із слів 

заявника) 

Повідомлення, 

отримане іншими 

службами для 

постраждалих 

осіб (дата, час, 

прізвище, ім’я, 

по батькові 

посадової особи, 

яка прийняла 

повідомлення) 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 

уповноваженої 

особи, яка внесла 

відомості про 

виявлення факту 

насильства або 

звернення про 

вчинення 

насильства 
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КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  

ПОСТАНОВА 

від 23 січня 2019 р. № 43  

Київ 

Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів 

України 

 

Кабінет Міністрів України по ст а но вл я є : 

Внести до постанов Кабінету Міністрів України зміни, що додаються. 

Прем'єр-міністр України В.ГРОЙСМАН 

Інд. 73  

 
 

ЗАТВЕРДЖЕНО  

постановою Кабінету Міністрів України  

від 23 січня 2019 р. № 43 

ЗМІНИ,  

що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України 

 

1. У Типовому положенні про притулок для дітей служби у справах дітей, затвердженому 

постановою Кабінету Міністрів України від 9 червня 1997 р. № 565 (Офіційний вісник 

України, 1997 р., число 24, с. 61; 2007 р., № 48, ст. 1972; 2016 р., № 56, ст. 1942): 

1) пункт 9 доповнити абзацом такого змісту: 

“постраждали від домашнього насильства та/або вчинили домашнє насильство у будь-якій 

формі (у разі неможливості проживання дитини з батьками, іншими законними 

представниками у зв’язку із вчиненням домашнього насильства стосовно неї або за її участю 

та за умови відсутності контакту між постраждалою від домашнього насильства дитиною та 

дитиною, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі).”; 

2) пункт 10 після слів “вчинили правопорушення” доповнити словами “(у тому числі 

домашнє насильство у вигляді актів насильства кримінального характеру)”. 

2. У Типовому положенні про центр соціально-психологічної реабілітації дітей, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 28 січня 2004 р. № 87 (Офіційний 

вісник України, 2004 р., № 4, ст. 168; 2012 р., № 39, ст. 1474, № 93, ст. 3777): 

1) абзац четвертий пункту 13 викласти в такій редакції: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/565-97-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/87-2004-%D0%BF
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“діти, які зазнали будь-якої форми насильства, зокрема домашнього насильства, та діти, 

які вчинили домашнє насильство у будь-якій формі (у разі неможливості проживання дитини 

з батьками, іншими законними представниками у зв’язку із вчиненням домашнього насильства 

стосовно неї або за її участю та за умови відсутності контакту між постраждалою від 

домашнього насильства дитиною та дитиною, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій 

формі), крім тих, які вчинили домашнє насильство у вигляді актів насильства кримінального 

характеру, діти, які постраждали від торгівлі дітьми;”; 

2) пункт 16 після слів “вчинили правопорушення” доповнити словами “(у тому числі 

домашнє насильство у вигляді актів насильства кримінального характеру)”. 

3. У постанові Кабінету Міністрів України від 30 серпня 2007 р. № 1068 “Про 

затвердження типових положень про службу у справах дітей” (Офіційний вісник України, 

2007 р., № 66, ст. 2541; 2012 р., № 39, ст. 1474): 

1) пункт 4 Типового положення про службу у справах дітей обласної, Київської та 

Севастопольської міської державної адміністрації, затвердженого зазначеною постановою, 

доповнити підпунктами 15-19 такого змісту: 

“15) розробляє заходи щодо захисту прав і законних інтересів дитини, яка постраждала 

від домашнього насильства, та дитини, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі, та 

організовує їх здійснення; 

16) інформує дитину, яка постраждала від домашнього насильства, її батьків, інших 

законних представників, якщо вони не є кривдниками дитини, а також дитину, яка вчинила 

домашнє насильство у будь-якій формі, її батьків, інших законних представників про права 

дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися; 

17) забезпечує проведення з батьками, іншими законними представниками дитини 

профілактичної роботи із запобігання домашньому насильству стосовно дітей і за участю 

дітей, у тому числі із залученням представників уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції; 

18) порушує перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення до відповідальності згідно із законом посадових осіб у разі 

невиконання або неналежного виконання ними обов’язків під час виявлення фактів 

домашнього насильства, у роботі з дітьми, які постраждали від домашнього насильства, та 

дітьми, які вчинили домашнє насильство у будь-якій формі; 

19) здійснює контроль і координацію діяльності служб у справах дітей районних, 

районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій, виконавчих органів міських, 

районних у містах (у разі їх утворення) рад, сільських, селищних рад об’єднаних 

територіальних громад, районних, районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій 

щодо захисту прав та законних інтересів дитини, яка постраждала від домашнього насильства, 

та дитини, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі.”; 

2) пункт 4 Типового положення про службу у справах дітей районної, районної у містах 

Києві та Севастополі державної адміністрації, затвердженого зазначеною постановою, 

доповнити підпунктами 22-25 такого змісту: 

“22) розробляє та здійснює заходи щодо захисту прав і законних інтересів дитини, яка 

постраждала від домашнього насильства, та дитини, яка вчинила домашнє насильство у будь-

якій формі; 

23) інформує дитину, яка постраждала від домашнього насильства, її батьків, інших 

законних представників, якщо вони не є кривдниками дитини, а також дитину, яка вчинила 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1068-2007-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1068-2007-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1068-2007-%D0%BF
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домашнє насильство у будь-якій формі, її батьків, інших законних представників про права 

дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися; 

24) забезпечує проведення з батьками, іншими законними представниками дитини 

профілактичної роботи із запобігання домашньому насильству стосовно дітей і за участю 

дітей, у тому числі із залученням представників уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції; 

25) порушує перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення до відповідальності згідно із законом посадових осіб у разі 

невиконання або неналежного виконання ними обов’язків у разі виявлення фактів домашнього 

насильства, у роботі з дітьми, які постраждали від домашнього насильства, та дітьми, які 

вчинили домашнє насильство у будь-якій формі.”. 

4. У Загальному положенні про центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 1 серпня 2013 р. № 573 (Офіційний 

вісник України, 2013 р., № 66, ст. 2381; 2017 р., № 61, ст. 1861): 

1) у пункті 8: 

підпункт 1 доповнити абзацом такого змісту: 

“надання особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які постраждали 

від насильства за ознакою статі, вичерпної інформації про їх права та можливість отримання 

допомоги;”; 

у підпункті 2 слова “та внутрішньо переміщених осіб” замінити словами “, внутрішньо 

переміщених осіб, осіб, які постраждали від домашнього насильства, та осіб, які постраждали 

від насильства за ознакою статі”; 

у підпункті 3 слова “та внутрішньо переміщеним особам” замінити словами “, внутрішньо 

переміщеним особам, особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які 

постраждали від насильства за ознакою статі”; 

2) пункт 9 доповнити абзацом такого змісту: 

“утворювати спеціалізовані служби підтримки осіб, які постраждали від домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі, зокрема мобільні бригади соціально-психологічної 

допомоги, притулки у формі структурних підрозділів центру.”. 

5. У Типовому положенні про центр соціально-психологічної допомоги, затвердженому 

постановою Кабінету Міністрів України від 4 жовтня 2017 р. № 741 “Про затвердження 

типових положень про заклади соціальної підтримки сімей, дітей та молоді” (Офіційний 

вісник України, 2017 р., № 82, ст. 2509): 

1) у пункті 1 слова “насильства у сім’ї” замінити словами “домашнього насильства та 

насильства за ознакою статі”; 

2) у пункті 5: 

підпункт 9 після слів “за місцем проживання (перебування) зазначеної особи про” 

доповнити словами “результати роботи з нею та”; 

доповнити пункт підпунктом 10 такого змісту: 

“10) приймає та розглядає заяву особи, яка постраждала від домашнього насильства або 

насильства за ознакою статі, чи її представника про отримання допомоги та надає такій особі 

інформацію про її права та можливість отримання необхідної допомоги.”. 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/573-2013-%D0%BF#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/573-2013-%D0%BF#n49
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/573-2013-%D0%BF#n73
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/741-2017-%D0%BF#n16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/741-2017-%D0%BF#n17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/741-2017-%D0%BF#n24
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ЗАТВЕРДЖЕНО  

постановою Кабінету Міністрів України  

від 22 серпня 2018 р. № 658 

Перелік постанов Кабінету Міністрів України,  

що втратили чинність 
 

1. Постанова Кабінету Міністрів України від 26 квітня 2003 р. № 616 “Про затвердження 

Порядку розгляду заяв та повідомлень про вчинення насильства в сім’ї або реальну його 

загрозу” (Офіційний вісник України, 2003 р., № 18-19, ст. 829). 

2. Пункт 19 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 17 листопада 2004 р. № 1572 (Офіційний вісник 

України, 2004 р., № 46, ст. 3055). 

3. Пункт 15 змін, що вносяться до актів Кабінету Міністрів України, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 25 грудня 2004 р. № 1757 (Офіційний вісник 

України, 2004 р., № 52, ст. 3451). 

4. Пункт 20 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 20 квітня 2005 р. № 305 (Офіційний вісник 

України, 2005 р., № 16, ст. 845). 

5. Пункт 3 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 19 вересня 2007 р. № 1134 (Офіційний вісник 

України, 2007 р., № 71, ст. 2673). 

6. Постанова Кабінету Міністрів України від 11 липня 2012 р. № 617 “Про внесення змін 

до Порядку розгляду заяв та повідомлень про вчинення насильства в сім’ї або реальну його 

загрозу” (Офіційний вісник України, 2012 р., № 52, ст. 2082). 

7. Пункт 6 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 5 серпня 2015 р. № 551 (Офіційний вісник 

України, 2015 р., № 64, ст. 2119). 

8. Пункт 23 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 13 липня 2016 р. № 437 (Офіційний вісник 

України, 2016 р., № 56, ст. 1942). 

 

 
  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/616-2003-%D0%BF
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1572-2004-%D0%BF
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1757-2004-%D0%BF
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/305-2005-%D0%BF
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1134-2007-%D0%BF
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http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/551-2015-%D0%BF#n21
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ТИПОВЕ ПОЛОЖЕННЯ  

про мобільну бригаду соціально-психологічної допомоги особам, 

які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за 

ознакою статі 
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КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  

ПОСТАНОВА 

від 22 серпня 2018 р. № 654  

Київ 

Про затвердження Типового положення про мобільну 

бригаду соціально-психологічної допомоги особам, які 

постраждали від домашнього насильства та/або насильства 

за ознакою статі 

Відповідно до частини другої статті 14 Закону України “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству” та частини другої статті 13-

2 Закону України “Про забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” Кабінет Міністрів України по ст а но вл я є : 

1. Затвердити Типове положення про мобільну бригаду соціально-психологічної 

допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою 

статі, що додається. 

2. Раді міністрів Автономної Республіки Крим, обласним, Київській та Севастопольській 

міським, районним, районним у мм. Києві та Севастополі державним адміністраціям 

забезпечити відповідно до потреб територіальних громад утворення мобільних бригад 

соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 

насильства за ознакою статі, керуючися затвердженим цією постановою Типовим 

положенням. 

3. Рекомендувати органам місцевого самоврядування керуватися затвердженим цією 

постановою Типовим положенням. 

Прем'єр-міністр України В.ГРОЙСМАН 

Інд. 73  

 

 
 

  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n231
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/654-2018-%D0%BF/print#n12
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ЗАТВЕРДЖЕНО  

постановою Кабінету Міністрів України  

від 22 серпня 2018 р. № 654 

ТИПОВЕ ПОЛОЖЕННЯ  

про мобільну бригаду соціально-психологічної допомоги 

особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 

насильства за ознакою статі 

1. Це Положення визначає порядок утворення, основні засади діяльності та організації 

роботи мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від 

домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі (далі - мобільна бригада). 

Мобільна бригада - спеціалізована служба підтримки осіб, які постраждали від 

домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі (далі - постраждалі особи). 

2. Метою діяльності мобільної бригади є надання соціально-психологічної допомоги 

постраждалим особам, зокрема соціальних послуг з консультування, кризового та екстреного 

втручання, соціальної профілактики відповідно до їх потреб. 

Мобільна бригада надає соціальні послуги шляхом проведення фахової консультації за 

допомогою телефонного зв’язку, з виїздом у спеціально організованому транспорті до місця 

проживання (перебування) постраждалих осіб чи іншого вказаного ними місця, у приміщенні 

загальної чи спеціалізованої служби підтримки постраждалих осіб, в іншому приміщенні, 

визначеному місцевими органами виконавчої влади або органами місцевого самоврядування. 

Визначення потреби в утворенні мобільної бригади, забезпечення її утворення та 

функціонування, а також контроль за її діяльністю здійснюються місцевими органами 

виконавчої влади та органами місцевого самоврядування, в тому числі об’єднаними 

територіальними громадами, відповідно до законодавства. 

3. Мобільна бригада утворюється при центрах соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді 

або інших загальних або спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб (далі - 

засновник). 

Мобільна бригада є структурним підрозділом засновника або об’єднанням фахівців різних 

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії насильству (далі - суб’єкти). 

До утворення мобільної бригади і забезпечення її функціонування відповідно до 

законодавства можуть долучатися підприємства, установи, організації незалежно від форми 

власності, громадські об’єднання, міжнародні організації, іноземні неурядові організації, 

фізичні особи - підприємці, які відповідають критеріям діяльності суб’єктів, що надають 

соціальні послуги. 

4. Мобільна бригада у своїй діяльності керується Конституцією та законами України, 

постановами Верховної Ради України, актами Президента України та Кабінету Міністрів 

України, міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою 

України, рішеннями центральних і місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого 

самоврядування, а також положенням про мобільну бригаду. 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
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5. Мобільна бригада діє на підставі положення, яке розробляється на основі цього 

Положення та затверджується засновником. 

Положення про мобільну бригаду повинно містити, зокрема, порядок роботи мобільної 

бригади, протокол безпеки роботи працівників мобільної бригади, форму первинного 

оцінювання випадку домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, план заходів 

щодо безпеки постраждалої особи за формами, визначеними Мінсоцполітики. 

6. У цьому Положенні терміни вживаються у значенні, наведеному у Законах 

України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків”, “Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та 

молоддю”, “Про охорону дитинства”, “Про соціальні послуги”, “Про Національну поліцію”. 

7. Діяльність мобільної бригади ґрунтується на засадах: 

гарантування постраждалим особам безпеки та їх основоположних прав і свобод з 

урахуванням мети і завдань мобільної бригади; 

належної уваги до кожного факту домашнього насильства та/або насильства за ознакою 

статі (далі - насильство) під час здійснення заходів у сфері запобігання та протидії насильству; 

врахування непропорційного впливу насильства на жінок і чоловіків, дітей та дорослих, 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків під час здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії насильству; 

визнання суспільної небезпеки насильства та забезпечення нетерпимого ставлення до всіх 

його проявів; 

поваги та неупередженого ставлення до постраждалих осіб, забезпечення пріоритетності 

їх прав і законних інтересів та безпеки під час здійснення заходів у сфері запобігання та 

протидії насильству; 

конфіденційності інформації про постраждалих осіб та осіб, які повідомили про вчинення 

насильства; 

добровільності отримання допомоги постраждалими особами, крім дітей та недієздатних 

осіб; 

урахування особливих потреб та інтересів постраждалих осіб, зокрема осіб з інвалідністю, 

вагітних жінок, дітей, недієздатних осіб, осіб похилого віку; 

ефективної взаємодії суб’єктів між собою, з громадськими об’єднаннями, міжнародними 

організаціями, засобами масової інформації та всіма заінтересованими особами; 

недопущення дискримінації за будь-якою ознакою (статі, раси, мови, релігійних, 

політичних або інших переконань, національного або соціального походження, належності до 

національної меншини, майнового стану, громадянства, віку, стану здоров’я, інвалідності, 

сімейного стану, статусу біженця, внутрішньо переміщеної особи чи іншої визначеної 

законодавством категорії мігрантів тощо) під час надання допомоги постраждалим особам. 

8. Основними завданнями мобільної бригади є: 

надання психологічної допомоги постраждалим особам; 

реагування та надання не пізніше ніж протягом однієї доби соціально-психологічної 

допомоги постраждалим особам, які потребують термінової допомоги, зокрема шляхом 

кризового та екстреного втручання; 

інформування постраждалих осіб щодо послуг (медичних, соціальних, психологічних, 

правових тощо), які вони можуть отримати для подолання наслідків насильства, та щодо 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2558-14
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2558-14
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2402-14
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/966-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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надавачів таких послуг, зокрема інших загальних або спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб; 

роз’яснення постраждалим особам їх прав, визначених законом, можливостей отримання 

допомоги від суб’єктів та доцільності її отримання; 

провадження інформаційно-просвітницької діяльності (у тому числі розповсюдження 

серед населення відповідних інформаційних матеріалів) щодо форм, проявів та наслідків 

насильства, формування нетерпимого ставлення громадян до цих явищ, а також щодо заходів 

у сфері запобігання та протидії насильству. 

9. Надання мобільною бригадою соціально-психологічної допомоги постраждалим 

особам передбачає забезпечення мінімально необхідного обсягу послуг, а саме: 

діагностику (оцінювання) психологічного стану постраждалої особи, оцінювання ризиків 

продовження чи повторного вчинення щодо неї насильства; 

кризове та екстрене втручання з метою негайного усунення або мінімізації наслідків 

насильства шляхом виклику екстреної медичної допомоги, уповноваженого підрозділу органу 

Національної поліції, направлення та/або транспортування до притулку для постраждалих 

осіб, центру медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб тощо; 

надання психологічної допомоги, у тому числі дітям, відповідно до індивідуальних 

потреб; 

складення плану заходів щодо безпеки постраждалих осіб; 

консультування з питань, пов’язаних з протидією насильству, в тому числі із залученням 

у разі потреби фахівців інших органів, служб, закладів, установ, організацій; 

надання інформації про найближчі лікувальні заклади, в яких наявні медичні набори 

термінової постконтактної профілактики ВІЛ/СНІДу, інфекцій, що передаються статевим 

шляхом, і можливості отримати постконтактну профілактику протягом 72 годин з моменту 

небажаного та/або незахищеного сексуального контакту (в разі потреби); 

проведення заходів із соціальної та реабілітаційної підтримки постраждалих осіб; 

сприяння постраждалим особам в отриманні додаткових послуг (медичних, соціальних, 

психологічних, правових, забезпечення тимчасового притулку тощо), у тому числі шляхом 

направлення в разі потреби до відповідних загальних або спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб та/або інших суб’єктів; 

інформування кривдника щодо можливості за власним бажанням пройти програму для 

кривдників. 

10. Виїзд мобільної бригади здійснюється за попередньо складеним графіком, а також 

позапланово під час отримання повідомлення про виявлення факту вчинення насильства та 

потребу у наданні постраждалій особі термінової допомоги. 

11. Послуги постраждалим особам надаються незалежно від місця їх реєстрації або місця 

проживання (перебування), наявності заяви чи повідомлення про вчинення насильства, 

реєстрації випадку в Єдиному державному реєстрі випадків домашнього насильства та 

насильства за ознакою статі. 

Надання послуг постраждалій особі за фактом вчинення стосовно неї насильства може 

тривати не більше ніж три місяці. 

Інші послуги понад мінімально необхідний обсяг послуг, зазначених у пункті 9 цього 

Положення, надаються в межах можливостей мобільної бригади. 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/654-2018-%D0%BF/print#n42
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12. Мобільна бригада утворюється з числа штатних працівників засновника або фахівців 

різних суб’єктів і складається щонайменше з двох осіб - фахівця у сфері психології та у сфері 

соціальної роботи. 

Пересування мобільної бригади здійснюється водієм з числа штатних працівників 

засновника (у разі наявності) або водієм, залученим на цивільно-правових засадах. 

Працівники, які входять до складу мобільної бригади, виконують свої функціональні 

обов’язки відповідно до цього Положення та посадової інструкції та отримують заробітну 

плату за основним місцем роботи. 

13. Склад мобільної бригади, місце її локації та територія, на яку поширюється її 

діяльність, затверджуються рішенням (наказом, розпорядженням) засновника (засновників). 

У рішенні про утворення мобільної бригади із числа працівників, які входять до її складу, 

визначається керівник мобільної бригади. 

14. Керівник мобільної бригади: 

організовує та координує роботу мобільної бригади; 

складає графіки планових виїздів та надання консультацій мобільною бригадою, 

контролює їх дотримання; 

забезпечує екстрені виїзди на місця у разі вчинення насильства (не пізніше ніж через три 

години з моменту отримання повідомлення щодо постраждалих осіб, які потребують 

термінової допомоги); 

координує надання мобільною бригадою соціально-психологічних послуг постраждалим 

особам; 

контролює ефективність надання допомоги постраждалим особам; 

планує, координує та забезпечує ефективну взаємодію мобільної бригади із суб’єктами; 

планує, координує та забезпечує супервізію мобільної бригади. 

15. Мобільна бригада здійснює виїзд у спеціально організованому транспорті, наданому 

або орендованому засновником, відповідно до графіків виїздів або в екстрених випадках. 

16. До виїзду мобільної бригади до місця вчинення насильства можуть залучатися (у разі 

потреби) представники уповноважених підрозділів органів Національної поліції, служб у 

справах дітей, інших суб’єктів. 

Такі представники залучаються для здійснення заходів у межах наданих їм повноважень 

відповідно до законодавства, зокрема щодо проведення перевірки інформації про факт 

вчинення насильства, реагування на такі випадки, надання постраждалим особам необхідної 

допомоги та захисту відповідно до порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі. 

17. Соціально-психологічна допомога постраждалій особі надається мобільною бригадою 

безоплатно. 

18. З метою надання постраждалій особі необхідних послуг і допомоги інформація про 

таку особу передається іншим суб’єктам відповідно до законодавства з дотриманням 

правового режиму інформації з обмеженим доступом. 

19. Мобільна бригада співпрацює з усіма суб’єктами відповідно до порядку взаємодії 

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

та/або насильству за ознакою статі. 
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20. Співпраця мобільної бригади із суб’єктами здійснюється шляхом: 

залучення представників суб’єктів до виїзду мобільної бригади та надання соціально-

психологічної допомоги постраждалій особі; 

направлення постраждалих осіб до інших суб’єктів для отримання додаткових послуг та 

допомоги відповідно до повноважень суб’єктів та індивідуальних потреб постраждалих осіб; 

взаємного інформування суб’єктів про виявлені випадки насильства; 

інформування з дотриманням правового режиму інформації з обмеженим доступом 

місцевих держадміністрацій та органів місцевого самоврядування, уповноважених підрозділів 

органів Національної поліції про виявлення фактів насильства за наявності добровільної 

поінформованої згоди постраждалих осіб, крім випадків вчинення насильства щодо дітей та 

недієздатних осіб або виявлення фактів насильства кримінального характеру у разі, коли така 

згода не вимагається; 

інформування не пізніше ніж після закінчення однієї доби про випадок насильства: 

- відповідної служби у справах дітей та уповноважених підрозділів органів Національної 

поліції щодо дитини; 

- органів опіки та піклування щодо недієздатних осіб. 

21. Фінансування діяльності мобільної бригади здійснюється за рахунок коштів 

засновника та інших джерел, не заборонених законодавством. 

22. За матеріально-технічне забезпечення діяльності мобільної бригади, необхідне для 

своєчасного та якісного виконання покладених на неї завдань, несе відповідальність 

засновник. 
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ТИПОВЕ ПОЛОЖЕННЯ  

про притулок для осіб, які постраждали від домашнього 

насильства та/або насильства за ознакою статі 
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КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  

ПОСТАНОВА 

від 22 серпня 2018 р. № 655  

Київ 

Про затвердження Типового положення про притулок для 

осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або 

насильства за ознакою статі 

Відповідно до частини другої статті 14 Закону України “Про запобігання та протидію 

домашньому насильству” та частини другої статті 13-

2 Закону України “Про забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” Кабінет Міністрів України по ст а но вл я є : 

1. Затвердити Типове положення про притулок для осіб, які постраждали від домашнього 

насильства та /або насильства за ознакою статі, що додається. 

2. Раді міністрів Автономної Республіки Крим, обласним, Київській та Севастопольській 

міським, районним, районним у мм. Києві та Севастополі державним адміністраціям 

забезпечити відповідно до потреб територіальних громад утворення притулків для осіб, які 

постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, керуючися 

затвердженим цією постановою Типовим положенням. 

3. Міністерству соціальної політики за погодженням з Міністерством фінансів розробити 

та затвердити у тримісячний строк типові штатні нормативи та умови оплати праці 

працівників притулків для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства 

за ознакою статі. 

4. Рекомендувати органам місцевого самоврядування керуватися затвердженим цією 

постановою Типовим положенням. 

Прем'єр-міністр України В.ГРОЙСМАН 

Інд. 73  

 
 

 

 

  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n231
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/655-2018-%D0%BF/print#n13
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/655-2018-%D0%BF/print#n13
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ЗАТВЕРДЖЕНО  

постановою Кабінету Міністрів України  

від 22 серпня 2018 р. № 655 

ТИПОВЕ ПОЛОЖЕННЯ  

про притулок для осіб, які постраждали від домашнього 

насильства та/або насильства за ознакою статі 

1. Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за 

ознакою статі (далі - притулок), - спеціалізована служба підтримки осіб, які постраждали від 

домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі (далі - постраждалі особи). 

2. Притулок утворюється місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого 

самоврядування (далі - засновники) відповідно до законодавства з урахуванням 

непропорційного впливу насильства на жінок і чоловіків та можливості здійснення 

позитивних дій (спеціальних тимчасових заходів, спрямованих на усунення юридичної чи 

фактичної нерівності у можливостях жінок і чоловіків щодо реалізації прав і свобод, 

встановлених Конституцією і законами України). 

Підприємства, установи, організації незалежно від форми власності, громадські 

об’єднання, іноземні неурядові організації, міжнародні організації, фізичні особи - підприємці, 

а також фізичні особи, які надають соціальні послуги, відповідно до законодавства можуть 

долучатися до утворення притулку та забезпечення його функціонування на засадах державно-

приватного партнерства. 

3. Притулок провадить свою діяльність на принципах верховенства права, поваги до прав 

людини, законності, соціальної справедливості, безпеки постраждалих осіб, забезпечення 

конфіденційності, недопущення дискримінації та інших засадах, визначених статтею 4 Закону 

України “Про запобігання та протидію домашньому насильству” і статтею 3 Закону України 

“Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” з урахуванням міжнародних 

стандартів діяльності притулків без розголошення інформації про своє місцезнаходження, що 

передбачає, зокрема, відсутність вивіски на приміщенні (будівлі, споруді або частині будівлі), 

в якому розташовано притулок. 

4. Притулок у своїй діяльності керується Конституцією та законами України, 

постановами Верховної Ради України, актами Президента України та Кабінету Міністрів 

України, міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою 

України, рішеннями центральних і місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого 

самоврядування, а також положенням про притулок. 

5. У цьому Положенні терміни вживаються у значенні, наведеному в Законах 

України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про забезпечення рівних 

прав та можливостей жінок і чоловіків”, “Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю”. 

6. Притулок діє на підставі положення, яке розробляється на основі цього Положення та 

затверджується його засновником відповідно до законодавства. 

7. Притулок може бути юридичною особою, яка має самостійний баланс, реєстраційні 

рахунки, або структурним підрозділом іншого закладу/установи соціального чи іншого 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n46
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2558-14
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спрямування (закладу соціального захисту, соціального обслуговування, охорони здоров’я 

тощо). 

Утворення притулку як структурного підрозділу іншого закладу/установи соціального чи 

іншого спрямування здійснюється шляхом внесення змін до положення (статуту) про 

відповідний заклад/установу та штатного розпису. Такий притулок має спільний з таким 

закладом/установою баланс, не є юридичною особою та безпосередньо підзвітний 

закладу/установі. 

Притулок, який є структурним підрозділом закладу/установи, розміщується в окремому 

приміщенні (окремій будівлі, споруді або частині будівлі) з дотриманням принципу 

конфіденційності. 

Притулок може бути утворено шляхом реорганізації (перетворення) діючих 

закладів/установ, що надають соціальні послуги. 

8. Притулок підпорядковується засновнику в порядку, передбаченому законодавством. 

Засновник з метою повного та якісного захисту постраждалих осіб та відповідно до потреб 

територіальної громади має право в межах наявних ресурсів утворювати додаткові структурні 

підрозділи у притулку та визначати граничну чисельність працівників з урахуванням типових 

штатних нормативів притулку, затверджених Мінсоцполітики за погодженням з Мінфіном. 

9. Припинення діяльності притулку здійснюється за рішенням його засновника або в 

інших випадках, визначених законодавством. 

10. Основними завданнями притулку є: 

забезпечення місцем безпечного тимчасового цілодобового перебування постраждалих 

осіб; 

надання постраждалим особам за місцем безпечного тимчасового цілодобового 

перебування комплексної допомоги (психологічних, соціально-побутових, соціально-

медичних, інформаційних, юридичних та інших послуг) на основі оцінки їх потреб та 

індивідуального підходу до особи з урахуванням віку, статі, стану здоров’я та соціального 

становища. 

11. Відповідно до покладених завдань притулок провадить свою діяльність за такими 

напрямами: 

створення безпечних умов для перебування постраждалих осіб у притулку; 

створення соціально-побутових умов для перебування постраждалих осіб у притулку 

(забезпечення в межах наявних ресурсів продуктами харчування, надання можливості 

збереження документів, користування душем, пральною машиною, м’яким інвентарем тощо); 

забезпечення захисту прав та інтересів постраждалих осіб шляхом надання відповідних 

послуг, а також співпраці з іншими суб’єктами надання комплексної допомоги постраждалим 

особам; 

надання психологічних послуг постраждалим особам; 

забезпечення у разі потреби госпіталізації постраждалої особи; 

організація надання юридичних послуг (консультацій, правової допомоги у підготовці 

документів, необхідних для захисту прав та законних інтересів постраждалих осіб), 

інформування про можливість отримання безоплатної правової допомоги відповідно 

до Закону України “Про безоплатну правову допомогу”; 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17
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надання інформаційних та інших консультативних послуг, необхідних для комплексної 

допомоги постраждалим особам, зокрема інформації про їх права і можливості отримання 

дієвої допомоги; 

сприяння відновленню прав постраждалої особи, реалізація яких унеможливлюється 

(ускладнюється) внаслідок вчинення насильства (допомога у працевлаштуванні тощо); 

сприяння постраждалим особам у пошуку альтернативного придатного безпечного місця 

перебування чи направлення їх для отримання послуг до інших загальних і спеціалізованих 

служб підтримки постраждалих осіб у разі, коли в притулку недостатньо місць або необхідні 

послуги не надаються; 

проведення заходів у межах соціально-реабілітаційних програм з урахуванням 

індивідуальних потреб постраждалої особи; 

сприяння у разі потреби забезпеченню транспортування постраждалих осіб до місць 

отримання ними необхідних послуг, які у притулку не надаються; 

провадження іншої діяльності відповідно до законодавства та положення про притулок. 

12. Надання притулком послуг постраждалим особам здійснюється на безоплатній основі 

в обсязі, визначеному державними стандартами надання соціальних послуг, затвердженими 

Мінсоцполітики. 

Зміст та обсяг соціальної послуги для кожної постраждалої особи визначається 

індивідуально залежно від її потреб і зазначається в договорі про надання соціальної послуги. 

Інформація про соціальні послуги постраждалим особам з інтелектуальними та 

сенсорними порушеннями надається доступним способом, зокрема із застосуванням 

загальновживаної лексики, жестової мови, шрифту Брайля. 

13. Притулок може надавати платні соціальні послуги (у межах наявних можливостей) 

згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 14 січня 2004 р. № 12 “Про порядок 

надання платних соціальних послуг та затвердження їх переліку” (Офіційний вісник України, 

2004 р., № 2, ст. 42; 2016 р., № 73, ст. 2448). 

14. Очолює притулок директор або завідувач/керівник структурного підрозділу 

закладу/установи соціального чи іншого спрямування, у разі, коли притулок є структурним 

підрозділом такого закладу/установи. 

15. Директор притулку призначається на посаду та звільняється з посади в установленому 

порядку засновником; завідувач/керівник структурного підрозділу - керівником 

закладу/установи соціального чи іншого спрямування. 

16. У разі утворення притулку як структурного підрозділу закладу/установи соціального 

чи іншого спрямування функції директора покладаються на керівника такого 

закладу/установи. 

17. Директор притулку або керівник закладу/установи соціального чи іншого 

спрямування: 

несе персональну відповідальність за виконання покладених на притулок завдань, 

дотримання належних умов перебування постраждалих осіб і збереження матеріально-

технічної бази; 

представляє притулок в органах державної влади, органах місцевого самоврядування, 

відносинах з об’єднаннями громадян, підприємствами, установами, організаціями та іншими 

юридичними та фізичними особами як в Україні, так і за її межами; 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/12-2004-%D0%BF
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розпоряджається в установленому порядку майном і коштами притулку; 

видає відповідно до компетенції накази, організовує та контролює їх виконання; 

забезпечує цільове використання майна і коштів притулку в межах затвердженого 

кошторису, збереження та поточне утримання майна; 

приймає на роботу і звільняє з роботи працівників притулку згідно із штатним розписом; 

затверджує посадові інструкції працівників притулку; 

затверджує правила внутрішнього розпорядку притулку та контролює їх виконання; 

організовує ведення бухгалтерського та статистичного обліку, складення і подання 

звітності відповідно до законодавства; 

забезпечує дотримання санітарно-гігієнічних, протипожежних норм і правил техніки 

безпеки; 

організовує навчання, підвищення кваліфікації та атестацію працівників притулку; 

здійснює інші функції, необхідні для виконання покладених на притулок завдань. 

18. Працівники притулку повинні дотримуватися правил етики спілкування з особами з 

інвалідністю та представниками інших уразливих соціальних груп. 

19. Право на влаштування до притулку має: 

повнолітня постраждала особа, направлена структурним підрозділом місцевої 

держадміністрації або органу місцевого самоврядування, до повноважень якого належить 

здійснення заходів у сфері запобігання та протидії насильству, уповноваженим підрозділом 

органу Національної поліції, центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, мобільною 

бригадою соціально-психологічної допомоги постраждалим особам; 

особа, яка не досягла повноліття, але перебуває (перебувала) у зареєстрованому шлюбі; 

дитина у разі її прийняття до притулку разом з матір’ю/батьком або особою, яка їх 

замінює. 

Притулок протягом однієї доби інформує службу у справах дітей та відповідний підрозділ 

органу Національної поліції у разі направлення до нього матері/батька або особи, яка їх 

замінює, з дитиною. 

20. До притулку не влаштовуються постраждалі особи: 

у стані алкогольного або наркотичного сп’яніння; 

з ознаками гострих інфекційних та венеричних захворювань; 

у разі наявності в них психічних захворювань у гострій стадії, хронічних психічних 

захворювань у стадії загострення, пограничних станів, що супроводжуються розладами 

поведінки, шкідливими для хворого та інших осіб; 

з інфекційними захворюваннями шкіри та волосся, хворі на туберкульоз; 

за інших обставин, що свідчать про безпосередню небезпеку постраждалої особи або для 

інших осіб. 

Зазначені постраждалі особи підлягають невідкладному направленню до закладів охорони 

здоров’я з одночасним повідомленням відповідно до законодавства про факт вчинення щодо 

них насильства. 
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21. Перебування у притулку особи, яка вчинила насильство стосовно постраждалих осіб, 

які перебувають у притулку, забороняється. 

22. Перебування в одній будівлі притулку повнолітніх постраждалих осіб різної статі 

забороняється. 

Повнолітні постраждалі особи різної статі розміщуються в окремих притулках (будівлях 

притулку), утворених відповідно до потреб територіальних громад з урахуванням 

непропорційного впливу насильства на жінок і чоловіків та можливості здійснення 

позитивних дій. 

23. Влаштування до притулку здійснюється на підставі направлення, виданого 

постраждалій особі одним із суб’єктів, зазначених у пункті 19 цього Положення, за формою, 

встановленою Мінсоцполітики, та особистої заяви постраждалої особи, до якої додається 

копія документа, що посвідчує особу (за наявності). 

24. Про влаштування або відмову у влаштуванні постраждалої особи до притулку 

видається наказ директора притулку або керівника закладу/установи соціального чи іншого 

спрямування, в якому зазначається працівник, відповідальний за організацію та надання 

допомоги (послуг) постраждалій особі (далі - відповідальний працівник). 

25. Наказ видається не пізніше ніж через три робочих дні з дати подання особистої заяви 

постраждалою особою або отримання її поінформованої згоди, протягом яких постраждала 

особа перебуває у притулку, проходить медичний огляд, іншу перевірку наявності у неї умов, 

що виключають можливість перебування у притулку згідно з пунктом 20 цього Положення. 

26. Відповідальний працівник: 

протягом трьох робочих днів з дати видання наказу про влаштування постраждалої особи 

до притулку проводить оцінку її потреб та забезпечує укладення договору про надання їй 

послуг; 

за результатами оцінки потреб постраждалої особи складає план індивідуальної роботи з 

нею та забезпечує його виконання; 

вживає заходів до захисту персональних даних відповідно до вимог Закону України “Про 

захист персональних даних”; 

у разі відсутності в постраждалої особи документа, що посвідчує особу, протягом трьох 

робочих днів з дня її звернення разом із суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання 

та протидії насильству, вживають організаційних заходів, спрямованих на сприяння 

постраждалій особі в отриманні необхідного документа та подання його копії до притулку. 

У разі коли протягом цього часу з поважних та незалежних від постраждалої особи причин 

не отримано документа, що посвідчує її особу, відповідні заходи вживаються протягом строку, 

достатнього для отримання необхідного документа, при цьому постраждала особа продовжує 

перебувати у притулку та отримувати всі необхідні послуги. 

27. На кожну постраждалу особу, влаштовану до притулку, формується особова справа, в 

якій зберігаються такі документи: 

направлення, видане одним із суб’єктів, зазначених у пункті 19 цього Положення; 

письмова заява постраждалої особи; 

поінформована згода постраждалої особи на влаштування до притулку та отримання 

пов’язаних з цим послуг; 

копія документа, що посвідчує особу (за наявності); 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/655-2018-%D0%BF/print#n65
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наказ про влаштування до притулку; 

договір про надання послуг притулку; 

акт оцінки потреб постраждалої особи; 

індивідуальний план роботи з постраждалою особою; 

наказ про продовження строку перебування в притулку; 

наказ про вибуття з притулку. 

28. Інформація, що міститься в особових справах, є конфіденційною та обробляється 

відповідно до вимог Закону України “Про захист персональних даних”. 

29. Перебування постраждалої особи у притулку не є підставою для реєстрації її місця 

проживання за місцезнаходженням притулку та не надає жодних майнових прав на 

приміщення, в яких вона перебуває. 

30. Порядок перебування постраждалих осіб у притулку регламентується правилами 

внутрішнього розпорядку, які доводяться до відома (під розписку) постраждалої особи в день 

її зарахування до притулку. 

31. Строк перебування постраждалої особи у притулку не може перевищувати трьох 

місяців. 

У разі потреби за результатами виконання плану індивідуальної роботи з постраждалою 

особою строк її перебування у притулку може бути продовжено до шести місяців. 

32. Про продовження строку перебування постраждалої особи у притулку видається наказ 

директора притулку або керівника закладу/установи соціального чи іншого спрямування, 

обов’язково вносяться зміни до договору про надання послуг та переглядається/коригується 

індивідуальний план роботи. 

33. Підставами для вибуття з притулку є: 

виявлення умов, зазначених у пункті 20 цього Положення; 

відмова від укладення або продовження строку дії договору про надання послуг притулку; 

письмова заява постраждалої особи; 

розв’язання проблемних питань постраждалої особи, які були підставою для 

влаштування; 

відмова від проходження медичного огляду; 

розголошення інформації про притулок (місцезнаходження, персонал, осіб, які в ньому 

перебувають або залучаються до його роботи); 

закінчення строку перебування; 

порушення правил внутрішнього розпорядку; 

умисне перешкоджання постраждалою особою в отриманні документа, що підтверджує її 

особу; 

смерть постраждалої особи. 

34. Приміщення (будівля, споруда або частина будівлі), в якому розташовано притулок, 

повинно бути забезпечено усіма видами комунальних послуг, відповідати санітарно-

гігієнічним нормам і вимогам пожежної безпеки, а також облаштовано з метою гарантування 

безпеки осіб, які перебувають у притулку (у тому числі працівників притулку). 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2297-17
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Для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення в установленому порядку 

забезпечується доступ до будівлі та приміщень притулку та прилеглої до неї території, а також 

розумне пристосування та універсальний дизайн приміщення притулку відповідно до Закону 

України “Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні” та згідно з 

вимогами державних будівельних норм, стандартів і правил. 

35. Для виконання покладених на нього завдань притулок співпрацює з усіма суб’єктами, 

зазначеними у пункті 19 цього Положення, інформує їх щодо повернення постраждалої особи 

до місця попереднього перебування (проживання) з метою забезпечення соціального 

супроводження та роботи із сім’єю (у разі потреби). 

36. Фінансування притулку здійснюється за рахунок коштів засновника та інших джерел, 

не заборонених законодавством. 

Кошторис і штатний розпис притулку затверджуються в установленому законодавством 

порядку. 

37. Порядок ведення діловодства і бухгалтерського обліку у притулку визначається 

законодавством. 

 
  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/875-12
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ЗМІНИ,  

що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України 
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КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  

ПОСТАНОВА 

від 23 січня 2019 р. № 43  

Київ 

Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів 

України 

Кабінет Міністрів України по ст а но вл я є : 

Внести до постанов Кабінету Міністрів України зміни, що додаються. 

Прем'єр-міністр України В.ГРОЙСМАН 

Інд. 73  

 

 

 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО  

постановою Кабінету Міністрів України  

від 23 січня 2019 р. № 43 

ЗМІНИ,  

що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України 

1. У Типовому положенні про притулок для дітей служби у справах дітей, затвердженому 

постановою Кабінету Міністрів України від 9 червня 1997 р. № 565 (Офіційний вісник 

України, 1997 р., число 24, с. 61; 2007 р., № 48, ст. 1972; 2016 р., № 56, ст. 1942): 

1) пункт 9 доповнити абзацом такого змісту: 

“постраждали від домашнього насильства та/або вчинили домашнє насильство у будь-якій 

формі (у разі неможливості проживання дитини з батьками, іншими законними 

представниками у зв’язку із вчиненням домашнього насильства стосовно неї або за її участю 

та за умови відсутності контакту між постраждалою від домашнього насильства дитиною та 

дитиною, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі).”; 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/565-97-%D0%BF
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2) пункт 10 після слів “вчинили правопорушення” доповнити словами “(у тому числі 

домашнє насильство у вигляді актів насильства кримінального характеру)”. 

2. У Типовому положенні про центр соціально-психологічної реабілітації дітей, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 28 січня 2004 р. № 87 (Офіційний 

вісник України, 2004 р., № 4, ст. 168; 2012 р., № 39, ст. 1474, № 93, ст. 3777): 

1) абзац четвертий пункту 13 викласти в такій редакції: 

“діти, які зазнали будь-якої форми насильства, зокрема домашнього насильства, та діти, 

які вчинили домашнє насильство у будь-якій формі (у разі неможливості проживання дитини 

з батьками, іншими законними представниками у зв’язку із вчиненням домашнього насильства 

стосовно неї або за її участю та за умови відсутності контакту між постраждалою від 

домашнього насильства дитиною та дитиною, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій 

формі), крім тих, які вчинили домашнє насильство у вигляді актів насильства кримінального 

характеру, діти, які постраждали від торгівлі дітьми;”; 

2) пункт 16 після слів “вчинили правопорушення” доповнити словами “(у тому числі 

домашнє насильство у вигляді актів насильства кримінального характеру)”. 

3. У постанові Кабінету Міністрів України від 30 серпня 2007 р. № 1068 “Про 

затвердження типових положень про службу у справах дітей” (Офіційний вісник України, 

2007 р., № 66, ст. 2541; 2012 р., № 39, ст. 1474): 

1) пункт 4 Типового положення про службу у справах дітей обласної, Київської та 

Севастопольської міської державної адміністрації, затвердженого зазначеною постановою, 

доповнити підпунктами 15-19 такого змісту: 

“15) розробляє заходи щодо захисту прав і законних інтересів дитини, яка постраждала 

від домашнього насильства, та дитини, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі, та 

організовує їх здійснення; 

16) інформує дитину, яка постраждала від домашнього насильства, її батьків, інших 

законних представників, якщо вони не є кривдниками дитини, а також дитину, яка вчинила 

домашнє насильство у будь-якій формі, її батьків, інших законних представників про права 

дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися; 

17) забезпечує проведення з батьками, іншими законними представниками дитини 

профілактичної роботи із запобігання домашньому насильству стосовно дітей і за участю 

дітей, у тому числі із залученням представників уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції; 

18) порушує перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення до відповідальності згідно із законом посадових осіб у разі 

невиконання або неналежного виконання ними обов’язків під час виявлення фактів 

домашнього насильства, у роботі з дітьми, які постраждали від домашнього насильства, та 

дітьми, які вчинили домашнє насильство у будь-якій формі; 

19) здійснює контроль і координацію діяльності служб у справах дітей районних, 

районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій, виконавчих органів міських, 

районних у містах (у разі їх утворення) рад, сільських, селищних рад об’єднаних 

територіальних громад, районних, районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій 

щодо захисту прав та законних інтересів дитини, яка постраждала від домашнього насильства, 

та дитини, яка вчинила домашнє насильство у будь-якій формі.”; 
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2) пункт 4 Типового положення про службу у справах дітей районної, районної у містах 

Києві та Севастополі державної адміністрації, затвердженого зазначеною постановою, 

доповнити підпунктами 22-25 такого змісту: 

“22) розробляє та здійснює заходи щодо захисту прав і законних інтересів дитини, яка 

постраждала від домашнього насильства, та дитини, яка вчинила домашнє насильство у будь-

якій формі; 

23) інформує дитину, яка постраждала від домашнього насильства, її батьків, інших 

законних представників, якщо вони не є кривдниками дитини, а також дитину, яка вчинила 

домашнє насильство у будь-якій формі, її батьків, інших законних представників про права 

дитини, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися; 

24) забезпечує проведення з батьками, іншими законними представниками дитини 

профілактичної роботи із запобігання домашньому насильству стосовно дітей і за участю 

дітей, у тому числі із залученням представників уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції; 

25) порушує перед органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 

питання про притягнення до відповідальності згідно із законом посадових осіб у разі 

невиконання або неналежного виконання ними обов’язків у разі виявлення фактів домашнього 

насильства, у роботі з дітьми, які постраждали від домашнього насильства, та дітьми, які 

вчинили домашнє насильство у будь-якій формі.”. 

4. У Загальному положенні про центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 1 серпня 2013 р. № 573 (Офіційний 

вісник України, 2013 р., № 66, ст. 2381; 2017 р., № 61, ст. 1861): 

1) у пункті 8: 

підпункт 1 доповнити абзацом такого змісту: 

“надання особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які постраждали 

від насильства за ознакою статі, вичерпної інформації про їх права та можливість отримання 

допомоги;”; 

у підпункті 2 слова “та внутрішньо переміщених осіб” замінити словами “, внутрішньо 

переміщених осіб, осіб, які постраждали від домашнього насильства, та осіб, які постраждали 

від насильства за ознакою статі”; 

у підпункті 3 слова “та внутрішньо переміщеним особам” замінити словами “, внутрішньо 

переміщеним особам, особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які 

постраждали від насильства за ознакою статі”; 

2) пункт 9 доповнити абзацом такого змісту: 

“утворювати спеціалізовані служби підтримки осіб, які постраждали від домашнього 

насильства та насильства за ознакою статі, зокрема мобільні бригади соціально-психологічної 

допомоги, притулки у формі структурних підрозділів центру.”. 

5. У Типовому положенні про центр соціально-психологічної допомоги, затвердженому 

постановою Кабінету Міністрів України від 4 жовтня 2017 р. № 741 “Про затвердження 

типових положень про заклади соціальної підтримки сімей, дітей та молоді” (Офіційний 

вісник України, 2017 р., № 82, ст. 2509): 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1068-2007-%D0%BF
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1) у пункті 1 слова “насильства у сім’ї” замінити словами “домашнього насильства та 

насильства за ознакою статі”; 

2) у пункті 5: 

підпункт 9 після слів “за місцем проживання (перебування) зазначеної особи про” 

доповнити словами “результати роботи з нею та”; 

доповнити пункт підпунктом 10 такого змісту: 

“10) приймає та розглядає заяву особи, яка постраждала від домашнього насильства або 

насильства за ознакою статі, чи її представника про отримання допомоги та надає такій особі 

інформацію про її права та можливість отримання необхідної допомоги.”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПОРЯДОК  

винесення уповноваженими підрозділами органів Національної 

поліції України термінового заборонного припису стосовно 

кривдника 
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МІНІСТЕРСТВО ВНУТРІШНІХ СПРАВ УКРАЇНИ 

НАКАЗ 

01.08.2018  № 654 

 

 

Зареєстровано в Міністерстві  

юстиції України  

27 серпня 2018 р.  

за № 965/32417 

Про затвердження Порядку винесення уповноваженими 

підрозділами органів Національної поліції України 

термінового заборонного припису стосовно кривдника 

Відповідно до пункту 18 частини першої статті 23 Закону України «Про Національну 

поліцію», статей 10 та 25 Закону України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству», підпункту 23 пункту 4 Положення про Національну поліцію, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 28 жовтня 2015 року № 877, з метою запобігання 

та протидії домашньому насильству, забезпечення вжиття заходів з негайного його 

припинення, недопущення продовження чи повторного вчинення НАК АЗ УЮ :  

1. Затвердити Порядок винесення уповноваженими підрозділами органів Національної 

поліції України термінового заборонного припису стосовно кривдника, що додається. 

2. Управлінню взаємодії з Національною поліцією Міністерства внутрішніх справ 

України (Соколовський О.О.) забезпечити подання цього наказу на державну реєстрацію до 

Міністерства юстиції України в установленому порядку. 

3. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування. 

4. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника Міністра внутрішніх 

справ України Трояна В.А. 

Т.в.о. Міністра С.А. Яровий 

ПОГОДЖЕНО:  

 

Уповноважений Верховної Ради України  

з прав людини  

 

Перший заступник Міністра соціальної  

політики України  

 

 

 

 

Л.Л. Денісова  

 

 

О. Крентовська  

 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#n181
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n175
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n374
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/877-2015-%D0%BF#n39
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n14
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n14
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Голова Державної судової  

адміністрації України 

 

З.В. Холоднюк 

 

 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО  

Наказ Міністерства внутрішніх  

справ України  

01 серпня 2018 року № 654 

 

 

Зареєстровано в Міністерстві  

юстиції України  

27 серпня 2018 р.  

за № 965/32417 

ПОРЯДОК  

винесення уповноваженими підрозділами органів 

Національної поліції України термінового заборонного 

припису стосовно кривдника 

I. Загальні положення 

1. Цей Порядок визначає процедуру винесення уповноваженими підрозділами органів 

Національної поліції України термінового заборонного припису стосовно кривдника. 

2. Цей Порядок розроблено відповідно до Кодексу України про адміністративні 

правопорушення, Законів України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству» та «Про Національну поліцію». 

3. У цьому Порядку терміни вживаються у значеннях, наведених у Законах України «Про 

запобігання та протидію домашньому насильству» та «Про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків». 

ІI. Процедура винесення термінового заборонного припису стосовно 

кривдника 

1. Терміновий заборонний припис стосовно кривдника (далі - припис) виноситься 

кривднику уповноваженими підрозділами органів Національної поліції України (далі - 

уповноважений підрозділ поліції) у разі існування безпосередньої загрози життю чи здоров’ю 

постраждалої особи з метою негайного припинення домашнього насильства, недопущення 

його продовження чи повторного вчинення. 

2. Припис виноситься за заявою постраждалої особи, а також за власною ініціативою 

працівника уповноваженого підрозділу поліції за результатами оцінки ризиків. 

3. Під час вирішення питання про винесення припису пріоритет надається безпеці 

постраждалої особи. Зазначена вимога поширюється також на місце спільного проживання 

(перебування) постраждалої особи та кривдника незалежно від їхніх майнових прав на 

відповідне житлове приміщення. 

4. Припис може містити такі заходи: 

зобов’язання залишити місце проживання (перебування) постраждалої особи; 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-10
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-10
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15
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заборона на вхід та перебування в місці проживання (перебування) постраждалої особи; 

заборона в будь-який спосіб контактувати з постраждалою особою. 

5. При винесенні припису працівник уповноваженого підрозділу поліції отримує 

пояснення від кривдника, постраждалої особи (її представника), свідка(ів) (у разі наявності). 

6. Терміновий заборонний припис стосовно кривдника (додаток 1) складається на бланку, 

виготовленому друкарським способом згідно з технічним описом бланка термінового 

заборонного припису стосовно кривдника (додаток 2), на якому проставлено відповідні серію 

та номер. 

7. Усі реквізити припису заповнюються державною мовою, розбірливим почерком, 

чорнилом чорного або синього кольору. 

У разі якщо особа, щодо якої виноситься припис, не володіє українською мовою, припис 

складається за участю перекладача. 

8. Не допускаються закреслення чи виправлення відомостей, що заносяться до припису, а 

також унесення додаткових записів після того, як припис підписано постраждалою особою (її 

представником), свідком(ами) (за наявності) та кривдником. 

У разі допущення порушень при оформленні припису його заповнений бланк вважається 

зіпсованим. 

9. Припис складається в одному примірнику з утворенням двох копій через 

самокопіювальний папір. Оригінал припису вручається кривднику під підпис, перша копія - 

постраждалій особі або її представнику, друга копія залишається у працівника 

уповноваженого підрозділу поліції. 

10. Під час винесення припису в ньому зазначаються: 

у рядку «тип, назва населеного пункту» - тип, назва населеного пункту; 

у рядку «посада, найменування уповноваженого підрозділу поліції, звання, прізвище, ім’я, 

по батькові працівника, який виніс терміновий заборонний припис стосовно кривдника» - 

посада працівника уповноваженого підрозділу поліції, який виніс припис, найменування 

уповноваженого підрозділу поліції, у якому він служить, звання, прізвище, ім’я та по батькові 

(повністю, без скорочень); 

у рядку «згідно зі статтею 25 Закону України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству» та з урахуванням існування безпосередньої загрози життю чи здоров’ю 

постраждалої особи виніс цей терміновий заборонний припис стосовно» - прізвище, ім’я та по 

батькові особи, яка вчинила домашнє насильство (повністю, без скорочень), стать, дата 

народження, громадянство, місце проживання, місце реєстрації, номер контактного телефону, 

місце роботи (навчання), посада; 

у рядку «особу встановлено» - назва документа, що посвідчує особу (серія, номер 

паспорта, дата видачі і назва органу, що його видав, або серія, номер іншого документа, що 

посвідчує особу, яка вчинила домашнє насильство (службове чи пенсійне посвідчення, 

студентський квиток тощо), дата видачі і назва органу (установи, підприємства, організації), 

що його видав(ла)); 

у рядку «чи притягався(лася) до адміністративної або кримінальної відповідальності» - 

інформація щодо притягнення особи до адміністративної відповідальності (впродовж року) 

або кримінальної відповідальності; 

у рядку «у зв’язку із скоєнням ним (нею) домашнього насильства» - форма(и) домашнього 

насильства та стислий зміст правопорушення; 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n75
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n77
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n374
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у рядку «стосовно постраждалої особи» - прізвище, ім’я та по батькові постраждалої 

особи (повністю, без скорочень) із підкресленням ступеня її спорідненості з кривдником 

відповідно до частин другої та третьої статті 3 Закону України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству»; 

у рядку «заходи термінового заборонного припису стосовно кривдника» - захід чи заходи, 

передбачені частиною другою статті 25 Закону України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству»; 

у рядку «Терміновий заборонний припис стосовно кривдника винесений строком» - строк 

із зазначенням кількості діб, часу та дати винесення припису, часу та дати закінчення дії 

припису; 

у рядку «Особі, стосовно якої винесено терміновий заборонний припис, роз’яснено 

положення статті 173-

2 КУпАП про притягнення до відповідальності за невиконання 

термінового заборонного припису стосовно кривдника, зобов’язання повідомити про місце 

свого тимчасового перебування уповноважений підрозділ Національної поліції України за 

місцем учинення домашнього насильства, а також про право оскарження термінового 

заборонного припису стосовно кривдника до суду» - підпис, прізвище та ініціали особи, якій 

винесено припис; 

у рядку «Підпис працівника уповноваженого підрозділу органів Національної поліції 

України, який виніс терміновий заборонний припис стосовно кривдника» - підпис, прізвище, 

ім’я та по батькові працівника уповноваженого підрозділу органів Національної поліції 

України, який виніс припис; 

у рядку «Підпис постраждалої особи (її представника) про отримання копії термінового 

заборонного припису стосовно кривдника та надання згоди на обробку персональних даних 

згідно із Законом України «Про захист персональних даних» - підпис, прізвище, ім’я та по 

батькові постраждалої особи (її представника); 

у рядку «Підпис кривдника про отримання термінового заборонного припису стосовно 

кривдника отримано» - підпис, прізвище, ім’я та по батькові кривдника; 

у рядку «Кривдник від підпису відмовився в присутності» - підписи, прізвища, імена та 

по батькові працівника уповноваженого підрозділу поліції, який виніс припис, постраждалої 

особи (її представника), свідка(ів) (у разі наявності). 

11. Припис підписується працівником уповноваженого підрозділу поліції, який його 

виніс, постраждалою особою (її представником) і кривдником власноруч на оригіналі та 

кожній з копій. 

12. У разі відмови кривдника підписати припис працівник уповноваженого підрозділу 

поліції у рядку «Кривдник від підпису відмовився в присутності» ставить власний підпис та 

пропонує підписати постраждалій особі (її представникові) та свідку(ам) (у разі наявності). 

13. Особа, стосовно якої винесено припис, має право подати пояснення і зауваження щодо 

змісту припису та пояснення по суті правопорушення, а також викласти мотиви своєї відмови 

підписати його, які додаються до копії припису працівника уповноваженого підрозділу 

поліції. 

14. Якщо домашнє насильство вчинено кількома особами, працівник уповноваженого 

підрозділу поліції виносить припис стосовно кожного кривдника окремо. 

15. Якщо від домашнього насильства постраждало декілька осіб, працівник 

уповноваженого підрозділу поліції виносить припис кривднику щодо кожної постраждалої 

особи. 
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16. Припис не може містити заходів, передбачених пунктами 1 і 2 частини другої статті 

25 Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству», якщо кривдником 

є особа, яка на день винесення припису не досягла вісімнадцятирічного віку та має спільне 

місце проживання (перебування) з постраждалою особою. 

17. Припис виноситься строком до 10 діб. 

18. Дія припису припиняється в разі застосування до кривдника судом адміністративного 

стягнення у вигляді адміністративного арешту або обрання щодо нього запобіжного заходу у 

вигляді тримання під вартою у кримінальному провадженні. 

19. Кривдник, стосовно якого винесено припис, згідно з яким він повинен залишити місце 

спільного проживання (перебування) з постраждалою особою, зобов’язаний повідомити про 

місце свого тимчасового перебування уповноважений підрозділ поліції за місцем учинення 

домашнього насильства. 

20. Повідомлення кривдника до уповноваженого підрозділу поліції про місце свого 

тимчасового перебування фіксується в журналі реєстрації повідомлень про місце тимчасового 

перебування кривдника, якому винесено терміновий заборонний припис стосовно кривдника 

(додаток 3). 

21. Працівники уповноваженого підрозділу поліції можуть в установленому чинним 

законодавством України порядку застосовувати поліцейські заходи примусу для виселення з 

житлового приміщення кривдника, якщо припис передбачає зобов’язання залишити місце 

проживання (перебування) постраждалої особи, а кривдник відмовляється добровільно його 

залишити. 

22. Особа, стосовно якої винесено припис, може оскаржити його до суду в загальному 

порядку, передбаченому для оскарження рішень, дій або бездіяльності працівника 

уповноваженого підрозділу поліції, який виносив припис. 

ІІІ. Діловодство, пов’язане з винесенням термінового заборонного 

припису стосовно кривдника 

1. Організація забезпечення органів поліції журналами видачі бланків термінових 

заборонних приписів стосовно кривдника (додаток 4), журналами обліку термінових 

заборонних приписів стосовно кривдника (додаток 5), журналами реєстрації повідомлень про 

місце тимчасового перебування кривдника, якому винесено терміновий заборонний припис 

стосовно кривдника, що передбачені цим Порядком, покладається на керівників 

територіальних (відокремлених) підрозділів територіальних органів поліції. За наявності 

технічної можливості журнали ведуться в електронній формі. 

2. В уповноважених підрозділах поліції заповнення журналу видачі бланків термінових 

заборонних приписів стосовно кривдника та видача бланків припису здійснюються посадовою 

особою, яка за своїми функціональними обов’язками здійснює забезпечення діловодства у 

справах про адміністративні правопорушення. 

3. Винесені приписи обліковуються впродовж доби в журналі обліку термінових 

заборонних приписів стосовно кривдника та зберігаються у працівника підрозділу превенції 

уповноваженого підрозділу поліції, який забезпечує організацію роботи із запобігання та 

протидії домашньому насильству. 

У разі відкриття кримінального провадження або оформлення матеріалів про 

адміністративне правопорушення з копії припису працівника уповноваженого підрозділу 

поліції робиться копія, яка долучається до матеріалів. 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n377
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n378
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n90
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n96
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0965-18/print#n102
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4. В уповноваженому підрозділі поліції заповнення журналу реєстрації повідомлень про 

місце тимчасового перебування кривдника, якому винесено терміновий заборонний припис 

стосовно кривдника, здійснюється працівником чергової служби органів (підрозділів) поліції. 

5. Уповноважені підрозділи поліції щороку до 01 липня подають до структурного 

підрозділу матеріального забезпечення центрального органу управління поліції інформацію 

про річну потребу в бланках термінового заборонного припису стосовно кривдника на 

наступний календарний рік. 

6. Забезпечення бланками термінового заборонного припису стосовно кривдника 

покладається на структурний підрозділ матеріального забезпечення центрального органу 

управління поліції на основі узагальнення наданої уповноваженими підрозділами поліції 

інформації про необхідну кількість бланкової продукції. 

ІV. Контроль за додержанням вимог чинного законодавства 

України під час винесення термінового заборонного припису 

стосовно кривдника 

1. Організація контролю за винесенням припису в уповноважених підрозділах поліції 

здійснюється їх безпосередніми керівниками. 

2. Контроль за додержанням вимог щодо ведення журналу видачі бланків термінових 

заборонних приписів стосовно кривдника, журналу обліку термінових заборонних приписів 

стосовно кривдника, журналу реєстрації повідомлень про місце тимчасового перебування 

кривдника, якому винесено терміновий заборонний припис стосовно кривдника, покладається 

на заступника начальника уповноваженого підрозділу поліції, визначеного відповідальним за 

здійснення такого контролю згідно з наказом керівника цього підрозділу. 

3. Контроль за дотриманням працівниками уповноважених підрозділів поліції чинного 

законодавства України під час застосування спеціального заходу протидії домашньому 

насильству шляхом винесення припису покладається на керівників територіальних 

(відокремлених) підрозділів територіальних органів поліції. 

Начальник Управління  

взаємодії з Національною  

поліцією Міністерства  

внутрішніх справ України 

 

 

 

О.О. Соколовський 
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Додаток 1  

до Порядку винесення уповноваженими  

підрозділами органів Національної  

поліції України термінового заборонного  

припису стосовно кривдника  

(пункт 6 розділу ІІ) 

ТЕРМІНОВИЙ ЗАБОРОННИЙ ПРИПИС  

СТОСОВНО КРИВДНИКА 

 

 

  

http://zakon.rada.gov.ua/laws/file/text/65/f477293n115.doc
http://zakon.rada.gov.ua/laws/file/text/65/f477293n115.doc
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Додаток 2  

до Порядку винесення уповноваженими  

підрозділами органів Національної  

поліції України термінового заборонного  

припису стосовно кривдника  

(пункт 6 розділу ІІ) 

ТЕХНІЧНИЙ ОПИС  

бланка термінового заборонного припису стосовно кривдника 

1. Бланк термінового заборонного припису стосовно кривдника (далі - бланк припису) є 

комплектом з трьох аркушів паперу розміром 297 × 210 мм (±0,5) і складається з припису та 

двох копій. Бланк припису та копії бланку припису надруковано на самокопіювальному папері 

способом офсетного друку. 

2. На бланку припису та копіях бланка припису на відстані 20 мм (±0,5) від лівого краю 

(по стороні 210 мм) нанесено лінії перфорації. 

3. Текстову інформацію на лицьовому боці надруковано фарбою чорного кольору. 

4. Серія складається із двох літер, номер - із шестизначного цифрового показника, що 

виконуються способом високого друку фарбою чорного кольору, яка під дією 

ультрафіолетового опромінення набуває свічення зеленого кольору. Серія і номер є 

однаковими для припису, першої та другої його копій. 

5. Для бланка припису використано такі елементи захисту: 

1) у текстовій частині бланка припису, першої та другої його копій виконано по шість 

ліній позитивного мікротексту «ТЕРМІНОВИЙ ЗАБОРОННИЙ ПРИПИС СТОСОВНО 

КРИВДНИКА», що повторюється; 

2) захисну фонову нерегулярну сітку зі стилізованим зображенням емблеми Національної 

поліції України для припису виконано зеленим кольором, для першої копії - рожевим 

кольором, для другої - блакитним кольором; 

3) фарбою, невидимою при денному світлі, яка під дією ультрафіолетового опромінення 

набуває свічення зеленого кольору, на приписі, першій та другій копіях виконано стилізовані 

зображення малого Державного Герба України. 

6. Кількість комплектів бланків приписів у блоці - 20. 

7. Після останнього комплекту бланків приписів блок комплектується чистою картонною 

сторінкою. 

8. Бланки приписів перед лінією перфорації (по стороні 210 мм) скріплено двома скобами. 
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Додаток 3  

до Порядку винесення уповноваженими  

підрозділами органів Національної  

поліції України термінового заборонного  

припису стосовно кривдника  

(пункт 20 розділу ІІ) 

ЖУРНАЛ № __________  

реєстрації повідомлень про місце тимчасового перебування 

кривдника, якому винесено терміновий заборонний припис 

стосовно кривдника 

____________________________________________________________________  
(найменування територіального (відокремленого) підрозділу територіального органу поліції) 

Розпочато: «____» ____________ 20___ року 

Закінчено:  «____» ____________ 20___ року 

№ 

з/п 
Прізвище, 

ім’я, по 

батькові 

особи, якій 

винесено 

терміновий 

заборонний 

припис 

стосовно 

кривдника, 

та місце 

проживання 

Дата 

винесення 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

та строк дії 

Серія та 

номер 

бланка 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

Адреса 

винесення 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

Адреса 

тимчасового 

перебування 

кривдника 

Дата й час 

повідомлення 

про місце 

тимчасового 

перебування 

кривдника 

Посада, звання, 

прізвище, ім’я, 

по батькові, 

підпис 

працівника 

уповноваженого 

підрозділу 

поліції, який 

прийняв 

повідомлення 

від кривдника 

про місце 

тимчасового 

перебування 

Примітка 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
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Додаток 4  

до Порядку винесення уповноваженими  

підрозділами органів Національної  

поліції України термінового заборонного  

припису стосовно кривдника  

(пункт 1 розділу ІІІ) 

ЖУРНАЛ  

видачі бланків термінових заборонних приписів  стосовно 

кривдника 

____________________________________________________________________  
(найменування територіального (відокремленого) підрозділу територіального органу поліції) 

Розпочато: «____» ____________ 20___ року 

Закінчено:  «____» ____________ 20___ року 

№ 

з/п 
Дата видачі 

бланка(ів) 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

Серія та номер 

бланка(ів) 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

Бланк(и) термінового 

заборонного припису стосовно 

кривдника отримав (посада, 

звання, прізвище, ім’я, по 

батькові, підпис працівника 

уповноваженого підрозділу 

поліції) 

Відмітка про прийняття пошкодженого 

(зіпсованого) або невикористаного 

бланка(ів) термінового заборонного 

припису стосовно кривдника (серія та 

номер бланка(ів) термінового 

заборонного припису стосовно 

кривдника, дата, посада, прізвище, ім’я, 

по батькові, підпис працівника 

уповноваженого підрозділу поліції) 

1 2 3 4 5 
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Додаток 5  

до Порядку винесення уповноваженими  

підрозділами органів Національної  

поліції України термінового заборонного  

припису стосовно кривдника  

(пункт 1 розділу ІІІ) 

ЖУРНАЛ  

обліку термінових заборонних приписів стосовно кривдника 

____________________________________________________________________  
(найменування територіального (відокремленого) підрозділу територіального органу поліції) 

Розпочато: «____» ____________ 20___ року 

Закінчено:  «____» ____________ 20___ року 

№ 

з/п 
Дата 

обліку 
Серія та 

номер бланка 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

Посада, звання, 

прізвище, ім’я, по 

батькові, 

працівника 

уповноваженого 

підрозділу поліції, 

який виніс 

терміновий 

заборонний 

припис стосовно 

кривдника 

Прізвище, ім’я, 

по батькові 

особи, якій 

винесено 

терміновий 

заборонний 

припис 

стосовно 

кривдника, дата 

народження та 

місце 

проживання 

Дата й час 

вчинення 

домашнього 

насильства та 

стислий зміст 

правопорушення 

Відмітки про 

виконання 

термінового 

заборонного 

припису 

стосовно 

кривдника 

Номер 

справи, де 

зберігається 

терміновий 

заборонний 

припис 

стосовно 

кривдника 

1 2 3 4 5 6 7 8 
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Додаток 1 

до Порядку винесення уповноваженими підрозділами органів 

Національної поліції України термінового заборонного припису 

стосовно кривдника 

(пункт 6 розділу II) 

   

   

Серія АА N 000000 

ТЕРМІНОВИЙ ЗАБОРОННИЙ ПРИПИС СТОСОВНО КРИВДНИКА 

"___" ____________ 20__ року                                                                                                                                       _____________________________________ 
                                                                                                                                                                                                                             (тип, назва населеного пункту) 

Я, __________________________________________________________________________________________________________________________________, 
(посада, найменування уповноваженого підрозділу поліції, звання, прізвище, ім'я, по батькові працівника, який виніс терміновий заборонний припис стосовно кривдника) 

згідно зі статтею 25 Закону України "Про запобігання та протидію домашньому насильству" та з урахуванням існування безпосередньої загрози життю чи здоров'ю 

постраждалої особи виніс цей терміновий заборонний припис стосовно 

________________________________________________________________________________________________________________, стать: жін.  ; чол.  , 

                                                                (прізвище, ім'я, по батькові особи, яка вчинила домашнє насильство) 

дата народження  , громадянство _________________, місце проживання _____________________________________________, місце реєстрації 

__________________________________________________________, номер контактного телефону _____________________, місце роботи (навчання), посада 

___________________________________________________________________________________________, 

особу встановлено ____________________________________________________________________________________________________________________, 
                                               (назва документа, що посвідчує особу, підтверджує громадянство України або спеціальний статус особи, серія, №, ким і коли виданий) 

чи притягався(лася) раніше до адміністративної або кримінальної відповідальності: так   _________________________________________________; ні  , 
                                                                                                                                                                                               (вказати статті КУпАП або КК України) 

у зв'язку зі скоєнням ним (нею) домашнього насильства ___________________________________________________________________________________ 

                                                                                                         (підкреслити потрібне: фізичне, економічне, психологічне, сексуальне та викласти стислий зміст правопорушення) 
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стосовно постраждалої особи _________________________________________________________________________________________________________, 
                                                                                                 (прізвище, ім'я, по батькові особи, яка постраждала від домашнього насильства) 

які перебувають у стосунках (підкреслити потрібне): подружжя; колишнє подружжя; наречені; мати (батько) або дитина (діти) одного з подружжя (колишнього подружжя); 

інший з подружжя (колишнього подружжя); які спільно проживають (проживали) однією сім'єю, але не перебувають (не перебували) у шлюбі між собою, їхні батьки та 

діти; мають спільну дитину (дітей); батьки (мати, батько) і дитина (діти); дід (баба) та онук (онука); прадід (прабаба); правнук (правнучка); вітчим (мачуха) та пасинок 

(падчерка); рідний брат і сестра; інші родичі: дядько (тітка) та племінник (племінниця); двоюрідні брати і сестри; двоюрідний дід (баба) та двоюрідний онук (онука); діти 

подружжя, колишнього подружжя, наречених, осіб, які мають спільну(их) дитину (дітей), яка (які) не є спільною(ими) або всиновленою(ими); опікуни, піклувальники, їхні 

діти та особи, які перебувають (перебували) під опікою, піклуванням; прийомні батьки; батьки-вихователі; патронатні вихователі, їхні діти та прийомні діти; діти-

вихованці, які проживають (проживали) в сім'ї патронатного вихователя; інші родичі, інші особи, які пов'язані спільним побутом, мають взаємні права та обов'язки, за 

умови спільного проживання згідно зі статтею 3 Закону України "Про запобігання та протидію домашньому насильству". 

Заходи термінового заборонного припису стосовно кривдника:   зобов'язання залишити місце проживання (перебування) постраждалої особи; 

                                                                                                               заборона на вхід та перебування в місці проживання (перебування) постраждалої особи; 

                                                                                                               заборона в будь-який спосіб контактувати з постраждалою особою. 

Терміновий заборонний припис стосовно кривдника винесений строком на ____ діб з ___ год ___ хв   та діє до ___ год   ___ 

хв                                                                                                                                                                                                           (дата)                                                            (дата

) 

Особі, стосовно якої винесено терміновий заборонний припис, роз'яснено положення статті 1732 КУпАП про притягнення до відповідальності за невиконання 

термінового заборонного припису стосовно кривдника, зобов'язання повідомити про місце свого тимчасового перебування уповноважений підрозділ Національної поліції 

України за місцем учинення домашнього насильства, а також про право оскарження термінового заборонного припису стосовно кривдника до суду 

____________________________________________________________________________________________________________________  

                                                                                  (підпис, П.І.Б. особи, якій винесено терміновий заборонний припис стосовно кривдника) 

Підпис працівника уповноваженого підрозділу органів Національної поліції України, який виніс терміновий заборонний припис стосовно кривдника 

___________________________________________________________________________________________________________________________________ 
                                                                                                                                          (підпис, П.І.Б.) 

Підпис постраждалої особи (її представника) про отримання копії термінового заборонного припису стосовно кривдника та надання згоди на обробку персональних 

даних згідно із Законом України "Про захист персональних даних" ____________________________________________________________ 
                                                                                                                                                                                                             (підпис, П.І.Б.) 
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Підпис кривдника про отримання термінового заборонного припису стосовно кривдника _____________________________________________________ 
                                                                                                                                                                                                                        (підпис, П.І.Б.) 

 

 

Кривдник від підпису відмовився в присутності 

_______________________________________________ 

(підпис працівника уповноваженого підрозділу 

поліції, який виніс терміновий заборонний припис 

стосовно кривдника) 

________________________________________ 
(П.І.Б.) 

  
________________________________________ 

(підпис постраждалої особи (її представника)) 
________________________________________ 

(П.І.Б.) 

  
________________________________________ 

(підпис свідка(ів) (у разі наявності)) 
________________________________________ 

(П.І.Б.) 

______________________________________________________________________________________________________________________ 
(до термінового заборонного припису стосовно кривдника додається (зазначити потрібне)) 
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Додаток 

до Порядку проведення оцінки ризиків 

вчинення домашнього насильства 

(пункт 1 розділу ІІ) 

 

ФОРМА ОЦІНКИ РИЗИКІВ  

ВЧИНЕННЯ ДОМАШНЬОГО НАСИЛЬСТВА 

При проведенні оцінювання ризиків для постраждалої від домашнього насильства особи необхідно 

оцінити:  

- вірогідність продовження чи повторного вчинення домашнього насильства;  

- вірогідність настання тяжких або особливо тяжких наслідків його вчинення, а також смерті 

постраждалої особи. 

 

Дата: Працівник поліції (П.І.Б., посада, звання, орган 

поліції)_______________________________________ 

__________________________________________________________________________ 

 

(П.І.Б.)______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________________________ 

У яких стосунках перебуває з постраждалою особою (інформація зазначається з термінового заборонного 

припису):______ 

__________________________________________________________________________________________________ 

 

Чи вдалося працівнику поліції провести опитування?    

Чи постраждала особа відмовилася від опитування?    

Відповідь «ТАК» на будь-яких двох з питань № 1-6 автоматично оцінюється, як високий рівень небезпеки 

1. Чи кривдник колись погрожував застосувати та/або застосовував 

зброю або інші предмети, які можуть спричинити шкоду життю та 

здоров’ю постраждалої особи та / або її дітям? 

   

2. Чи кривдник погрожував вбити постраждалу особу та / або її дітей?    

3. Чи допускає постраждала особа, що кривдник може спробувати 

вбити постраждалу особу та / або її дітей? 
   

4. Чи кривдник коли-небудь душив постраждалу особу, або 

передавлював їй горло, або намагався це зробити? 
   

5. Чи кривдник застосовував раніше фізичне насильство, яке мало 

наслідки спричинення середнього та / або тяжкого ступеня тілесних 

ушкоджень? 

   відповіді /Невідомо 

6. Чи застосовувався протягом останнього року до кривдника 

терміновий заборонний припис? 
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Відповідь «ТАК» на щонайменше 12 з питань № 7-27 автоматично оцінюється, як високий рівень небезпеки 

7. Чи кривдник має зброю та / або може її легко дістати і застосувати?    

8. Чи кривдник схильний до сильних та / або постійних ревнощів та чи 

контролює більшу частину повсякденного життя постраждалої особи? 
  відповіді /Невідомо 

9. Чи висловлював кривдник наміри та / або пробував вчинити 

самогубство?  
   

10. Чи кривдник залякував, переслідував або погрожував 

постраждалій особі та / або її дітям? 
   

11 Чи здійснював кривдник напади на постраждалу особу та/або її 

дітей за межами домашнього середовища?  
   

12. Чи утримував кривдник постраждалу особу та / або її дітей проти її 

волі в певному місці або будь-яким іншим чином обмежував свободу, 

у тому числі свободу в спілкуванні? 

   

13. Чи вплинула поведінка кривдника на безпеку постраждалої особи 

та / або безпеку її дітей? 
   

14. Чи кривдник має алкогольну залежність або зловживає 

алкогольними напоями? 
   

15. Чи кривдник має наркотичну залежність або зловживає 

наркотичними речовинами? 
   

16. Чи кривдник коли-небудь погрожував вбити, вбив або завдавав 

навмисно шкоди домашній та / або іншій тварині? 
   

17. Чи кривдник вчиняв відносно постраждалої особи фізичне та / або 

сексуальне насильство, коли вона була вагітна або з новонародженою 

дитиною / немовлям? 

   

18 Чи кривдник має фінансові проблеми?    

19. Чи є постраждала особа та / або її діти економічно залежною(-

ними) від кривдника? 
   

20. Чи були випадки після одруження або проживання разом коли 

кривдник покидав на тривалий час (не менше 10 діб) сім’ю без 

причини та без надання пояснень?  

   

21. Чи є у постраждалої особи дитина / діти від іншого шлюбу, про 

яких кривдник знає та / або нещодавно дізнався? 
   

22. Чи перебуває сім’я постраждалої особи під соціальним 

супроводом? 
   

23. Чи видавав суд кривднику обмежувальний припис?   відповіді /Невідомо 

24. У разі видачі кривднику обмежувального припису, чи порушував 

він заходи тимчасового обмеження прав кривдника або покладення на 

нього обов’язків передбачених таким приписом? 

   

25. Чи відомо постраждалій особі про притягнення кривдника до 

кримінальної відповідальності за вбивство, спричинення тілесних 

ушкоджень, зґвалтування та / або інші злочин на сексуальному ґрунті? 

(якщо так, то необхідне виділити або підкреслити) 
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26. Чи кривдник виганяв постраждалу особу та / або її дітей з місця 

проживання та / або погрожував здійснити такі дії? 
   

27. Чи є щось додаткове, що змушує постраждалу особу турбуватися 

про її безпеку? 

  відповіді /Невідомо 

Якщо так, що саме турбує постраждалу особу? 

 

 

 

 

 

Чи здійснювала постраждала особа телефонний дзвінок або 

консультувалася з експертами національної гарячої лінії з питань 

запобігання домашньому насильству, торгівлі людьми і гендерної 

дискримінації або дитячої гарячої лінії 

   

Працівник поліції може оцінити рівень небезпеки як високий, якщо вважає, що постраждала особа перебуває в 

потенційно смертельній ситуації. 

Зауваження поліцейського щодо будь-яких інших чинників / обставин, які підвищують / знижують рівень загрози 

життю та здоров’ю постраждалої особи 

 

 

 

 

 

 

Підпис працівника поліції, який провів оцінку ризиків:__________________ дата _____.____________201__ рік. 

 

Терміновий заборонний припис винесе  

у разі винесення зазначити: № ______________від ____.____________.201___ року 

 

Рівні небезпеки: 

Високий рівень небезпеки – терміновий заборонний припис виноситься кривднику обов’язково. 

Середній рівень небезпеки – рекомендовано винести кривднику терміновий заборонний припис, а 

у разі його винесення можливе застосування не всіх заходів, які містяться в ньому. 

Низький рівень небезпеки – терміновий заборонний припис виноситься на розсуд працівника 

поліції. 
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Примітка:  

1. Зазначена форма заповнюється за результатами спілкування з постраждалою особою та 

загальної оцінки ситуації вчинення домашнього насильства. У разі присутності декількох 

постраждалих осіб, форма заповнюється відносно кожної такої особи окремо. 

2. Ця форма оцінки ризиків не використовується для визначення статусу потерпілої особи. 

3. У разі заповнення усіх рядків форми позначками «без відповіді/невідомо», працівник поліції 

уповноважено підрозділу на свій розсуд може вважати, що оцінювана ситуація має високий рівень 

небезпеки; 

4. Наведені вище критерії визначення рівня небезпеки, в якій перебуває постраждала особа, 

ґрунтуються на ознаках поведінки кривдника, які свідчать про ймовірність летальних наслідків у 

ситуації домашнього насильства. Проте кожна ситуація є унікальною, тобто мати загрозливі 

чинники, які підвищують ризик летального випадку, пов’язаного з насильством, які не зафіксовані в 

цій формі. До того ж, постраждалі особи, які знаходяться у зоні високого рівня небезпеки, часто 

не ідентифікуються як ті, кому загрожує вбивство. Отже, вони стикаються зі значно вищим 

ризиком для їх життя та здоров’я, ніж інші постраждалі від домашнього насильства. Будь-який 

випадок може мати серйозні негативні наслідки.  
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ПОЛОЖЕННЯ  

про Державну установу «Кол-центр Міністерства соціальної 

політики України з питань протидії торгівлі людьми, 

запобігання та протидії домашньому насильству, насильству 

за ознакою статі та насильству стосовно дітей» 
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МІНІСТЕРСТВО СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 

НАКАЗ 

11.12.2018  № 1852 

 

 

Зареєстровано в Міністерстві  

юстиції України  

22 грудня 2018 р.  

за № 1458/32910 

Про утворення Державної установи «Кол-центр Міністерства 

соціальної політики України з питань протидії торгівлі 

людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, 

насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей» 

Відповідно до частини другої статті 14 Закону України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству», Закону України «Про протидію торгівлі людьми», пункту 8, підпункту 

12 пункту 10 Положення про Міністерство соціальної політики України, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 17 червня 2015 року № 423 (зі змінами), Н АК АЗ УЮ :  

1. Утворити Державну установу «Кол-центр Міністерства соціальної політики України з питань 

протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою 

статі та насильству стосовно дітей». 

2. Затвердити Положення про Державну установу «Кол-центр Міністерства соціальної політики 

України з питань протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, 

насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей», що додається. 

3. Управлінню протидії торгівлі людьми та запобігання домашньому насильству (Фаримець 

О.О.) забезпечити подання цього наказу в установленому порядку на державну реєстрацію до 

Міністерства юстиції України. 

4. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника Міністра Федорович Н.В. 

5. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування. 

Міністр А. Рева 

ПОГОДЖЕНО:  

 

Уповноважений Верховної Ради України  

з прав людини  

 

 

 

 

Л. Денісова  

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n231
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3739-17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/423-2015-%D0%BF#n154
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/423-2015-%D0%BF#n191
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/423-2015-%D0%BF#n191
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1458-18/print#n15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1458-18/print#n15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1458-18/print#n15
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Заступник Міністра охорони здоров’я України  

з питань європейської інтеграції  

 

Т.в.о. Міністра внутрішніх справ України  

 

В.о. Міністра фінансів України  

 

Директор Координаційного центру  

з надання правової допомоги 

 

О. Стефанишина  

 

С.А. Яровий  

 

О. Маркарова  

 

 

О.П. Бонюк 
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ЗАТВЕРДЖЕНО  

Наказ Міністерства соціальної  

політики України  

11 грудня 2018 року № 1852 

 

 

Зареєстровано в Міністерстві  

юстиції України  

22 грудня 2018 р.  

за № 1458/32910 

ПОЛОЖЕННЯ  

про Державну установу «Кол-центр Міністерства соціальної 

політики України з питань протидії торгівлі людьми, 

запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей» 

I. Загальні положення 

1. Це Положення розроблено відповідно до частини другої статті 14 Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому насильству», Закону України «Про протидію торгівлі 

людьми», Положення про Міністерство соціальної політики України, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 17 червня 2015 року № 423, постанови Кабінету Міністрів України 

від 18 січня 2012 року № 29 «Про національного координатора у сфері протидії торгівлі 

людьми», Державної соціальної програми протидії торгівлі людьми на період до 2020 року, 

затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 24 лютого 2016 року № 111, та визначає 

основні завдання, функції, права Державної установи «Кол-центр Міністерства соціальної політики 

України з питань протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, 

насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей» (далі - Кол-центр). 

2. Кол-центр є неприбутковою державною бюджетною установою, створеною для забезпечення 

виконання завдань щодо належного реагування на звернення громадян про факти торгівлі людьми, 

домашнього насильства, насильства за ознакою статі та насильства стосовно дітей. 

Кол-центр належить до сфери управління Міністерства соціальної політики України. 

Найменування: державна установа «Кол-центр Міністерства соціальної політики України з 

питань протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за 

ознакою статі та насильству стосовно дітей». 

Місцезнаходження: вул. Еспланадна, 8/10, м. Київ, 01023. 

Звернення до Кол-центру приймаються за скороченими телефонними номерами 1578 (з питань 

протидії торгівлі людьми) та 1588 (з питань запобігання та протидії домашньому насильству, 

насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей) або на електронну адресу Кол-центру. 

3. Кол-центр у своїй діяльності керується Конституцією та законами України, постановами 

Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та законів України, актами 

Президента України, Кабінету Міністрів України, іншими нормативно-правовими актами та цим 

Положенням. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19#n231
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3739-17
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4. Кол-центр є юридичною особою публічного права, має самостійний баланс, рахунки в органах 

Державної казначейської служби України, штампи та печатку із зображенням Державного Герба 

України, своїм найменуванням і кодом за ЄДРПОУ, інші печатки та штампи. 

5. Структура, штатний розпис, кошторис та кваліфікаційні вимоги до працівників Кол-центру 

затверджуються Міністерством соціальної політики України. 

6. Кол-центр має територіальні відділення (в тому числі міжрегіональні) в областях та м. Києві, 

що є його відокремленими структурними підрозділами (філіями). 

Положення про територіальні відділення Кол-центру затверджуються директором Кол-центру. 

7. Умови оплати праці працівників Кол-центру затверджуються Міністерством соціальної 

політики України відповідно до чинного законодавства. 

8. Майно Кол-центру становлять основні фонди та матеріальні цінності, вартість яких 

відображається у балансі Кол-центру. Майно Кол-центру є державною власністю, використовується 

тільки для забезпечення виконання його завдань, закріплюється за ним на правах оперативного 

управління та не може бути об’єктом застави. У разі ліквідації Кол-центру порядок використання 

його майна визначається відповідно до законодавства. 

9. Джерелами формування майна Кол-центру є: 

кошти державного та місцевих бюджетів; 

кошти, що надходять у межах проектів і програм міжнародної технічної допомоги; 

інші джерела, не заборонені законом. 

10. Утримання та фінансування діяльності Кол-центру проводиться за рахунок коштів 

державного бюджету, місцевих бюджетів та інших джерел, не заборонених законом, згідно з 

кошторисом, затвердженим Міністерством соціальної політики України відповідно до 

законодавства. 

11. Кол-центр проводить закупівлю товарів, робіт і послуг за бюджетні кошти відповідно 

до Закону України «Про публічні закупівлі». 

12. Кол-центр веде бухгалтерський, податковий та статистичний облік фінансово-господарської 

діяльності, складає баланс, фінансові та статистичні звіти в порядку та строки, встановлені 

законодавством. 

13. Діяльність Кол-центру припиняється шляхом його реорганізації (злиття, приєднання, поділу, 

перетворення) або ліквідації на підставі рішення Міністерства соціальної політики України. У разі 

реорганізації Кол-центру його майнові права та обов’язки відповідно до законодавства переходять 

до правонаступника. 

14. Заяви та повідомлення приймаються Кол-центром цілодобово сім днів на тиждень (у тому 

числі у вихідні та святкові дні) відповідно до регламенту роботи Кол-центру за типами звернень, 

затвердженого Міністерством соціальної політики України. 

Усі переговори працівники Кол-центру проводять з використанням відповідного цифрового 

реєстратора документування мовленнєвої інформації з обов’язковим повідомленням про це особи, 

яка звернулася. Порядок запису аудіоінформації щодо заяв і повідомлень, її зняття з реєстратора та 

строки зберігання визначаються в установленому порядку. 

15. Обробка персональних даних про особу, яка повідомила про вчинення насильства, або про 

ситуацію стосовно торгівлі людьми, або про постраждалу особу, проводиться за згодою такої особи 

або її законного представника з дотриманням вимог Закону України «Про захист персональних 

даних». 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/922-19
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16. До запровадження Єдиного державного реєстру випадків домашнього насильства і 

насильства за ознакою статі заяви та повідомлення про насильство реєструються в журналі 

реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за 

ознакою статі, форму якого наведено в додатку 6 до Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють 

заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2018 року № 658 (далі - 

Порядок взаємодії). 

II. Основні завдання та функції Кол-центру 

1. Основними завданнями Кол-центру є: 

1) забезпечення належного реагування в межах компетенції на звернення громадян про факти 

торгівлі людьми, домашнього насильства, насильства за ознакою статі, насильства стосовно дітей; 

2) інформування та консультування з питань протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії 

домашньому насильству, насильству за ознакою статі, насильству стосовно дітей; 

3) взаємодія із суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству та насильству за ознакою статі, відповідно до Порядку взаємодії; 

4) забезпечення реагування в межах компетенції на звернення громадян щодо фактів торгівлі 

людьми шляхом взаємодії із суб’єктами, які здійснюють заходи у сфері протидії торгівлі людьми, 

визначеними статтею 5 Закону України «Про протидію торгівлі людьми»; 

5) ведення, наповнення та оновлення бази даних для надання консультацій з питань, що 

належать до компетенції Кол-центру; 

6) проведення моніторингу та аналізу громадської думки з питань, що належать до компетенції 

Кол-центру; 

7) обмін інформацією із суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству та насильству за ознакою статі. 

2. Кол-центр відповідно до визначених цим Положенням завдань виконує такі функції: 

1) приймання, реєстрація та розгляд у межах компетенції звернень постраждалих осіб, їхніх 

законних представників та інших громадян, органів, підприємств, установ, організацій у 

телефонному та електронному режимі щодо фактів торгівлі людьми, домашнього насильства, 

насильства за ознакою статі, насильства стосовно дітей; 

2) інформування про отримання звернень, зазначених у підпункті 1 цього пункту, не пізніше ніж 

до закінчення однієї доби уповноважених підрозділів органів Національної поліції, якщо 

постраждалою є дитина,- також служб у справах дітей; якщо постраждалою є недієздатна особа чи 

особа, цивільна дієздатність якої обмежена,- також уповноважених осіб, визначених відповідно 

до абзацу першого пункту 20 або пункту 23 Порядку взаємодії. У повідомленні зазначаються 

обставини випадку, час, місце та інша інформація, яка стала відома зі звернення до Кол-центру. 

Таке інформування проводиться за наявності добровільної поінформованої згоди постраждалої 

особи у випадках, передбачених Законами України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству», «Про протидію торгівлі людьми» та Порядком взаємодії. Згода не вимагається у 

випадках вчинення насильства стосовно дітей та недієздатних осіб, а також актів насильства 

кримінального характеру, обґрунтовану підозру щодо вчинення яких підтверджено за результатами 

оцінки ризиків; 

3) інформування постраждалих осіб та/або їхніх законних представників чи інших осіб, які 

звернулися до Кол-центру, про їхні права та соціальні послуги, якими вони можуть скористатися, 

можливість відшкодування кривдником завданих матеріальних збитків і шкоди, заподіяної 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n250
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3739-17#n41
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n82
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n87
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3739-17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n12


 

137 
 

137 

фізичному та психічному здоров’ю, про контактні дані уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції, уповноважених осіб, визначених відповідно до абзацу першогопункту 20 

або пункту 23 Порядку взаємодії, загальних і спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, 

центрів безоплатної правової допомоги, закладів охорони здоров’я, а також про можливості участі у 

програмах для кривдників; 

4) фіксація відомостей у журналі реєстрації фактів виявлення (звернення про) вчинення 

домашнього насильства та насильства за ознакою статі за формою згідно з додатком 6 до Порядку 

взаємодії; 

5) отримання та узагальнення інформації від уповноважених підрозділів органів Національної 

поліції, служб у справах дітей, уповноважених осіб, визначених відповідно до абзацу 

першого пункту 20 або пункту 23 Порядку взаємодії, щодо результатів реагування на звернення, які 

надійшли до Кол-центру, вжитих заходів і наданої допомоги. Така інформація надається Кол-центру 

вказаними суб’єктами електронною поштою протягом трьох робочих днів після реалізації заходів 

реагування, надання допомоги відповідно до чинного законодавства. Узагальнена інформація 

щомісяця (не пізніше ніж 10 числа місяця, наступного за звітним) подається Кол-центром до 

Міністерства соціальної політики України та Національної поліції для проведення аналізу та 

моніторингу ефективності вжитих заходів відповідно до чинного законодавства; 

6) звітування Міністерству соціальної політики України у встановленому законодавством 

порядку про виконання та реалізацію заходів у сферах протидії торгівлі людьми, запобігання та 

протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей; 

7) ведення переліку контактних даних уповноважених підрозділів органів Національної поліції, 

уповноважених осіб, визначених відповідно до абзацу першого пункту 20 або пункту 23Порядку 

взаємодії, загальних та спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, центрів безоплатної 

правової допомоги, закладів охорони здоров’я; 

8) у разі необхідності - переадресація вхідних звернень до правоохоронних органів, співпраця з 

громадськими об’єднаннями, міжнародними організаціями з метою забезпечення оперативного і 

якісного реагування на випадки, інформацію про які отримано; якщо постраждала особа не 

зверталася до органів Національної поліції та не бажає співпрацювати з ними,- інформування органу 

Національної поліції про факт та обставини вчинення злочину (дата, місце, ймовірні кривдники, 

обставини вербування та потрапляння в ситуацію, інші відомості) без розголошення персональних 

даних і конфіденційної інформації, що може нашкодити особі, з поміткою про відмову особи 

співпрацювати з відповідними органами; 

9) забезпечення узагальнення звернень, а також формування і ведення автоматизованої 

інформаційної бази роз’яснювальних матеріалів; 

10) підготовка методичних посібників, довідників та інформаційно-аналітичних матеріалів з 

питань опрацювання звернень, що надходять до Кол-центру, проведення у разі потреби моніторингу 

громадської думки шляхом телефонного опитування; 

11) взаємодія та обмін інформацією із суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері протидії 

торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі, 

насильству стосовно дітей; 

12) підготовка пропозицій і зауважень до проектів нормативно-правових актів з питань, що 

належать до компетенції Кол-центру; 

13) формування та ведення автоматизованої інформаційної бази звернень; 

14) забезпечення підготовки та ведення інформаційно-пошукового довідника автоматизованої 

інформаційної бази звернень; 
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15) забезпечення створення та розміщення на веб-сайті Кол-центру бази інформаційно-

довідкових матеріалів (адреси, номери телефонів, графіки роботи органів виконавчої влади тощо); 

16) забезпечення інформування громадськості про функціонування Кол-центру; 

17) вивчення міжнародного досвіду з питань, що належать до компетенції Кол-центру; 

18) проведення моніторингу та аналізу звернень, що надходять до Кол-центру, повноти і 

своєчасності реагування на звернення територіальними відділеннями Кол-центру; 

19) виконання інших функцій відповідно до закону. 

III. Права Кол-центру 

Кол-центр має право: 

отримувати в установленому законодавством порядку від центральних і місцевих органів 

виконавчої влади, керівників структурних підрозділів апарату Міністерства соціальної політики 

України, підприємств, установ, організацій інформацію (документи, статистичні дані, інші 

матеріали), необхідну для виконання завдань і функцій Кол-центру; 

скликати в установленому порядку наради з питань, що належать до компетенції Кол-центру; 

співпрацювати з громадськими об’єднаннями, іноземними неурядовими організаціями, 

міжнародними організаціями, іншими заінтересованими юридичними та фізичними особами з 

питань, що належать до компетенції Кол-центру; 

залучати до своєї діяльності консультантів, експертів, у тому числі іноземних, наукові установи; 

організовувати відповідно до законодавства розміщення соціальної реклами з питань, що 

належать до компетенції Кол-центру; 

укладати договори, набувати майнових і немайнових прав, бути позивачем у суді відповідно до 

чинного законодавства. 

IV. Керування Кол-центром 

1. Кол-центр очолює директор, якого призначає на посаду / звільняє з посади державний 

секретар Міністерства соціальної політики України шляхом укладення/розірвання контракту в 

установленому законодавством порядку. 

2. Директор Кол-центру має не менше ніж два заступники згідно зі штатним розписом. У разі 

відсутності директора Кол-центру його обов’язки виконує один із його заступників відповідно до 

розподілу обов’язків. 

Заступників директора Кол-центру призначає на посади директор Кол-центру за погодженням 

із Міністерством соціальної політики України. 

3. Директор Кол-центру: 

1) безпосередньо керує діяльністю Кол-центру; 

2) організовує роботу Кол-центру, його територіальних відділень, забезпечує якісне та 

ефективне виконання завдань і функцій згідно з цим Положенням і регламентом роботи Кол-центру; 

3) розподіляє обов’язки між своїми заступниками та керівниками структурних підрозділів, 

затверджує положення про структурні підрозділи та територіальні відділення Кол-центру, а також 

посадові інструкції працівників Кол-центру; 

4) подає до Міністерства соціальної політики України для затвердження кошторис і штатний 

розпис Кол-центру; 
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5) забезпечує ефективне, результативне та цільове використання бюджетних коштів і майна 

Кол-центру; 

6) підписує в межах повноважень організаційно-розпорядчі накази, організовує та контролює їх 

виконання; 

7) діє без довіреності від імені Кол-центру, представляє його в усіх установах та організаціях; 

8) вносить Міністерству соціальної політики України пропозиції щодо кандидатур на посади 

заступників директора Кол-центру; 

9) забезпечує організацію добору працівників Кол-центру відповідно до чинного законодавства; 

10) призначає на посади, звільняє з посад, заохочує, вживає заходів щодо дисциплінарної 

відповідальності працівників Кол-центру (крім заступників директора Кол-центру), надає їм 

відпустки, встановлює розміри доплат і надбавок до посадових окладів, премій у межах 

затвердженого кошторису та граничних розмірів доплат, надбавок і премій згідно з умовами оплати 

праці Кол-центру, затвердженими Міністерством соціальної політики України відповідно до 

чинного законодавства; 

11) вносить Міністерству соціальної політики України пропозиції щодо заохочення працівників 

Кол-центру відповідними нагородами; 

12) контролює діяльність територіальних відділень Кол-центру; 

13) затверджує плани роботи Кол-центру, розглядає підсумки його діяльності; 

14) зберігає печатку із зображенням Державного Герба України і найменуванням Кол-центру та 

засвідчує нею особисто документи; 

15) розглядає звернення громадян з питань, що належать до компетенції Кол-центру; 

16) забезпечує у межах своїх повноважень: 

дотримання працівниками Кол-центру трудової дисципліни; 

роботу із запобігання корупції, виявлення та припинення її проявів, усунення наслідків 

корупційних дій у Кол-центрі; 

своєчасне та якісне виконання працівниками Кол-центру запланованих заходів; 

17) у межах компетенції дає працівникам Кол-центру доручення, заслуховує їхні доповіді про 

результати роботи і приймає відповідні рішення; 

18) видає довіреності для представництва інтересів Кол-центру; 

19) підписує договори про закупівлю товарів, робіт, послуг, необхідних для забезпечення 

виконання основних завдань і функцій Кол-центру; 

20) підписує фінансові та інші документи Кол-центру; 

21) виконує інші повноваження, визначені законами України та іншими нормативно-правовими 

актами. 

Начальник Управління  

протидії торгівлі людьми  

та запобігання домашньому  

насильству 

 

 

 

О. Фаримець 
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СХВАЛЕНО  

розпорядженням Кабінету Міністрів України  

від 10 жовтня 2018 р. № 728-р 

КОНЦЕПЦІЯ 

Державної соціальної програми запобігання та протидії  

домашньому насильству та насильству за ознакою  

статі на період до 2023 року 

Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма 

Домашнє насильство та насильство за ознакою статі є проявами порушень прав людини та 

основними перешкодами забезпечення гендерної рівності. 

Щороку від насильства в Україні страждає близько 100 тис. осіб  

(90 відсотків з яких — жінки). Зокрема, за даними Мінсоцполітики, у 2017 році зареєстровано 96 245 

звернень з питань, пов’язаних з домашнім насильством, з них 85 340 — від жінок, 10 005 — від 

чоловіків, 900 — від дітей. 

Домашнє насильство є однією з найгостріших соціальних проблем, від якої страждають як 

жінки, так і чоловіки. Найбільш вразливими є жінки та діти. До групи підвищеного ризику 

потрапляння в ситуацію насильства належать особи з інвалідністю, люди похилого віку, внутрішньо 

переміщені особи, жінки із сільської місцевості. 

Згідно з опитуванням громадської думки “Насильство щодо дітей в Україні”, проведеним у 

2014—2015 роках Київським міжнародним інститутом соціології, хоча б одного з видів насильства 

(фізичного, сексуального, психологічного, економічного) зазнавали 65 відсотків дітей віком від 12 

до 17 років і 89 відсотків осіб віком від 18 років. 

У 2017 році органами внутрішніх справ взято на облік з приводу вчинення домашнього 

насильства 66 966 осіб. 

Насильство негативно впливає як на фізичне, так і на психічне здоров’я постраждалих осіб і 

може призвести до інвалідності чи летальних випадків унаслідок отримання тяжких тілесних 

ушкоджень, не сумісних із життям, вчинення суїциду. 

У 95 відсотках випадків розлучень сімейних пар причиною є домашнє насильство. 

Постраждалі від домашнього насильства (переважно жінки) не можуть належним чином 

виконувати свої батьківські обов’язки, внаслідок чого зростає рівень соціального сирітства. 

Насильство щодо жінок і дівчат негативно впливає на їх репродуктивне здоров’я, внаслідок 

чого знижується рівень народжуваності та збільшується кількість новонароджених дітей з вадами 

здоров’я. 

Збройна агресія Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях підвищує ризики 

випадків домашнього насильства та насильства за ознакою статі, вчиненого учасниками бойових дій 

із посттравматичним стресовим розладом. 

Виникають загрози насильства щодо чоловіків, які отримали інвалідність у зв’язку з каліцтвом, 

якого вони зазнали під час бойових дій. 

Аналіз причин виникнення проблеми та обґрунтування необхідності її розв’язання  програмним 

методом 

До основних причин домашнього насильства та насильства за ознакою статі належать: 

поширеність стереотипів щодо соціальної ролі жінки та чоловіка, переваги однієї статі над 

іншою у сенсі співвідношення фізичної сили; 
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переважна безкарність осіб, які вчинили домашнє насильство та насильство за ознакою статі, 

та поширеність такого явища; 

стереотипні уявлення суспільства щодо приватності проблеми домашнього насильства; 

застосування моделі насильницької поведінки дітьми, які зазнали домашнього насильства у 

будь-якій формі або стали свідками такого насильства (21 відсоток тих, хто зазнав фізичного 

насильства у дитинстві, теж застосовують фізичну силу до дітей); 

низький рівень довіри населення до органів влади, інших органів та установ, на які 

покладаються функції із здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 

та насильству за ознакою статі; 

низька доступність осіб, постраждалих від домашнього насильства та насильства за ознакою 

статі, до якісних комплексних послуг у зв’язку з недосконалістю механізму взаємодії суб’єктів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за 

ознакою статі, недостатністю у таких суб’єктів спеціальних знань і навичок, психологічним 

вигоранням, обмеженою кількістю людських ресурсів, зокрема фахівців із соціальної роботи, 

психологів, спеціалізованих установ для постраждалих осіб; 

недосконалий механізм притягнення до відповідальності осіб, винних у вчиненні домашнього 

насильства, насильства за ознакою статі; 

відсутність системності наукових досліджень та аналізу тенденцій у розв’язанні проблем 

домашнього насильства, домашнього насильства стосовно дітей, насильства за ознакою статі, 

недосконалість системи збору даних за необхідними показниками. 

Вагомими проблемами у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству 

за ознакою статі є, зокрема, обмежені людські та фінансові ресурси, зростання кількості осіб з 

інвалідністю, маргіналізація окремих груп жінок і чоловіків, що потребує впровадження та 

налагодження механізму адресності надання відповідних послуг. 

Законом України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, прийнятим у грудні 

2017 р., запроваджено комплексну систему боротьби з домашнім насильством та насильством за 

ознакою статі. 

Державна соціальна програма запобігання та протидії домашньому насильству та насильству 

за ознакою статі на період до 2023 року (далі — Програма) повинна стати стратегічним документом 

для практичного застосування згаданого Закону. 

Мета Програми 

Метою Програми є забезпечення розбудови системи запобігання та протидії домашньому 

насильству та насильству за ознакою статі відповідно до міжнародних стандартів і Закону України 

“Про запобігання та протидію домашньому насильству” в умовах децентралізації та запровадження 

комплексних дій та заходів, спрямованих на зменшення масштабу такого явища. 

Визначення оптимального варіанта розв’язання проблеми на основі порівняльного аналізу 

можливих варіантів 

Можливими є два варіанти розв’язання проблеми. 

Перший варіант передбачає внесення змін до нормативно-правових актів у сфері запобігання 

та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі з метою їх гармонізації 

відповідно до вимог Закону України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”. 

Наведене дасть змогу удосконалити окремі проблемні напрями діяльності у зазначеній сфері (облік 

звернень постраждалих осіб; організація діяльності центральних органів виконавчої влади, що 

забезпечують формування та реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству та насильству за ознакою статі, місцевих держадміністрацій, служб у 
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справах дітей, уповноважених підрозділів органів Національної поліції), однак не забезпечить 

комплексного розв’язання проблеми. 

Другий варіант передбачає запровадження дієвого механізму взаємодії суб’єктів (спеціально 

уповноважених органів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству; інших органів та установ, на які покладаються функції із здійснення заходів у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству; загальних і спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб; громадян України, іноземців та осіб без громадянства, які перебувають в Україні 

на законних підставах), що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству та насильству за ознакою статі; надання всебічної допомоги постраждалим особам та 

утвердження ненасильницького характеру приватних стосунків; впровадження відповідних світових 

стандартів і досвіду. Такий підхід дасть змогу вдосконалити систему запобігання та протидії 

домашньому насильству та насильству за ознакою статі відповідно до положень Конвенції Ради 

Європи “Про запобігання насильству стосовно жінок і домашньому насильству та боротьбу з цими 

явищами”, яку ратифіковано 46 країнами та Європейським Союзом. 

За результатами порівняльного аналізу можливих варіантів розв’язання проблеми запобігання 

та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі оптимальним вважається другий 

варіант, який передбачає впровадження комплексного інтегрованого підходу до мінімізації та 

усунення зазначеної проблеми. 

Шляхи і способи розв’язання проблеми, строк виконання Програми 

Передбачаються такі шляхи розв’язання проблеми: 

забезпечення координації та ефективної взаємодії спеціально уповноважених органів, що 

здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, інших органів та 

установ, які виконують функції, пов’язані з проведенням заходів у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству та насильству за ознакою статі, з визначенням відповідальних структур та 

осіб, загальних і спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, визначених Законом України 

“Про запобігання та протидію домашньому насильству”, та забезпечення безперешкодного доступу 

до них для усіх, хто потребує допомоги; 

забезпечення доступності та якості надання необхідних соціальних послуг особам, 

постраждалим від домашнього насильства та насильства за ознакою статі; затвердження стандартів 

надання соціальних послуг; забезпечення розроблення та виконання програм для постраждалих осіб; 

визначення потреб територіальних громад у забезпеченні фахівцями із соціальної роботи та 

психологами, створенні загальних і спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб; 

застосування визначеного законодавством механізму притягнення до відповідальності осіб, 

винних у вчиненні домашнього насильства та насильства за ознакою статі; забезпечення 

розроблення та виконання програм для кривдників; 

удосконалення законодавства про адміністративну та кримінальну відповідальність посадових 

осіб за нехтування службовими обов’язками щодо запобігання, розслідування, переслідування та 

покарання за скоєння домашнього насильства, особливо домашнього насильства стосовно дітей, та 

насильства за ознакою статі; 

навчання та підвищення рівня професійної компетентності суб’єктів, що здійснюють заходи у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, з питань, що 

регулюються Законами України “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, “Про 

забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків” та іншими законодавчими актами, 

спрямованими на розв’язання зазначеної проблеми; 

проведення комплексної, а також орієнтованої на різні групи населення інформаційно-

просвітницької та роз’яснювальної роботи, спрямованої на запобігання домашньому насильству та 

насильству за ознакою статі; 
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забезпечення збору даних про факти домашнього насильства, зокрема домашнього насильства 

стосовно дітей, та насильства за ознакою статі, проведення досліджень щодо форм насильства, якого 

зазнають діти, жінки та чоловіки вразливих груп (особи з інвалідністю, люди похилого віку, 

внутрішньо переміщені особи, учасники бойових дій, молодь, маргіналізовані групи, бездомні, 

наркозалежні, постраждалі від торгівлі людьми тощо). 

Програму передбачається виконати протягом 2019—2023 років. 

Очікувані результати виконання програми, визначення її ефективності 

Виконання Програми дасть змогу знизити рівень домашнього насильства, насильства за 

ознакою статі та забезпечити захист прав постраждалих осіб через удосконалення системи 

запобігання та протидії такому насильству, удосконалення відповідної нормативно-правової бази, 

запровадження дієвого механізму взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі. 

За результатами виконання Програми буде забезпечено: 

зростання довіри громадян до суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству та насильству за ознакою статі, подолання психологічних та інших бар’єрів 

у прийнятті та реалізації рішень щодо звернення до цих суб’єктів з приводу такого насильства; 

доступність і якість надання необхідних соціальних послуг особам, постраждалим від 

домашнього насильства, насильства за ознакою статі, у тому числі дітям, людям похилого віку, 

особам з інвалідністю, громадянам, що належать до інших вразливих груп, у загальних і 

спеціалізованих службах підтримки постраждалих осіб, визначених Законом України “Про 

запобігання та протидію домашньому насильству”; 

зростання кількості притягнених до відповідальності кривдників; 

спеціальну підготовку фахівців з числа суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання 

та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, що забезпечуватиме підвищення 

якості надання відповідної допомоги; 

підвищення рівня обізнаності населення з питань запобігання та протидії домашньому 

насильству та насильству за ознакою статі, подолання негативних стереотипів і формування 

нетерпимого ставлення до насильницької моделі поведінки, посилення ролі чоловіків у протидії 

домашньому насильству та насильству за ознакою статі; 

підвищення якості оброблення та аналізу зібраних даних про домашнє насильство, у тому числі 

домашнє насильство стосовно дітей та насильство за ознакою статі, що дасть змогу проводити 

ефективний моніторинг виконання Закону України “Про запобігання та протидію домашньому 

насильству”. 

 

Оцінка фінансових ресурсів, необхідних для виконання Програми 

Фінансування Програми передбачається здійснювати за рахунок коштів державного та 

місцевих бюджетів, а також інших джерел, не заборонених законодавством. 

Обсяг видатків, необхідних для виконання Програми, уточнюється щороку під час формування 

проекту Державного бюджету України на відповідний рік з урахуванням його реальних 

можливостей. 
 


